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GIRIS

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun i¢ kontrol sistemini dlzenleyen
besinci kisminda i¢ kontrol sistemi; idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve
mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuratilmesini,
varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini
saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve sureg ile i¢
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butunu olarak tanimlanmis ve gorev ve
yetkileri c¢ercevesinde, mali yonetim ve kontrol sureglerine iligskin standartlar ve
yontemlerin Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenecegi, gelistirilecegi ve
uyumlastirilacagl ve kamu idareleri arasinda sistemlerin koordinasyonunun saglanacagi
ve rehberlik hizmeti verilecegi bildirilmistir.

Kanunun 60. Maddesinde ise mali hizmetler biriminin gorevleri arasinda “i¢ kontrol
sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak” bir gérev olarak sayilmis ve bu gorev Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik ve i¢ kontrol sistemine iliskin ikincil
mevzuat ile rehber ve kilavuzlarda detaylandirilmigtir.

05.03.2025 tarihli ve 32832 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu i¢ Kontrol
Yonetmeligi ile birlikte ic kontrol mevzuatinda yasanan yeniliklerle idare dlizeyinde
Strateji Gelistirme Daire Baskanligl rehberlik ve koordinasyonunda yurtulen i¢ kontrol
sistemi calismalarinin birim diizeyinde de hazirlanmasi gereken Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlan ile yurutilmesi gerekmektedir. Birim duzeyinde
kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlarinin hazirlanmasi sureglerinde Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig’'nailetilen sorularailigkin cevaplarin verildigi bu brogurde ilgili
kamu i¢ kontrol standartlar ve genel sartlarin hangi uygulamalari kargilanmaya yonelik
olduguna érnekler verilmis ve birimlerin eylem plani hazirlik sireglerinin kolaylastirilmasi
hedeflenmistir.

Sikga sorulan sorulara verilen cevaplarin Universite birimlerinin geri bildirimleriyle
gelistirilmesi ve i¢ kontrol sistemi kapsaminda gerceklestirilen calismalarin kamu hizmet
sunumunu iyilestirmesi, paydas memnuniyetini artirmasi ve kamu kaynaklarinin etkin,
etkili ve ekonomik kullanilmasina araci olarak kamuoyuna makul guvence sunulmasina
dayanak teskil etmesini dileriz.

Saglik Bilimleri Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligl
ic Kontrol Birimi
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BILESEN: KONTROL ORTAMI STANDARTLARI (KOS)

SORU-1: Kontrol ortami ne demektir?

CEVAP-1: Kontrol ortami, i¢ kontrolin diger unsurlarina temel teskil eden
genel bir gerceve olup, kisisel ve mesleki durustlik, yonetim ve personelin
etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik,
organizasyonel yapl, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim
felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.
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KOS 1: Etik Degerler ve Durustluk

Standart _ Genel Sartlar

Etik Degerler ve Diiriistliik: i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan
Personel davraniglarini sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

belirleyen kurallarin personel  jdarenin yoneticileri ig kontrol sisteminin uygulanmasinda personele
tarafindan bilinmesi oérnek olmalidirlar.

saglanmalidir. Etik kurallar bilinmeli ve tum faaliyetlerde bu kurallara uyulmaldir
Faaliyetlerde durustlik, saydamlk ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.
idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmalidir.




SORU-2: i¢ Kontrol Sistemi ve isleyisine yonelik tist diizey sahiplenmeyi
artirabilmek ve sistemin igleyisini desteklemek, uygulamalarda personele
ornek olmak icin neler yapilabilir?

CEVAP-2:

e Yonetici yardimcilari Birim i¢ Kontrol ve Risk Koordinatorii olarak
gorevlendirilerek Ust dlzey sahiplenme artirilmaktadir.
Eylem planlarinin hazirlanmasina baslandigina iliskin Yonetici
Genelgesi yayimlanmaktadir.
Yonetici tarafindan eylem planlarinin uygulanmasina iliskin
gerceklesme sonuglari, izleme ve degerlendirme raporlariyla ic
kontrol sisteminin gelisimi sistematik olarak izlenmekte, iyilestirme
onlemleri alinarak eylem planlari glincellenmektedir.
Birimin faaliyet alaniyla ilgili tim sUrecglerde i¢ kontrol sisteminin
gereklilikleri yerine getirilerek yonetim sisteminin igine kamu ig
kontrol standartlari entegre edilmektedir.

SORU-3: i¢ Kontrol Sistemi ve isleyisine yonelik farkindaligi artirabilmek
icin neler yapilabilir?

CEVAP-3:

adresinde yer alan brosurler kullanilarak i¢ kontrol
farkindaliginin artirilmasinda fayda bulunmaktadir.
idare diizeyindeki eylem planlari ile i¢ Kontrol Sistemi ve Risk
Yonetimine iligskin farkindaligin olusabilmesi igin Strateji Gelistirme
Daire Bagkanligl tarafindan sunulacak olan egitim programlarinin
hizmet ici egitimlere dahil edilmesi planlanmistir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/ic-kontrol-sistemi/ic-kontrol-sistemi-brosurleri/
https://sgdb.sbu.edu.tr/ic-kontrol-sistemi/ic-kontrol-sistemi-brosurleri/
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SORU-4: Birim duzeyinde kamu gorevlileri etik davranis ilkelerine iliskin
farkindalik olugabilmesiicin hizmet ici egitimler dizenleyebilir miyiz?

CEVAP-4:

Birim duzeyindeki eylem planlariyla birim yoneticisi yetkisiyle bu
kapsamda eylemler tasarlanmasi mumkundur. Ancak birim
yoneticisi yetkisini asan, idarenin tamamini ilgilendiren ve Universite
Rektoru onayiyla uygulamaya girmesi gereken eylemlerin idare
duzeyindeki eylem planlariyla yerine getirilmesi esastir.

Etik Davranis ilkeleri hakkindaki hizmet ici egitimlerin Personel Daire
Baskanligi tarafindan duzenli olarak gerceklestirilmesi ve bu eylemin
sureklilik arz etmesi esastir.
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KOS 2: Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Standart Genel Sartlar

Misyon, Organizasyon Yapisi idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel
ve Gorevler: tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.
idarelerin misyonuiile Misyonun gerceklestirilmesini saglamak Uzere idare birimleri ve alt
birimlerin ve personelin gérev  birimlerince yurutllecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve
tanimlari yazili olarak duyurulmalidir.
belirlenmeli, personele idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
duyurulmali ve idarede uygun  sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim gizelgesi olusturulmali ve
bir organizasyon yapisi personele bildirilmelidir.
olugturulmalidir. idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak
fonksiyonel gorev dagilimi belirlenmelidir.
idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagiimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek
sekilde olmalidir.
idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiritiilmesinde hassas gorevlere iliskin
prosedurleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.
Her dlizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olugturmaudir.
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SORU-5: Universitenin 2025-2029 Stratejik Planr’yla yeniden belirlenen

misyon, vizyon ve temel degerleri ile uyumlu olacak sekilde birimimize ait
misyonu, vizyonu ve temel degerlerimizi olusturmak istiyoruz. Universite
Stratejik Plani’na nasil ulagabiliriz?

CEVAP-5: Strateji Gelistirme Daire Baskanligi birim web sitesinde yer alan
Kurumsal Raporlar béliimiinde Universitenin kurumsal diizeyde hazirlanan
Stratejik Planlari, Performans Programlari, Faaliyet Raporlari ve diger plan,
program ve raporlari yayimlanmaktadir. Universitenin Stratejik Planlarina

adresinden
erisilebilmektedir.

SORU-6: Paydas katilimi ile birimimize ait misyonumuzu, vizyonumuzu,
temel degerlerimizi ve 6zel hedeflerimizi; faaliyet alani, mevzuat ve bilgi

iletisim teknolojilerindeki yenilikleri gozden gecirerek guncellemek istiyoruz.
Bunun icin faydalanabilecegimiz bir kilavuz veya metodoloji var mi?

CEVAP-6:

e Altta yer alan kilavuzda belirtilen ilke ve yontemler kullanilarak ilgili
guncellemeler gergeklestirilebilir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/stratejik-plan/
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf
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SORU-7: Misyon, vizyon, temel degerler ve 6zel hedeflerimizin kamuoyu ve
paydaslarimiza duyurulabilmesi i¢cin neler yapabiliriz?

CEVAP-7:

e Misyon, vizyon, temel degerler ve 6zel hedefler birim web sitesinin
“Genel Bilgiler” bolumunde yayimlanarak kamuoyu erisimine
sunulmalidir.

Basta faaliyet raporu olmak uzere birim duzeyinde hazirlanan
raporlarda yer alan ve birimin tanitici bilgilerine yer verilen “Genel
Bilgiler” bolumunde misyon, vizyon ve temel degerlere yer verilmesi
gerekmektedir.

SORU-8: Gorevlerin yazili olarak tanimlanabilmesiicin kullanabilecegimiz

kilavuz ve standart form var mi?

CEVAP-8:

e Gorev Tanim Formlarinin hazirlanmasina iligskin kilavuz ve standart
forma alttaki baglantilardan ulasilabilmektedir.



https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2022_9/sgdbgorevtanimiformhazkil-47a01de0.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_12/sgdbgotaformrev-633cef19.docx
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SORU-9: i¢ Kontrol Sistemine iliskin i¢ ve dis denetimler ve kurumsal

akreditasyon sureclerine kanit olarak sunulabilmesi igin birim web
sitemizde gorev tanim formlarini yayimlayabilir miyiz?

CEVAP-9: Genel olarak i¢ Kontrol Sistemi ¢iktilari; i¢ ve dis denetimlere
kanit teskil etmesi, web sitelerinin kamuoyuna makul guvence sunma araci
olarak kullanilmasi ve kurumsal hafizanin surekliligini gi¢lendirmesi
gerekceleriile intranet-internet ortaminda paydaslarin erisimine
sunulmaktadir. Fakat gorev tanim formlarinda yer alan kisisel veriler (ad-
soyad gibi) maskelenerek veya onaylanmamis nushalar yayimlanmali ve
Universitenin Bilgi Glivenligi Politikalarina aykirilik teskil edilmemelidir.

SORU-10: Gorev Dagilim Cizelgelerinin olusturulmasina yonelik
kullanabilecegimiz kilavuz ve standart form var mi?

CEVAP-10:

e Gorev Dagilim Cizelgelerinin olusturulmasina yonelik kilavuz ve forma
alttaki baglantilardan ulasilabilmektedir.



https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_6/sgdbgordagcizhazkil-844579ff.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_12/sgdbgodacizrev-cd336fb4.docx
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SORU-11: i¢ Kontrol Sistemine iliskin i¢ ve dis denetimler ve kurumsal

akreditasyon sureclerine kanit olarak sunulabilmesi i¢in birim web
sitemizde gorev dagilim cgizelgesini yayimlayabilir miyiz?

CEVAP-11: Genel olarak i¢ Kontrol Sistemi giktilari; ic ve dis denetimlere

kanit teskil etmesi, web sitelerinin kamuoyuna makul givence sunma araci
olarak kullanilmasi ve kurumsal hafizanin surekliligini guclendirmesi
gerekceleriile intranet-internet ortaminda paydaslarin erisimine
sunulmaktadir. Fakat gorev dagilim cizelgesinde yer alan kisisel veriler (ad-
soyad gibi) maskelenerek veya onaylanmamis nushalar yayimlanmali ve
Universitenin Bilgi Giivenligi Politikalarina aykirilik teskil edilmemelidir.

SORU-12: Teskilat Semasini olustururken faydalanabilecegimiz bir

dokiman bulunmakta midir?

CEVAP-12:

e Teskilat Semasinin olusturulmasina yonelik kilavuza alttaki
baglantilardan ulasilabilmektedir.



https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf

SORU-13: Teskilat Semasini birim web sitesinde yayimlamal miyiz?

CEVAP-13:

e Misyon, vizyon ve temel degerler gibi teskilat semalari da kamu
idarelerinin organizasyon yapilarina iliskin bilgiler vermekte
oldugundan web sitelerinde yayimlanmaktadir.

SORU-14: Organizasyon yapisindaki raporlama iligkisi ne demektir ve
raporlamailiskisini gosterebilmek icin neler yapabiliriz?

CEVAP-14:

e Raporlama iliskisi; hangi raporun, kim tarafindan, ne zaman

hazirlanacagini, kontrol eden ve onay basamaklarinin ardindan
kimlere sunulacagini icerecek sekilde gosterilmelidir.
Strateji Gelistirme Daire Baskanligl tarafindan idare dluzeyindeki
eylem planlar kapsaminda “Raporlama Ag1 Olusturma Kilavuzu”
hazirlanarak birimlerden raporlama iligkilerini gostermeleri talep
edilecektir.

Ornek Raporlama Agi Proseduirleri calismasi ve raporlama iliskisine
Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin birim web sitesinde yer alan
“Kurumsal Raporlar” bolimunde yer alan her bir plan, program ve
raporun alt boliumunde yer verilmis olup alttaki baglantidan 6rnek
bir formata ulasilabilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/faaliyet-raporu/
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SORU-15: Hassas gorevlerin tespit edilmesine yonelik kullanabilecegimiz
kilavuz ve standart form var mi?

CEVAP-15:

e Hassas gorevlerin tespit edilebilmesi i¢cin hazirlanan kilavuz ve
standart forma alttaki baglantilardan ulasilabilmektedir.

SORU-16: i¢ Kontrol Sistemine iliskin i¢ ve dis denetimler ve kurumsal

akreditasyon sureglerine kanit olarak sunulabilmesi i¢in birim web
sitemizde hassas gorev tespit formunu yayimlayabilir miyiz?

CEVAP-16: Genel olarak i¢ Kontrol Sistemi giktilari; i¢ ve dis denetimlere

kanit teskil etmesi, web sitelerinin kamuoyuna makul glvence sunma araci
olarak kullanilmasi ve kurumsal hafizanin sarekliligini gliclendirmesi
gerekceleriile intranet-internet ortaminda paydaslarin erisimine
sunulmaktadir. Fakat hassas gorev tespit formlarinda yer alan kigisel veriler
(ad-soyad gibi) maskelenerek veya onaylanmamis nushalar yayimlanmali
ve Universitenin Bilgi Giivenligi Politikalarina aykirilik teskil edilmemelidir.



https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2022_9/sgdbhassasgorteskil-8f0e706b.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2022_9/sgdbhassasgorteskil-8f0e706b.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_12/sgdbhasgotesformrev-b3816992.docx
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SORU-17: Verilen gorevlerin sonucunu takip etmeye yonelik
mekanizmalara ornek verebilir misiniz?

CEVAP-17:

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Gzerinden verilen bir gérevin akisi
takip edilebilmektedir.

Mali yonetim sistemine yonelik kullanilan bilgi sistemlerinde verilen
gorevin asamalari takip edilebilmektedir.

Butiinlesik bir Yonetim Bilgi Sistemi kurulmasina yénelik Bilgi islem
Daire Baskanligi tarafindan yurutulen yaziim ¢calismalarinda ilgili
sureclerin veri girigi/kontrol/onay agamalari ile islem basamaklari
gosterilerek takibi saglayacak mekanizmalar gelistirilmektedir.
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KOS 3: Personelin Yeterliligi ve Performansi

Standart _ Genel Sartlar

Personelin Yeterliligi ve insan kaynaklari ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin
Performansi: gergeklesmesini saglamaya yonelik olmalidir.

idareler, personelin yeterliligi  idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde
ve gorevleri arasindaki uyumu  yiritebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

saglamali, performansin Mesleki yeterlilige &nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel
degerlendirilmesive secilmelidir.

gelistirilmesine yonelik Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme ve ylkselmesinde liyakat
onlemler almalidir. ilkesine uyulmali ve bireysel performansi gz 6ninde bulundurulmalidir.
Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek
egitim faaliyetleri her yil planlanarak yuritilmeli ve gerektiginde
guncellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en
azyilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personelile
gorusulmelidir.
Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yuksek
performans gosteren personeligin ddullendirme mekanizmalari
gelistirilmelidir.
Personelistihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zlUk haklarn gibi insan kaynaklari
yonetimine iligkin 8nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.




SORU-18: insan Kaynaklari Yonetimine iliskin genel sartlari karsilamaya

yonelik eylemlerin tasarlanmasi, birim yoneticisi yetkisini agmaktadir.
insan Kaynaklar Yonetimine iliskin standartlar ve genel sartlar
Universite Rektorii onayiyla Personel Daire Baskanligi tarafindan yerine
getirilmesi gerektigi icin idare duzeyindeki eylem planlarindaki eylemler
tasarlanarak gereklilikleri karsilamak gerekmektedir. Personel Yeterliligi
ve Performansina iligkin genel sartlarin karsilanmasina yonelik birim
duzeyindeki eylem planlarinda ne yapmaliyiz?

CEVAP-18:

e Birimve idare duzeyindeki eylem planlari arasindaki temel ayrim,
birimiilgilendiren fakat birim yoneticisi yetkisini asan eylemlerin
tespit edilerek idare duzeyindeki eylem planlarina dahil edilmesi
ve Ust yonetici onayiyla uygulamaya konulmasidir. Bu durum ilgili
genel sarta ait “Mevcut Durum” ve “Aciklamalar” bolumu
kullanilarak belirtilmekte ve makul guvencenin saglanabilmesiicin
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi koordinasyonuyla idare
duzeyinde yurutulen eylem planlari araciligiyla tst yonetici ve ilgili
ihtisas biriminin aksiyon almasi saglanmaktadir.

“Mevcut Durum” bélumlerinde idare dlzeyinde hazirlanan eylem
planlarinda yer alan bilgilerden faydalanilmasi miimkiindiir. idare
duzeyinde hazirlanan eylem planlarina alttaki baglantidan
ulasilabilmektedir.

insan Kaynaklari Politikasinin yazili olarak olusturulmasi ve diger
yeterlilikler Personel Daire Baskanligi araciligiyla Universite
Rektoru onayiyla idare duzeyindeki eylem planlari ile
karsilanacaktir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kamu-ic-kontrol-standartlarina-uyum-eylem-plani/
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kamu-ic-kontrol-standartlarina-uyum-eylem-plani/
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SORU-19: Hizmet ici Egitim ihtiyacina yonelik genel sarta iliskin
eylemler birim ydneticisi yetkisini asmaktadir. Hizmet igi Egitimler
Personel Daire Baskanligi araciligiyla Universite Rektorii onayiyla idare
duzeyinde gerceklesmesi gerekmektedir. Birim dluzeyindeki eylem
planlarinda hizmet ici egitime yonelik genel sarta iliskin ne yapmaliyiz?

CEVAP-19:

e “Mevcut Durum” béliumunde idare dlizeyinde hazirlanan eylem
planlarinda yer alan bilgilere yer verilmelidir. idare diizeyinde
hazirlanan eylem planlarina alttaki baglantidan
ulasilabilmektedir.

Birim dlizeyinde birim yoneticisi yetkisiyle hizmet ici egitimler
duzenlenmesinin 6nunde herhangi bir engel bulunmamaktadir.
Ancak i¢c Kontrol Sistemi ile hedeflenen; ydnetim sisteminde
yetki, gorev ve sorumluluklari itibariyla destek hizmetleri vazifesi
goren ihtisas birimlerinin Universite diizeyinde eylemler
tasarlayarak ana hizmet birimlerini egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, tedavi edici saglik, toplumsal katki ve
uluslararasilasma hizmetlerini desteklemesidir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kamu-ic-kontrol-standartlarina-uyum-eylem-plani/
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kamu-ic-kontrol-standartlarina-uyum-eylem-plani/
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SORU-20: Personelin performansinin degerlendirilmesi ve

odullendirilmesine yonelik Akademik Tesvik Yonetmeligi ve
uygulamalari, uygulama ornegi ve kanit olarak sunulabilir mi?

CEVAP-20:

“Mevcut Durum” bolumunde akademik personelin performansinin
degerlendirilmesi ve ddullendirilmesine iliskin Akademik Tesvik
Yonetmeligi uygulamalari kanit olarak sunulabilir.

idari personelin performansinin degerlendirilmesine yonelik bir
tesvik mekanizmasi bulunmadigindan birim ydneticilerinin butce
odenekleri kullanilmadan birim ici inisiyatiflerle bir degerlendirme
ve tesvik mekanizmasi uygulamasinin onunde bir engel
bulunmamaktadir. Ancak gerek idari personelin performansinin
nesnel olgutlerle degerlendirilmesi gerekse de akademik
personelin Akademik Tesvik Yonetmeligi uygulamalari diginda da
performans ddullendirme mekanizmalarinin gelistirilebilmesi igin
idare duzeyinde hazirlanacak eylem planlari i¢in birim eylem
planlarinda Personel Daire Baskanligi sorumlulugunda ve
Rektorluk is birliginde eylemler 6nerilmesi mumkundur.
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KOS 4: Yetki Devri

Standart Genel Sartlar

Yetki Devri: is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
idarelerde yetkiler ve yetki duyurulmalidir.

devrinin sinirlari agikga Yetki devirleri, Gst yonetici tarafindan belirlenen esaslar gergevesinde
belirlenmeli ve yazili olarak devredilen yetkinin sinirlarini gbosterecek sekilde yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

yetkinin 6nemi ve riski dikkate  Yetki devri, devredilen yetkinin nemi ile uyumlu olmalidir.

alinarak yetki devri
yapilmaldir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege
sahip olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli
donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.




SORU-21: Is akis siireclerinin hazirlanmasina yénelik kilavuz ve standart

form var mi?

CEVAP-21:

e s akis sureclerinin olusturulmasina ydnelik hazirlanan kilavuz ve
standart forma alttaki baglantidan ulasilabilmektedir.

SORU-22: is akis siireclerimizi Word sablonu yerine Excel, Visio gibi ofis
uygulamalari araciligiyla hazirlayabilir miyiz?

CEVAP-22:

e FEvet.

e is Akis Siirecleri evrensel gecerliligi olan islem adimi sembolleri
kullanilarak ve islem adimlari sorumlular, eylem,
mevzuat/prosedur/dokumani icerecek sekilde kilavuzunda belirtilen
asgari yeterlilikleri saglayacak sekilde hazirlanmaktadir.
is akis siireglerinin Microsoft Teams veya Microsoft 365 {izerinden
Visio uygulamasi araciligiyla pratik bir sekilde hazirlanmasina yonelik
Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin bir kilavuz giincellemesi
calismasi olacaktir.



https://sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/s_aks_sureci_hazrlama_klavuzu.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_12/sgdbisakissustdformrev-9fa2442e.docx
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SORU-23: Is akis suireglerinin personel erisimine sunulabilmesi igin

birim web sitesini kullanabilir miyiz?

CEVAP-23:

e ic Kontrol Sistemi gerek Sayistay Baskanligi tarafindan
gerceklestirilen dis denetimler gerekse birimlerin faaliyet alanina
0zgu akreditasyon ve kalite yeterlilikleri kapsaminda yurutmekte
olduklari faaliyetler igin belgelendirilebilir uygulama kanitlari ile
uygulanmak zorunda oldugundan; sistem c¢iktilarinin kamuoyuna
makul guvence sunulmasi ve i¢ ve dis denetimler i¢in birim web
sitelerinin i¢ Kontrol Sistemine ayrilan alaninda yayimlanmasi
gerekmektedir.

Birim web sitelerinde yayimlanan i¢ Kontrol Sistemi giktilarinin
kurumsal hafizayi glclendirmesi ve bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan yeniliklerden faydalanarak erigim
kolayligi saglamasi hedeflenmektedir.

Birim web sitelerinde yayimlanan i¢ Kontrol Sistemi giktilarinda
Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan iSO 27001: 2022 Bilgi
Guvenligi yeterliliklerini saglamak Uzere yuratulen Bilgi Guvenligi
Politikasina aykirilik tegkil edilmemesi ve 6698 sayili Kigisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) aykirilik teskil edecek
sekilde kisisel verilerin yayimlanmamasi esastir.




SORU-24

yetki devrine iligskin standart ve genel sartlara yonelik
uygulama kaniti olarak sunulabilir mi?

CEVAP-24:

e Kamu i¢ Kontrol Standartlari arasinda yer alan yetki devrine iliskin
standartta; yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenecegi
ve yazili olarak bildirilecegi; devredilen yetkinin 6nemi ve riski
dikkate alinarak yetki devri yapilacagi bildirilmis ve bu kapsamda
aranan genel sartlar arasinda yetki devirlerinin, st yénetici
tarafindan belirlenen esaslar cergcevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmesi ve ilgililere
bildirilmesi gerektigi; yetki devrinin, devredilen yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmasi gerektigi; yetki devredilen personelin gérevin
gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasi gerektigi; yetki
devredilen personelin, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli
donemlerde yetki devredene bilgi vermesi ve yetki devredenin ise
bu bilgiyi aramasi gerektigi belirtilmistir.

Idare diizeyinde hazirlanan kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlari araciligiyla birim yoneticisi yetkisini asan ve
Universite Rektdrii onayiyla yurirlige giren

’nin kamu
i¢ kontrol standartlarinda yer alan yeterlilikleri saglamak tzere
guncellenmesi hedeflenmistir.

Birim dlzeyinde hazirlanacak kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlarinda ise birim yoneticisi yetkisi dahilinde
gerceklesecek yetki devri prosedurleri kamu i¢ kontrol
standartlarinda yer alan yetki devri yeterliliklerini saglayacak
yeterliliklere gore hazirlanmalidir.



https://dosya.sbu.edu.tr/Yonergeler/YazismaUsulleriVeImzaYetkileriYonergesi.pdf
https://dosya.sbu.edu.tr/Yonergeler/YazismaUsulleriVeImzaYetkileriYonergesi.pdf
https://dosya.sbu.edu.tr/Yonergeler/YazismaUsulleriVeImzaYetkileriYonergesi.pdf
https://dosya.sbu.edu.tr/Yonergeler/YazismaUsulleriVeImzaYetkileriYonergesi.pdf

SORU-25: Yetki devrine iligskin idare duzeyindeki kamu i¢ kontrol

standartlarina uyum eylem planlari ile birim duzeyindeki kamu i¢c kontrol
standartlarina uyum eylem planlari arasindaki uyum nasil
saglanacaktir?

CEVAP-25:

e Birimler, birim yoneticisinin yetkisini agsan kamu i¢ kontrol
standardi ve genel sartina iligskin eylem tasarilarini/onerilerini idare
diizeyindeki eylem planlari araciligiyla Ust Yonetici onayiyla
uygulamaya konulmasini saglayabilmek igin bu durumu ilgili genel
sarta ait Mevcut Durum Analizinde idare duzeyindeki kanitlanabilir
ve belgelendirilebilir uygulama ornekleri vererek
gerceklestirecekler; i¢ kontrol uygulamalarinin makul guvenceyi
saglamamasi veya standartlarin gelistirilerek uygulanmasi
gerekliligi durumlarinda ise bu durumu ilgili genel sarta ait
“Mevcut Durum” ve “Agiklama” bolumunde belirteceklerdir.
Strateji Gelistirme Daire Baskanligl birim duzeyindeki eylem
planlari ile idare duzeyindeki eylem planlari arasindaki uyumu
birim duzeyindeki eylem planlarini inceleyerek birim yoneticisi
yetkisini asan uygulamalari kamu i¢ kontrol standartlari ve genel
sartlarinailiskin “Mevcut Durum” bolumu ve “Agiklama” alanlari
uzerinden tespit edecektir.

Yetki devrine iliskin kamu i¢ kontrol standartlari yeterliliklerini
saglayabilmekicin idare dluzeyindeki eylem planlari araciligiyla
yonergenin guncellenmesi ve yeterliliklerin saglanabilmesi
amaciyla standart bir “Yetki Devri Formu”nun hazirlanmasi
planlanmistir.
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SORU-26: Harcama Yetkilisinin yetki devrine iligskin sureclere ait

uygulama ornekleri verilerek yetki devrine iliskin Mevcut Durum Analizine
kanit sunabilir miyiz?

CEVAP-26:

e idare diizeyindeki kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem
planlari araciligiyla yenilenen ve birlestirilen Harcama Yetkilileri
Hakkinda Genel Teblig hukimlerine uygun olacak sekilde Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligl tarafindan kamu i¢ kontrol
standartlarinin yetki devrine iligkin yeterliliklerini saglamak tzere bir
genelgenin hazirlanmasi planlanmistir. Dolayisiyla mevcut
uygulamanin belgelendirilebilir ve kanitlanabilir uygulamalarla
desteklenmesi durumunda harcama yetkilisinin yetki devrine iliskin
uygulama ornekleri kanit olarak sunulabilir veya mevcut durumun
makul guvenceyi saglamamasi veya standartlarin gelistirilebilmesi
amaciyla durumun ilgili genel sarta ait bolumde idare duzeyinde
hazirlanacak eylem planlari i¢in belirtilmesi mumkundur.




1. BILESEN:
RISK DEGERLENDIRME
STANDARTLARI

e Planlama ve Programlama

e Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
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Il.  BILESEN: RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI (RDS)

SORU-27: i¢c Kontrol Sistemi kapsaminda gerceklestirilen risk

degerlendirme faaliyetleri neleri icermektedir?

CEVAP-27:

Risk degerlendirme, kamu idarelerinin hedeflerinin gergceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli
onlemlerin belirlenmesi surecidir. Bu surecin
gerceklestirilebilmesinin on sarti kamu idarelerinin kontrol
ortaminda tesis etmis olduklari misyon ve vizyonlarina uygun olarak
plan ve programlarinin bulunmasi ve bu plan ve programlarinda
amac ve hedeflerini belirlemis olmalari gerekmektedir. 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore kamu idareleri amag
ve hedeflerini stratejik planlar ve performans programlari araciligiyla
belirlemektedir.
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RDS 5: Planlama ve Programlama

Standart Genel Sartlar

Planlama ve Programlama: idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
idareler, faaliyetlerini, amag, olgulebilir hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve
hedef ve gostergelerini ve degerlendirmek amaciyla katiimci yontemlerle stratejik plan
bunlar gergeklestirmek igin hazirlamalidir.
ihtiyag duyduklari kaynaklari idareler, yiritecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak
igeren plan ve programlarini ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren performans
olusturmali ve duyurmali, programi hazirlamalidir.
faaliyetlerinin plan ve idareler, bitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina
programlara uygunlugunu uygun olarak hazirlamalidir.
saglamaldir. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans
programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.
Yoneticiler, gorev alanlari gergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel
hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve
sureli olmalidir.




SORU-28: Birim duzeyinde stratejik plan hazirlama zorunlulugu

bulunmakta midir?

CEVAP-28:

Hayir.

Kamu idarelerinde stratejik planlar idare duzeyinde birimlerin ve
alt birimlerin katilimlariyla dis paydas gorus ve beklentilerini de
icerecek sekilde kalkinma plani, orta vadeli program ve
cumhurbaskanlig yillik programlari gibi tst politika belgelerinde
ulke duzeyindeki onceliklerle uyumlu olacak sekilde mevcut
durum analiz edilerek ve tespit edilen noksanlara iligkin iyilestirme
onlemlerinin amag ve hedeflere temel teskil etmesi saglanarak
hazirlanmaktadir. Stratejik planlarla kamu idaresinin misyon,
vizyon ve temel degerler gibi kurumsal degerleri belirlenir. Amag
ve hedefler belirli, olgulebilir, ulasilabilir, ilgili ve zaman sinirli
olarak olusturulurken amac ve hedeflere ulasilip ulasilamadigi
performans gostergeleri ile izlenir, hedeflere yonelik riskler kontrol
faaliyetleriile belirlenir. Stratejik plan, butceye temel tegskil
edecek maliyetleri de icerecek sekilde hazirlanir.

Akreditasyon surecinde olan akademik birimler stratejik planlarini
hazirlamakta olup, birim duzeyindeki stratejik planlarda yer alan
misyon, vizyon, temel degerler, amac-hedefler ile performans
gostergelerinin kamu idaresinin stratejik planlariyla uyumlu
olmasi gerekmektedir.

Birim duzeyinde hazirlanacak kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlari icin “Mevcut Durum” bélimiinde Universitenin
yururlukte olan stratejik planina ait uygulama ornekleri kanit
olarak sunulmali ve genel sartlarda makul givence saglanmasina
yonelik bir noksanin bulunmasi veya standartlarin gelistirilmesine
yonelik eylem onerisi bulunmasi halinde durumun idare
duzeyindeki eylem planlarinda gelistirilmek tGzere bildirilmesi
gerekmektedir. Universitenin stratejik planlarina ve bilgilendirme
brosurune alttaki baglantidan ulasilabilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/stratejik-plan/
https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/stratejik_plan_nedir.pdf_69d313.pdf
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SORU-29: Birim dluzeyinde performans programi hazirlama zorunlulugu

bulunmakta midir?

CEVAP-29:

Hayir.

Kamu idarelerinde performans programlari idare dlzeyinde
hazirlanir. Performans programlari, stratejik planda yer alan amacg
ve hedeflerle iligskilendirilmis program ve alt program hedeflerini
gerceklestirmek tzere faaliyetlerden sorumlu birimlerle birlikte
hazirlanir. Faaliyetlerin kaynak ihtiyaci program butce ile teklif
edilen odeneklerle iligkilendirilerek belirlenir. Performans
programinda yer alan hedeflere ulasilip ulasilamadigl, alt program
hedeflerinde yer alan gostergelerle sistematik olarak izlenir ve
uygulama sonugclari faaliyet raporlari ile agiklanir.

Birim duzeyinde hazirlanacak kamu i¢ kontrol standartlarina
uyum eylem planlarii¢in “Mevcut Durum” béliumunde
Universitenin uygulamakta oldugu performans programi kanit
olarak sunulmali ve genel sartlarda makul guvence saglanmasina
yonelik bir noksanin bulunmasi veya standartlarin gelistirilmesine
yonelik eylem onerisi bulunmasi halinde durumun idare
duzeyindeki eylem planlarinda gelistirilmek tzere bildirilmesi
gerekmektedir. Universitenin performans programlarina ve
bilgilendirme brosurune alttaki baglantidan ulasilabilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/performans-programi/
https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/performans_program_nedir.pdf_3c27ce.pdf

SORU-30: Butgenin stratejik plan ve performans programi ile uyumu
nasil saglanmaktadir?

CEVAP-30:

e Saglik Bilimleri Universitesinin biitce (merkezi ydnetim biitcesi) ve
butce digi kaynaklarla (doner sermaye, BAP kaynaklari digindaki
ozel hesaplar, Teknokent, TTO ve TEKMER gelirleri) finanse ederek
yurutmekte oldugu faaliyetler; stratejik planinda yer alan amacg ve
hedefler ve performans programinda yer alan alt program
hedeflerine ulasabilmek icin yurutulmektedir. 2021 yili itibariyla
ulkemizde performans esasli program butceleme sistemi
uygulanmaya baglamistir. Program butgceleme sistemi ile birlikte
kamu idareleri stratejik planlarinda yer alan amacg ve hedefleri
gerceklestirmek Uzere performans programinda yer alan program
ve alt programlariyla uyumlu olan bir program butcge sureci
yurutmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi biitcesi ve biitge disi kaynaklariyla

birlikte yurutmekte oldugu egitim-0gretim, arastirma-gelistirme,
saglik hizmetleri, uluslararasilagsma, toplumsal katki ve kurumsal
kapasiteyi gelistirme amac ve hedefleri; performans programi ve
program butcede yer alan yuksekogretim, arastirma-gelistirme ve
yenilik, tedavi edici saglik, hayat boyu 6grenme ve yonetim-destek
hizmetleri hedefleri ile uyumludur. Stratejik planin 5 yillik tahmini
maliyetinin ilk 3 yili, teklif yiindaki orta vadeli programda yer alan
butce teklif tavani esas alinarak belirlenmis olup, butge disi
kaynaklarla da uygulanabilmekte olan performans programinin
kaynak ihtiyaci idare butgesinin teklif gerekcesidir.

Butcenin stratejik plan ve performans programina olan uyumu igin
altta baglantisi verilen bilgilendirme brosurleri incelenerek birim
duzeyindeki eylem planinin mevcut durum analizii¢in ek bilgiler
kullanilabilir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/stratejik_plan_nedir.pdf_69d313.pdf
https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/performans_program_nedir.pdf_3c27ce.pdf
https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/program_butce_nedir.pdf_61ff60.pdf

SORU-31: Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans

programlariyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugu nasil
saglanmaktadir?

CEVAP-31:

e Faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programlariyla
belirlenen amacg ve hedeflere uygunlugu faaliyet raporlari ve diger
izleme-degerlendirme raporlari araciligiyla sistematik olarak izlenerek,
amac ve hedeflere ulasilip ulasilmadigl performans sonuglari analiz
edilerek ve hedeflere ulasilamamasi durumunda sapma nedenleri
arastirilarak ve duzenleyici/onleyici iyilestirme onlemleri alarak
saglanmaktadir.

Program butceleme sistemi ile 6denekler program ve alt programlarda
yer alan faaliyet ve alt faaliyetleri gerceklestirmek Uzere kullanilmakta;
program butce, bir performans programi ile birlikte hazirlanmakta ve
uygulanmakta; program butce ve performans programinda yer alan
hedefler ise stratejik planda yer alan amac ve hedeflerle
iligskilendirilmekte; stratejik plan ise faaliyet alani ile ilgili mevzuat
analizi yapilarak hazirlanmaktadir. Stratejik planlama ve yonetim
dongusu faaliyet raporlari ile kamuoyuna aciklanirken faaliyetlere esas
teskil eden ilgili mevzuata ise faaliyet raporlarinin yetki, gorev ve
sorumluluklar alaninda yer verilmektedir.

idare diizeyinde Universite Ust Yoneticisi olan Rektor ve birim
duzeyinde birim yoneticisi olan yetkililer tarafindan program butcede
yer alan faaliyetler yerine getirilirken ilgili mevzuat, stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunluk
gozetilmekte; sistematik olarak gerceklestirilen izleme ve
degerlendirme raporlari ile amag ve hedeflere ulasilip ulasilmadigi
izlenmekte ve hedeflerden sapma nedenleri arastirilarak iyilestirme
onlemleri alinmaktadir.

Birim duzeyinde hazirlanan eylem planlari igin bu genel sarta yonelik
mevcut durum analizinde Ustteki bilgiler uygulama 6rnegi ve kanit
olarak sunulabilecegi gibi altta yer alan sistematik izleme ve
degerlendirme faaliyetleri ile gerceklestirilen kontrol faaliyetlerinin
uygunluk saglama kanit araci olarak sunulmasi mumkundur.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/faaliyet-raporu/
https://sgdb.sbu.edu.tr/performans-yonetimi/stratejik-plan-performans-gostergeleri/
https://sgdb.sbu.edu.tr/performans-yonetimi/performans-programi-gostergeleri/
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SORU-32: Ozel hedeflerin belirlenmesine yonelik bir uygulama kilavuzu
bulunmakta midir?

CEVAP-32:

e idarenin amag ve hedefleriile uyumlu olarak birimlerin gérev alanlari
ile ilgili 6zel hedeflerin belirlenmesine iliskin bilgiler alttaki kilavuzda
yer almaktadir. Uygulama ornegine ise Strateji Gelistirme Daire
Baskanliginin misyon, vizyon, temel degerleri ile 6zel hedeflerinin
kamuoyuyla paylasildigi ilgili baglantidan erisilebilmektedir.



https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_4/sgdbmisviztemdegozhedbeltessemaolkilguncel-3694e43d.pdf
https://sgdb.sbu.edu.tr/httpssgdbsbuedutrgenel-bilgilerhakkimizda/misyon-ve-vizyon/

SORU-33: idarenin ve birimlerinin hedeflerinin spesifik, olculebilir,

ulasilabilir, ilgili ve sureli olmasina uygulama kaniti érnekleri verebilir
misiniz?

CEVAP-33:

e idare diizeyinde hazirlanan stratejik planlar ve performans
programlarinda yer alan amag ve hedeflere yonelik tasarlanan
performans gostergeleri, bir performans gostergesinde bulunmasi
gereken S.M.A.R.T. (Specific-Belirli; Measurable-Olgulebilir,
Achievable-Ulasilabilir, Relevant-ilgili, Time-Bound-Siireli)
niteliklerini tasimaktadir. idare diizeyindeki plan ve programlara
alttaki baglantilardan ulasilabilmekte olup, birim duzeyinde
hazirlanacak eylem planlarinin “Mevcut Durum” bolumunde
makul giivenceye kanit teskil etmek Uzere ustteki bilgiler ve alttaki
baglantilarin kullanilmasi mumkunddr.

Akreditasyon sureglerii¢in birim duzeyinde stratejik planlarini
hazirlayan birimlerin performans gostergeleri idare duzeyindeki
stratejik plan ve performans programlarinda yer alan gostergelerle
uyumlu olacak sekilde S.M.A.R.T. niteliklerini haiz olarak
hazirlanmaktadir.
Gerek idare duzeyinde hazirlanan stratejik planlar gerekse de
idare stratejik planiile uyumlu olarak akreditasyon surecleriicin
birim dlzeyinde hazirlanan stratejik planlar icin Cumhurbaskanligl
Strateji ve Butce Baskanligl tarafindan hazirlanan

esas alinmaktadir. Hedeflerin
belirlenmesine yonelik S.M.A.R.T. uygulama orneklerine rehberde
yer verilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/stratejik-plan/
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/performans-programi/
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/jXL5k+Universiteler_Icin_Stratejik_Planlama_Rehberi_V1_1_.pdf
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/jXL5k+Universiteler_Icin_Stratejik_Planlama_Rehberi_V1_1_.pdf

Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iligkin Sikga Sorulan Sorular

RDS 6: Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Standart Genel Sartlar

Risklerin Belirlenmesi ve idareler, her yil sistemli bir sekilde amagc ve hedeflerine yonelik riskleri
Degerlendirilmesi: belirlemelidir.

idareler, sistemli bir sekilde Risklerin gergeklesme olasiligl ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez
analizler yaparak amag ve analiz edilmelidir.

hedeflerinin gerceklesmesini  Risklere karsi alinacak énlemler belirlenerek eylem planlari
engelleyebilecekic ve dis olusturulmalidir.

riskleri tanimlayarak

degerlendirmeli ve alinacak

onlemleri belirlemelidir.
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SORU-34: Saglik Bilimleri Universitesi’nde birim ve idare diizeyinde risk

yonetimi sureci nasil islemektedir?

CEVAP-34:

Saglik Bilimleri Universitesi’nde risk ydnetimi 3 yilda 1 hazirlanan
ve yillk olarak gozden gecirilerek giincellenen Risk Strateji
Belgesi’ne gore yurutulmektedir.

idare diizeyinde yiiriitiilen risk ydnetimi stregleri stratejik
duzeydeki riskleri kontrol ederken, birim dlzeyinde yurutulen risk
yonetimi surecleri program ve faaliyet duzeyindeki riskleri kontrol
etmektedir.

idare diizeyindeki riskler Risk Strateji Belgesi’nde belirtilen ilke ve
yontemlere uygun olarak hazirlanan idare Risk Kontrol Eylem
Planlariyla yonetilmektedir.

Birim duzeyindeki riskler Birim Risk Kontrol Eylem Planlarinin
Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve izlenmesine iliskin Usul ve
Esaslar’da belirtilen ilke ve yontemlere gore yonetilmektedir.
Birim yoneticisinin yetkisini asan veya idarenin diger birimleriyle
birlikte yonetilmesi gereken risklerin ydnetimi idare Risk
Koordinatoru araciligiyla yonetilmektedir.

Birimin gorev alanina girmekle birlikte idarenin stratejik planinda
yer alan amacg ve hedeflerini etkileyebilecek stratejik duzeydeki
riskler idare Risk Kontrol Eylem Planlariyla yonetilmektedir.
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SORU-35: Birim duzeyindeki eylem planlariicin risklerin belirlenmesi, etki
ve olasiliklarin analiz edilmesi ve risklere karsi alinacak dnlemlerin
belirlenmesine iliskin Birim Risk Kontrol Eylem Plani uygulamalari kanit
olarak sunulabilir mi?

CEVAP-35:

e Evet. Birim Risk Kontrol Eylem Planlari, Birim i¢ Kontrol ve Risk
Koordinatorleri araciligiyla yilda bir defa program/proje ve
operasyonel faaliyet duzeyindeki risklerin belirlenmesi, etki ve
olasiliklarinin analiz edilerek risklerin onceliklendirilmesi ve risklere
yonelik alinan kararlar ve ilave kontrol faaliyetleri ile risklere yonelik
eylemlerin tasarlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi ile yonetilmekte
ve i¢ kontrol sisteminde yer alan risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesine iligskin kanit teskil etmektedir.




1l. BILESEN:
KONTROL FAALIYETLERI
STANDARTLARI

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Prosedurlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi
Gorevler Ayrilig

Hiyerarsik Kontroller

Faaliyetlerin Surekliligi

Bilgi Sistemleri Kontrolleri




‘* ‘ Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iliskin Sikga Sorulan Sorular

lIl. BILESEN: KONTROL FAALIYETLERI STANDARTLARI (KFS)

SORU-36: i¢ Kontrol Sistemi kapsaminda gerceklestirilen kontrol faaliyetleri

neleri icermektedir?
CEVAP-36:

e Kontrol faaliyetleri; Risklerin Degerlendirilmesi Standartlarina uyum
saglanmasi amaciyla gerceklestirilen faaliyetler sonucunda
belirlenen kontrol faaliyeti uygulamalarini ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedurlerden
olusmaktadir.
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KFS 7: Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Standart Genel Sartlar

Kontrol Stratejileri ve Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri
Yoéntemleri: (dizenli gozden gegirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma,
idareler, hedeflerine ulasmay!  onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme,
amaclayan ve riskleri yetkilendirme, goézetim, inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve
karsilamaya uygun kontrol uygulanmalidir.
strateji ve yontemlerini Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, stireg kontroll ve
belirlemeli ve uygulamalidir. islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontrolind ve guvenliginin

saglanmasini kapsamalidir.

Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayr asmamalidir.




SORU-37: Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yontemi

belirlenmesi ve uygulanmasina yonelik Birim Risk Kontrol Eylem Planlari
kanit olarak sunulabilir mi?

CEVAP-37:

e Evet. Birim duzeyinde hazirlanan Birim Risk Kontrol Eylem Planlarinda
program, proje ve faaliyet duzeyindeki riskler icin uygun kontrol
strateji ve yontemleri belirlenerek uygulanmaktadir.

SORU-38: islem &ncesi kontroller, siirec kontrolleri ve islem sonrasi
kontrollere hangi uygulamalar 6rnek olarak verilebilir?

CEVAP-38:

e islem 6ncesi kontrollerin saglanmasina yonelik olarak Harcama
birimleri ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligl tarafindan
hazirlanan 6n mali kontrol listeleri kullanilarak mali ydonetim
surecglerinde islem oncesi kontroller saglanmasi, uygulama ornegi
olarak sunulabilmektedir.

Is akis siirecleri hazirlanarak siirec kontrollerinin gergeklestirilmesi
surec¢ kontrollerine uygulama ornegi olarak sunulabilmektedir.

islem sonrasi kontroller i ve dis denetimler kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Sayistay Bagkanligi tarafindan
gerceklestirilen dis denetimler uygulama 6rnegi olarak
sunulabilmektedir. i¢c denetime iliskin idare diizeyinde hazirlanacak
olan eylem planlari araciligiyla i¢ denetgi istihdami gerekmekte
oldugundan i¢ denetim faaliyeti kapsaminda islem sonrasi
kontroller gerceklestirilememektedir.




SORU-39: Varliklarin ddnemsel kontroll ve guvenliginin saglanmasini yonelik
kontrollere hangi uygulamalar 6rnek olarak verilebilir?

CEVAP-39:

Kamu idareleri icin varliklar bilangoda yer alan 150-ilk Madde ve Malzemeler,
253-Tesis, Makine ve Cihazlar, 254-Tasitlar, 255-Demirbaslar gibi varlik
envanterine kayitli taginir varliklari olabilecegi gibi; 250-Arazi ve Arsalar, 251-
Yeralti ve Yerustu Duzenleri, 252-Binalar gibi tagsinmaz varliklari; 260-Haklar
hesabinda oldugu gibi gayrimaddi haklari; 102-Banka, 104-Proje Ozel Hesabi,
105-Doviz Hesabi, 333-Emanetler Hesabi gibi parasal karsiliklari olan hesaplarla
yonetilen ve bilanconun aktif hesaplarinda izlenen unsurlari icermektedir.
Varliklarin dénemsel kontroline yonelik birim kamu i¢ kontrol standartlarina
uyum eylem planlari araciligiyla taginir varliklarin yonetimine iliskin olusturulan
is akis semalari uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

(Fiziki veya kullanim ozellikleri nedeniyle numaralandirilmasi mumkun
olmayanlar hari¢ olmak tuzere) dayanikli tasinirlara sicil numarasi verilme
isleminin yazma, kazima, damga vurma veya etiket yapistirma suretiyle
gercgeklestirilmesi uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

Tasinirlarin yil sonu fiili envanter sayimi yapilarak fiili durum ile muhasebe
kayitlarinin uyumunun saglanmasi uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

Tlketim malzemesi ¢cikislarinin ceyrek donemler halinde gerceklesmesi
saglanarak 150-ilk Madde ve Malzemeler Hesabinin dogru bilgi Gretmesi
uygulama ornegi olarak sunulabilir.

Tasinir Kod Listesinin (B) boliumunde gosterilen tasinirlardan oda, buro, bolim,
gecit, atolye, garaj ve servislerde tahsis edilenler igin Dayanikli Taginirlar
Listelerinin hazirlanmasi ve ilgili alanda gorunur bir yere asilmasi uygulama
ornegi olarak sunulabilir.

Kamu gorevlilerinin kullanimina verilen demirbas, makine ve cihazlar igcin Tasinir
Teslim Belgelerinin diizenlenmesi uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

Kara tasitlari ve is makinelerinin bunlari surekli olarak kullanacak personele
verilmesi durumunda Tasinir Teslim Belgesi (6/A) ile teslim edilmesi uygulama
ornegi sunulabilir.

Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi tarafindan tasinmaz mallarin tapu
kayitlarinin guncellenmesi, cins tashihlerinin yapilmasi, kapali ve acik alanlarin
kapasite bilgilerinin dlgulmesi, envanterin fonksiyonel olarak tasnif edilmesi ve
MEKSIS verilerinin glincellenmesi uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

Birim dizeyinde hazirlanan kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlari
icin makul giivence saglanmasina yonelik Gstteki uygulamalarin mevcut olmasi
durumunda mevcut uygulamalar “Mevcut Durum” bolumunde belirtilmeli;
makul givencenin saglanmasina yonelik uygulamalarin bulunmamasi halinde
ise orneklerden yararlanarak ilgisine gore eylemler tasarlanmalidir.




‘ Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iliskin Sikga Sorulan Sorular

SORU-40: Fayda-Maliyet Analizine gore kontrol onlemi maliyetinin, faydasini
asmasi durumunda ne yapilmalidir?

CEVAP-40:

e Risklere yonelik alinacak karar ve ilave kontrol faaliyetlerinde fayda-
maliyet analizi yapildiktan sonra maliyeti faydasini agsan risklerin
kabul edilmesi fakat ilgili risklerin izlenmesine devam edilmesi
gerekmektedir.
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KFS 8: Prosedurlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi

Standart Genel Sartlar

Prosediirlerin Belirlenmesi idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
ve Belgelendirilmesi: belirlemelidir.

idareler, faaliyetleri ile mali Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin

karar ve iglemleri igin gerekli baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi agsamalarini

yazili prosedurleri ve bu kapsamalidir.

alanlara iligkin diizenlemeleri  prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve
hazirlamali, giincellemelive ilgili personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

ilgili personelin erigsimine

sunmaldir.
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SORU-41: Faaliyet ve mali karar ve islemler hakkinda hazirlanmasi
gereken yazili prosedurler nelerdir?

CEVAP-41:

e Mali ve mali olmayan tum faaliyetlerle ilgili karar ve islemler
hakkinda hazirlanmasi gereken yazili prosedurler yonetmelik,
yonerge, usul ve esaslar, calisma usul ve esaslari, talimatlar gibi
mevzuatlar ile bu faaliyetlere ait strec¢ kartlari, islem adimlari ve is
akis sureclerinden olusmaktadir.

Birim dlzeyinde hazirlanacak kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlari araciligiyla birim yoneticisi yetkisinde yurutilmekte
olan faaliyet ve mali karar ve islemlere ait yazili prosedurler kamu
ic kontrol standartlarinda yer alan yeterlilikleri karsilamak tUzere
hazirlanmali ve mevcut durum analizinde tespit edilen noksanlarin
giderilebilmesiicin eylemler tasarlanmaldir.

Yazili prosedurler ve ilgili dokiimanlar karar ve islemlerin
baslamasini, uygulanmasini ve sonuglandirilmasini kapsayacak

sekilde hazirlanmalidir.

Mevzuata iliskin yazili prosedurlerin ilgili karar alma organi
onayina sunulmadan 6nce Universite Hukuk Miisavirliginin goriis
ve Onerilerine sunularak faaliyetlerin mevzuata uygunlugu hukuki
danismanlk hizmeti ile saglanmalidir.
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SORU-42: Hangi durumlarda yazili prosedurlerin guncellenmesi

gerekmektedir?

CEVAP-42:

e Ust mevzuatta ve bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan yenilikler,
faaliyet alaninda meydana gelen degisiklikler ve Birim Risk Kontrol
Eylem Planlariyla risklere yonelik alinmasi gereken karar ve ilave
kontrol faaliyetleri goz 6nunde bulundurularak yazili prosedurlerin
guncelligi saglanmalidir.

SORU-43: Yazili prosedurlerin erigilebilirligini artirabilmek icin ne
yapmaliy1z?

CEVAP-43:

e Mevzuata iligkin yazili prosedurler birim web sitelerinin Mevzuat
alaninda yayimlanarak erisime sunulmali, mevzuatin ilgili degisiklik
hikdmlerini icerecek sekilde glincel olmasi saglanmali ve ayrica
Kurumsal Mevzuatin bir battn olarak paydaslara sunuldugu
Universite web sitesinin Kurumsal Mevzuat alaninda erisime
sunulabilmesiicin Kurumsal iletisim Yénetim Sistemi (KiYS)
araciligiyla Bilgi islem Daire Baskanligina iletilmelidir.
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KFS 9: Gorevler Ayrilig

Standart Genel Sartlar

Gorevler Ayriugi: Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
Hata, eksiklik, yanlislik, kaydedilmesi ve kontrolu gorevleri farkli kisilere verilmelidir.
usulsizlik ve yolsuzluk Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gérevler ayriligi ilkesinin tam
risklerini azaltmak igin olarak uygulanamadig idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve
faaliyetler ile mali karar ve gerekli dnlemleri almalidir.

islemlerin onaylanmasi,

uygulanmasi, kaydedilmesi ve

kontrol edilmesi gorevleri

personel arasinda

paylastiritmalidir.




SORU-44: Gorevler aynligl ilkesinin uygulama ornekleri nelerdir?

CEVAP-44:

Temel olarak gorev ayriligi herhangi bir faaliyet veya karara iligskin
veri girisi/uygulayici ile kontrol eden ve onaylayan sorumlularin
farklilagtirilmasi ile yerine getirilmekte olup; harcama surecinde
mutemetler tarafindan gergeklestirilen veri girisi, gerceklestirme
gorevlileri tarafindan gerceklestirilen kontrol faaliyeti ve harcama
yetkilisi tarafindan gerceklestiren onaylama faaliyeti gorevler
ayriligi ilkesine 6rnek olarak sunulabilir.

Tasinirislemlere iliskin tasinir kayit yetkilisi, tasinir kontrol yetkilisi
ve harcama yetkilisinin rol ve sorumluluklarinin farklilagmasi
gorevler ayriligi ilkesine 6rnek olarak sunulabilir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) araciligiyla yurutulen bir
surecin veri girisi yapan personel, paraf mekanizmasinda yer alan
sorumlularin gerceklestirdigi kontrol faaliyetleri ve islemi
sonuclandiran birim yoneticisi e-imza onayi gorevler ayrilig
ilkesine uygulama 6rnegi olarak sunulabilir.

Birim duzeyinde hazirlanan herhangi bir rapor (faaliyet raporu gibi)
veya planin (akreditasyon surecleri i¢cin stratejik planlar veya birim
kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem planlari veya birim risk
kontrol eylem planlari gibi) hazirlayan, kontrol eden ve onaylayan
basamaklarinin farklilastirilmasi gorevler ayriligl ilkesine 6rnek
olarak sunulabilir.

Birim dlzeyinde hazirlanan kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlarinda gorevler ayrilig ilkesine iliskin mevcut durum
analizinde Ustteki uygulama ornekleri kanit olarak sunulabilecegi
gibi birim yoneticisi yetkisiyle gorevler ayrimi ilkesinin
uygulanmasini pekistirecek eylemlerin tasarlanmasi mumkundur.
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SORU-45: Gorevler ayriligl ilkesinin personel yetersizligi nedeniyle tam

olarak uygulanamamasi durumunda ortaya ¢ikan riskler nasil
yonetilmelidir?

CEVAP-45:

Goarevler ayriliginin tam olarak uygulanamadigi hassas gorevlere
iliskin olusabilecek riskler Birim Risk Kontrol Eylem Planlari ile
tespit edilmeli ve risklere yonelik alinacak karar ve ilave kontrol
faaliyetlerle yonetilmelidir.

Mevcut personel arasinda gorev dagiimlari yeniden duzenlenerek
risklere yonelik cevap verilmesi mumkundur. Mevcut personelin
egitim ihtiyacinin ise hizmet ici egitimlerle karsilanabilmesi igin
Personel Daire Bagkanligina durum bildirilmelidir. Personel Daire
Baskanligi hizmet ici egitimleri ihtiyag analizine gore planlamakta
ve uygulamaktadir.

Hassas gorevlere iligskin gorevler ayriiginin tam olarak
uygulanamamasi durumlarinda riskleri birimin ihtiyac duydugu
personel ihtiyacini karsilayarak yonetmek birim yoneticisi yetkisini

asmaktadir. Birim yoneticisi yetkisini asan ve Personel Daire
Baskanlgi araciligiyla Universite Rektorii onayiyla gerceklesmesi
gereken bir eylem olan personel istihdami igin is analizi yapilarak
hangi pozisyonda ve hangi nitelikte ka¢ personele ihtiyag
duyuldugu Personel Daire Baskanligina iletilmelidir.
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KFS 10: Hiyerarsik Kontroller

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve surekli bir gsekilde uygulanmasi igin
Yoneticiler, is ve islemlerin gerekli kontrolleri yapmalidir.
prosedurlere uygunlugunu Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve

sistemli bir gekilde kontrol usulsilizluklerin giderilmesi igin gerekli talimatlari vermelidir.
etmelidir.




SORU-46: Hiyerarsik kontrollere hangi uygulamalar 6rnek olarak
verilebilir?

CEVAP-46:

Birim yonetimi tegkilat semasina bagli olarak dikey hiyerarsi
icerisinde yurutulen faaliyetlere iliskin gorevler ayriigi ilkesine
uygun olarak gerceklestirilen kontroller ve farkli kontrol ve onay
basamaklarinda gerceklestirilen kontroller genel olarak hiyerarsik
kontrollere ornek olarak sunulabilir.

Harcama birimlerinde odeme emri belgesi ve eki belgeler uzerinde
odeme emri belgesi duzenlemekle gorevli gerceklestirme gorevlisi
tarafindan gercgeklestirilen on mali kontrol ve harcama yetkilisi
onayi hiyerarsik kontrollere ornek olarak sunulabilir.

is akis siirecleri islem adimlari karar alma ve onay basamaklari
farkli sorumlular tarafindan yerine getirilecek sekilde
tasarlanmakta ve bu durum hiyerarsik kontrollere 6rnek olarak
sunulabilir.

Yonerge, usul ve esaslar, calisma usul ve esaslari gibi mevzuata
yonelik yazili prosedurlerde hiyerarsik kontrollere iligkin
huktmlere yer verilmesi ve “Yururluk” makaminin belirtilmesi
ornek olarak sunulabilir.

Kontrol faaliyetleri standartlari kapsaminda hazirlanan yazili
prosedurlerin uygulanmasi, kontrol edilmesi, onaylanmasi,
izlenmesi ve usulsuzluklerin giderilmesine yonelik mevcut
durumun makul giivenceyi saglamamasi durumunda birim
yoneticisi yetkisinde birim kamu i¢ kontrol standartlarina uyum
eylem planlari araciligiyla eylemlerin tasarlanmasi mumkundur.
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KFS 11: Faaliyetlerin Surekliligi

Standart Genel Sartlar

Faaliyetlerin Siirekliligi: Personel yetersizligi, gegici veya surekli olarak gorevden ayrilma, yeni
idareler, faaliyetlerin bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile
surekliligini saglamaya yonelik  olaganuistu durumlar gibi faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere
gerekli d6nlemleri almalidir. karsi gerekli dnlemler alinmalidir.
Gerekli hallerde usulline uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir.
Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli
belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen
personele vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.




SORU-47: Faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere karsi onlemler
hangi yontemlerle alinmalidir?

CEVAP-47:

e Personel yetersizligi, gecici veya surekli olarak gorevden ayrilma,
yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile
olaganustu durumlar gibi faaliyetlerin surekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli onlemler Birim Risk Kontrol Eylem Planlari
araciligiyla risklere karsi alinacak onlemler ve ilave kontrol
faaliyetleri ile alinmaktadir.

Hizmet ici egitimlerle ve resmi yazilarla mevzuatta veya yontemde
yasanan degisiklikler duyurulmakta olup, bilgi sistemlerindeki
degisiklikler ayni ydontemle paylasilmaktadir. Hassas gorev olarak
tanimlanan gorevlerde surekliligin personel yetersizliginden
etkilenmemesii¢cin hassas gorev tespit formu ve kilavuzunda
yedek gorevlendirmelerin yapilacagi belirtilmistir.

Personel Daire Bagkanligi tarafindan gergeklestirilecek is
analizleri ile hangi pozisyonda ve hangi niteliklerde ka¢ personel
ihtiyacinin oldugunun belirlenebilmesi i¢in ig analizleri yapilmasi
gerektigi 2025-2029 Donemi Stratejik Planinda belirtilmistir.
Birimler tarafindan faaliyetlerin surekliligini etkileyecek personel
yetersizligi kaynakli risklere karsi durum Personel Daire
Baskanligina iletilmelidir.

idare diizeyinde hazirlanan eylem planlari araciligiyla olaganustii
durumlaricgin is surekliligi planlarinin hazirlanmasina yonelik
eylemlerin tasarlanabilmesi i¢in standart bir sablon ve kilavuzun
hazirlanmasi planlanmaktadir.




SORU-48: Vekil personellerin gorev dagiim cizelgesi, gorev tanim formlari
ve hassas gorev tespit formlari ile belirlenmesi mumkin ma?

CEVAP-48:

e Evet. Gorev dagilim gizelgesi, gorev tanim formu ve hassas gorev
tespit formu standardize edilerek hazirlanirken kamu i¢ kontrol
standartlari yeterliliklerini karsilamak Uzere tasarlanmis ve gerekli
hallerde usulline uygun olarak vekil personelin gorevlendirilebilmesi
icin “izinlerde Yerine Vekalet Edecek Personel” alanina yer verilmistir.

SORU-49: Gorevinden ayrilan personel ile gorevi devralan personel

arasinda faaliyetlerin surekliligini saglamaya yonelik standart bir gorev
devir proseduru var mi?

CEVAP-49:

e Gorevinden ayrilan personel ile gorevi devralan personel arasinda
faaliyetlerin surekliligini saglamaya yonelik standart bir form ve
kilavuz hazirlanmig ve gorevden ayrilma durumlarinda faaliyetlerin
surekliliginin etkilenmemesiicin 6nlem alinmasina yonelik prosedur
olusturulmustur.

Birim dlzeyinde hazirlanan eylem planlari araciligiyla altta yer alan
kilavuz ve standart rapor formu kullanilarak gorevinden ayrilan
personelile gorevi devralan personel arasinda sureklilik
saglanmauldir.



https://sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2022_9/sgdbgorevdevirraporhazkil-3b344ed3.pdf
https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2023_12/sgdbgoderaformrev-b3240b9b.docx
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KFS 12: Bilgi Sistemleri Kontrolleri

Standart Genel Sartlar

Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Bilgi sistemlerinin surekliligini ve guvenilirligini saglayacak kontroller

idareler, bilgi sistemlerinin yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmaldir.

slrekliligini ve gavenilirligini Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim konusunda

saglamak icin gerekli kontrol yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulsizliklerin 6nlenmesi, tespit

mekanizmalari geligtirmelidir.  edilmesi ve duzeltilmesini saglayacak mekanizmalar olusturulmaldir.
idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.
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SORU-50: Saglik Bilimleri Universitesi’nde bilgi sistemlerinin siirekliligini
ve guvenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak mevcut mudur?

CEVAP-50:

e Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan sunulan bilgi teknolojilerine
yonelik faaliyetler ISO 27001:2022 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sertifikasi yeterlilikleri saglamakta olup, bilgi sistemlerinin
surekliligini ve glvenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmis ve uygulanmaktadir.

Satin alma suretiyle tedarik edilen Ogrenci Bilgi Sistemi, e-
Kltuphane Sistemi, BAP Otomasyonu gibi yazilimlar i¢in tedarikgi
iliskileri prosedurleri arasinda bilgi sistemlerinin strekliligi ve
gizliligini saglayacak kontroller mevcuttur.

Mali yonetim sureclerinde kullanilan ve yazilim ve sunucu
hizmetleri Cumhurbaskanligi Strateji ve Butgce Baskanligl, Hazine
ve Maliye Bakanligi tarafindan saglanan yazilimlar ile YOK, YOKAK,
TUBITAK, TUIK gibi diger paydaslar tarafindan hizmetleri saglanan
yazilimlarin bilgi sistemi kontrolleri ilgili kuruluslar tarafindan
saglanmaktadir.

idare diizeyinde hazirlanan eylem planlarinda mevcut durum
makul givence sunmakta oldugundan herhangi bir eylem
tasarlanmamaktadir. Birim duzeyinde hazirlanan eylem planlari
icin ustteki bilgilerin makul guvence i¢in kanit olarak sunulmasi
mumkundar.
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SORU-51: Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda
yapilan yetkilendirmeler i¢ kontrol yeterliliklerini saglamakta midir?

CEVAP-51:

e Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan yazilim hizmetleri sunulan
bilgi sistemlerinde ISO 27001:2022 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sertifikasi geregi yetkilendirmeler i¢ kontrol yeterliliklerini
saglamaktadir.

Satin alma suretiyle tedarik edilen yaziimlar veya hizmet sunucusu
diger kamu kurum ve kuruluslari olan bilgi sistemlerine olan
yetkilendirmeler hizmetlere araci olan birimler tarafindan
gerceklestirilmekte ve i¢ kontrol yeterlilikleri saglanmaktadir.

idare diizeyinde hazirlanan eylem planlarinda bilgi sistemlerine veri
girisi ve erisim konusunda yapilan yetkilendirmelere iligkin makul
guvence saglanmakta oldugundan herhangi bir eylem
tasarlanmamaktadir. Birim duzeyinde hazirlanan eylem planlari
icin ustteki bilgilerin makul guvence icin kanit olarak sunulmasi
mumkundar.
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SORU-52: Bilisim yonetisimini saglayan mekanizmalara hangi

uygulamalar érnek verilebilir?

CEVAP-52:

e Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan hizmetleri sunulan bilgi ve
iletisim teknolojilerine yonelik faaliyetlerde bilgi guvenligi, kabul
edilebilir kullanim, erisim, uzaktan erisim, kimlik dogrulama ve
yetkilendirme, temiz masa temiz ekran, e-posta kullanimi,
antivirus, parola, tasinabilir mobil cihaz, fiziksel guvenlik,
kriptografik kontroller, Gglncu taraf guvenligi, ag yonetimi, gtivenli
yazilim gelistirme, guvenlik aciklar tespit etme, bilgi sistemleri
yedekleme, bilgi transferi, techizatin ve ortamin elden ¢ikarilmasi
ve acil durum yonetimine iliskin mekanizmalar bilisim yonetisimi
mekanizmalarina ornek olarak sunulabilir.
idare diizeyinde hazirlanan eylem planlarinda mevcut durum makul
guvence sunmakta oldugundan herhangi bir eylem
tasarlanmamaktadir. Birim dlzeyinde hazirlanan eylem planlari
icin Ustteki bilgilerin makul guvence igin kanit olarak sunulmasi
mumkundar.




IV. BILESEN:
BILGI VE ILETISIM
STANDARTLARI

Bilgi ve iletisim
e Raporlama
e Kayit ve Dosyalama Sistemi
e Hata, Usulsuzluk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi




) ‘ Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iligkin Sikga Sorulan Sorular

IV. BILESEN: BiLGI VE ILETISIM STANDARTLARI (BiS)

SORU-53: i¢ Kontrol Sisteminde yer alan bilgi ve iletisim standartlari neleri

kapsamaktadir?

CEVAP-53:

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢c duyan kigi, personel ve
yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi
icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.
Bilgi ve iletisim Standartlarinda yer alan yeterlilikler karsilanarak;
gerekli bilginin Uretilerek iletilmesi, standart raporlama agi ve
formatinin olusturulmasi, bilginin zamaninda uretilmesi, alinacak
kararlara yon verecek dogru verinin tretilmesi ve kurumsal hafiza
icin etkin bir kayit sisteminin olusturulmasi saglanir.
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BiS 13: Bilgi ve iletisim

Standart Genel Sartlar

Bilgi ve iletisim: idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve
idareler, birimlerinin ve surekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.

galisanlarinin performansinin  Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve
izlenebilmesi, karar alma yeterli bilgiye zamaninda ulagabilmelidir.

sureglerinin saglikli bir sekilde  Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.
isleyebilmesive hizmet
sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi
amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip
olmalidir.

Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve bltgenin
uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda
erisebilmelidir.

Ydnetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve
raporlari Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amacglari ¢gergcevesinde
beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele
bildirmelidir.

idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, éneri
ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.




SORU-54: Saglik Bilimleri Universitesi’nde kullanilan i¢ ve dis iletisimi

saglayan bilgi sistemleri ve araclari i¢ kontrol yeterliliklerini saglamakta
midir?

CEVAP-54:

Kurum ici ve kurum disi iletisimi saglayan Elektronik Belge
Yonetim Sistemi; elektronik posta ile saglanan iletisim; Bilgi
Edinme Hakki Kanunu geregi yapilan basvurular ve
Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER) basvurulari; istek,
sikayet veya 6nerilerin dogrudan Ust Yoneticiye iletilebilecegi
“Rektore Yaz” uygulamasi; dis iletisimi etkin ve etkili yontemlerle
saglamak tzere kullanilan Universitenin kurumsal sosyal medya
hesaplari; paydaslara 6nemli duyurularin sms bilgilendirme
servisleri araciligiyla gonderilmesi; ic iletisimi gelistirmek Gzere
kullanilan Kurumsal iletisim Yonetim Sistemi (izerinden iletilen
geribildirimler ve talepler i¢ kontrol yeterliliklerini saglamakta
olup, ustte bilgileri verilen uygulamalarin birim duzeyinde
hazirlanan eylem planlari icin makul guvence olarak sunulmasi
mumkundar.

ic ve dis iletisim ilgisine gore Bilgi islem Daire Baskanligi, EBYS
Koordinatorliigii, Basin ve Halkla iliskiler Koordinatorliigi
sorumlulugunda yurutulen faaliyetler oldugundan birim duzeyinde
hazirlanan eylem planlarinda birim yoneticisi yetkisini asan
Universite Rektori onayiyla uygulamaya girmesi gereken
uygulamalarin idare dlzeyindeki eylem planlarinda yer
verilebilmesiicin dnerilen eylemlerin Strateji Gelistirme Daire
Baskanligina “Mevcut Durum” ve “Ac¢iklamalar” bolumu
kullanilarak iletilmesi mumkudndur.




SORU-55: Yoneticiler ve personelin gorevlerini yerine getirebilmeleri igin

gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmesine yonelik ne tur eylemler
tasarlamaliyiz?

CEVAP-55:

e Birim web sitelerinin Mevzuat alanlarinda yer alan yonergeler ile usul
ve esaslarin guncel olmasi 6rneginde oldugu gibi eylemler
tasarlanmasi mumkundur.

Birim dlzeyinde faaliyet alani ile ilgili kullanilan bilgi sistemlerinin
(OBS, PBYS, BAP Otomasyonu, e-Kiitiiphane, mali ydnetim
surecglerinde kullanilan bilgi sistemleri vb. ) mevcut durum igin
makul guvence kaniti olarak sunulmasi mumkuandur.

SORU-56: Bilgilerin dogru, guvenilir, tam, kullanigli anlasilabilir olmasi

birim dlzeyindeki eylem planlariyla nasil saglanabilir?

CEVAP-56:

e Yazili prosedurlerin ust mevzuat ve Mevzuat Hazirlama Usul ve
Esaslari Hakkinda Yonetmelik hukumlerine uygun olarak
hazirlanmasi gerekmekte olup; guncel ve erigilebilir olmasi esastir.
Birim sorumluluk alani gcergevesinde yurutulen faaliyetlerin
hiyerarsik ve sure¢ kontrollerinin yerine getirilerek ve risk
degerlendirme ¢calismalari dikkate alinarak proseddurlerin ve
sureclerin surekli gozden gecirilmesi ve guncel olmasi esastir.
Mevcut durumun makul giivence saglayip saglamadigina iligskin
ustte yer verilen bilgiler esas alinarak eylemlerin tasarlanmasi
mumkundur.




SORU-57: Yoneticiler ve ilgili personelin performans programi ve

butcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin bilgilere zamaninda
erisebilmesine iliskin hangi uygulama ornekleri mevcut duruma makul
guvence olarak sunulabilir?

CEVAP-57:

e Yoneticiler ve mali yonetim surecglerinde ¢alisan personel
Harcama Yonetim Sistemi (HYS) ile Butce Yonetim Enformasyon
Sistemi (e-butge) uzerinden butgenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligskin bilgilere anlik olarak erisebilmektedirler.
Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeliginin 309, 313, ve 327.
maddeleri uyarinca aylik veya yillik olarak hazirlanmasi gereken
mali tablolar Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin birim web
sitesinde yayimlanarak kamuoyunun bilgilerine sunulmaktadir.
Butce uygulama sonugclari; faaliyet yilinin ilk yarisinin ardindan
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu ile faaliyet yilinin
ardindan ise idare Faaliyet Raporu ile kamuoyu erisimine
sunulmaktadir. Birim duzeyindeki butge uygulamalari ise faaliyet
yilinin ardindan hazirlanan birim faaliyet raporlari ile kamuoyuna
aciklanmaktadir.

Performans Programinda meydana gelen gerceklesmeler butce
ve performans programinin yonetim bilgi sistemi olan Butce
Yonetim Enformasyon Sistemine (e-butce) donemsel olarak
girilmekte ve ayrica kullanicilarin bilgilerine her bir ceyrek
donemin ardindan raporlastirilarak sunulmaktadir.

Performans programinin uygulanmasina iliskin bilgilere Strateji
Gelistirme Daire Baskanliginin altta baglantisi verilen Performans
Yonetimi bolumunde yer verilmektedir.

Ustte yer verilen bilgilerin mevcut duruma makul giivence olarak
sunulmasi mumkundur.



https://sgdb.sbu.edu.tr/performans-yonetimi/performans-programi-gostergeleri/
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SORU-58: Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) nedir ve Saglik Bilimleri

Universitesi’nde yazilim galismalari devam eden YBS calismalari ic
kontrol yeterliliklerini saglamak tzere mi tasarlanmaktadir?

CEVAP-58:

e Saglik Bilimleri Universitesi’nde yiriitilen faaliyetlere yonelik tist
yonetimin stratejik kararlar almasini; orta seviyedeki yoneticilerin
program, proje ve faaliyet duzeyinde kararlar almasini; alt seviye
yoneticiler ile gcalisanlarin operasyonel duzeyde veri girigi
gerceklestirmesini ve kararlar almasini saglamak tzere butunlesik
bir Yonetim Bilgi Sistemi ¢atisi altinda Yonetim Karar Destek
Sistemi’nin yazilm calismalari Strateji Gelistirme Daire Bagkanligl
sorumlulugunda ve Bilgi islem Daire Baskanligi is birliginde
yurutulmektedir.

YBS’nin kurulmasi birim yéneticisi yetkisini asarak Universite
Rektoru onayiyla idare duzeyindeki eylemlerle gerceklestirilmesi
gereken bir eylem oldugundan “Mevcut Durum” bolumunde ilgili
genel sarta iligskin idare duzeyindeki eylem planinda yer alan
bilgilerin kullanilmasi mumkundur.

Birim dlzeyindeki eylem planlari araciligiyla yonetimin ihtiyag
duydugu gerekli bilgileri ve raporlari Uretebilecek ve analiz yapma
imkani sunacak sekilde YBS tasarlanmasina iliskin eylem
onerilerinin Strateji Gelistirme Daire Bagkanligina bildirilmesi
mumkundur.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kamu-ic-kontrol-standartlarina-uyum-eylem-plani/
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SORU-59: Yoneticilerin misyon, vizyon ve amacglar gergevesinde

beklentilerini gorev ve sorumluluklarini bildirim yontemleri neler
olabilir?

CEVAP-59:

e Birim yoneticilerinin maliyil baginda veya egitim-6gretim donemi
acilislarinda misyonlarini, vizyonlarini, temel degerlerini
duyurarak Universite Stratejik Plani ve Performans Programinda
yer alan amag ve hedefler ile 6zel hedefler cergevesinde gorev ve
sorumluluklarin bu kapsamda yuruttulmesi gerektigine yénelik
resmi bir yazi ile duyuru mekanizmasini kullanmalari mumkdnddar.
iLgili gérev ve sorumluluklar misyon, vizyon ve amacglarla
iligskilendirilerek birimin i¢ paydaslarina yonelik duzenledigi egitim,
panel, sempozyum, calistay gibi toplantilarda sunus metni olarak
kullanilabilinir.

Gorev tanim formlari, gorev dagilim cgizelgeleri, hassas gorev
tespit formlari, is akis suregleri, yonerge-usul ve esas gibi yazili
prosedurlerde yer alan gorev ve sorumluluklarin ilgili personele
teblig edilerek duyurulmasi gerekmektedir.

Misyon, vizyon, temel degerler, 6zel hedefler ve birimin yetki,
gorev ve sorumluklarina basta faaliyet raporlari olmak Uzere
kurumsal raporlarin birimi tanitici “Genel Bilgiler” bolumlerinde
yer verilmelidir.
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SORU-60: Universitenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin

degerlendirme, dneri ve sorunlarini iletebilmelerini saglamakta
midir?

CEVAP-60:

e Kurumsaliletisim Yénetim Sistemi ile personelin
degerlendirme, dneri ve sorunlarini iletebilmeleri
saglanmaktadir. “Rektdre Yaz” uygulamasi ile personelin
degerlendirme, 6neri ve sorunlarini dogrudan Ust Yoneticiye
sunabilmeleri saglanmaktadir.

Birim yoneticisi yetkisinde kalarak birim duzeyinde hazirlanan
eylem planlar araciligiyla i¢ paydaslarin memnuniyetinin
anketlerle olgulmesi ve iyilestirme onlemlerinin ucu agik
sorularla alinmasi mumkundur.

Universite diizeyinde geri bildirim mekanizmalarinin
gelistirilmesi birim yoneticisi yetkisini asarak Universite
Rektoru onayiyla ve idare duzeyindeki eylem planlariyla
gerceklesebileceginden eylem onerilerinin “Mevcut Durum” ve
“Aciklamalar” bélumleri kullanilarak iletilmesi mUmkdndar.




Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iligkin Sikga Sorulan Sorular

BiS 14: Raporlama

Standart Genel Sartlar

Raporlama: idareler, her yil, amagclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yikimlilikleri

idarenin amag, hedef, ve performans programlarini kamuoyuna agiklamaldir.

gosterge ve faaliyetleriile idareler, bitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya

sonuglari, saydamlik ve hesap iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

verebilirlik ilkeleri Faaliyet sonuclari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda

dogrultusunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

raporlanmalidir. Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama agi
yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gérevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.




SORU-61: Saglik Bilimleri Universitesi’nde her yil amagc ve hedefler ile

stratejilerin; varlik ve yukumlukler ile performans programinin
kamuoyuna acgiklanmasi suregleri nasil yarttulmektedir?

CEVAP-61:

Kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan amac, hedef ve
stratejileri; gerek yillk olarak hazirlanan performans programinin
kamuoyuna aciklanmasi ile gerekse de faaliyet raporunda idarenin
varliklari ve yukumluluklerini icerecek sekilde kamuoyuna
aciklanmasi ile paydaslara duyurulmaktadir.
Kamuoyuna aciklama araci olarak web siteleri kullanilirken
paydaslara ise ayrica resmi yazi ile duyurulmaktadir.
idare diizeyinde kamuoyuna acgiklanan plan, program ve raporlara
alttaki baglantilardan ulasilabilmektedir.
Birim dlzeyinde hazirlanan faaliyet raporlari ve akreditasyon
surecleri icin hazirlanan stratejik planlarin ise birim web sitelerinin
Genel Bilgiler bolumunde kurumsal raporlarinin yayimlandigi
alanda erisime sunulmasi gerekmektedir.
Birim dlzeyinde hazirlanan eylem planlari icin mevcut durumun
makul guvenceyi saglamamasi durumunda birim faaliyet
raporlarinin her yil Ocak ayinda birim web sitesinde
yayimlanacagina iliskin bir eylemin tasarlanmasi muimkun olup;
stratejik plan ve performans programina iliskin yeterliliklerin
Strateji Gelistirme Daire Baskanligl araciligiyla idare duzeyindeki
eylemlerle yerine getirildigi belirtilir veya iyilestirme onlemleri
sunulabilir.
(Amac, hedef ve stratejileri kapsamaktadir)
(Amac, hedef ve stratejileri kapsamaktadir)
(Amac, hedef ve stratejiler ile varlik ve yuktimlualtkleri

kapsamaktadir)



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/stratejik-plan/
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/performans-programi/
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/faaliyet-raporu/
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SORU-62: Saglik Bilimleri Universitesi’nde bitcenin ilk alti aylik uygulama

sonugclari ile ikinci alti aya iligkin beklenti ve hedefler ile faaliyetlerinin
kamuoyuna aciklanmasi sureci nasil yartutulmektedir?

CEVAP-62:

e Butgenin ilk 6 aylik uygulama sonuclari ile ikinci 6 aya iliskin
beklenti ve hedeflerile planlanan faaliyetler her yil Temmuz ayinda
idare duzeyinde hazirlanan Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler
Raporlariile kamuoyuna aciklanmakta olup, alttaki baglantidan
makul guvenceye iligkin kanit sunulabilmektedir.

Birim dlzeyinde hazirlanan eylem planlarinda genel sarta iligkin
herhangi bir eylemin tasarlanmasina gerek bulunmamakta olup;
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu mevzuati geregi idare
biitcesi esas alinarak Universite birimlerinin katiimlari ile
hazirlanmaktadir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/kurumsal-mali-durum-ve-beklentiler-raporu/

SORU-63: Universite ve birim diizeyinde faaliyet sonuglari ve

degerlendirmelerin faaliyet raporunda gosterilmesi ve kamuoyuna
duyurulmasi sureci nasil yonetilmektedir?

CEVAP-63:

e Birim duzeyinde faaliyet raporlarinin hazirlanmasi her yil Aralik

ayinda Universite Rektorii’niin ¢agrisiyla baslamakta;
kullanilarak faaliyet yilinin

ardindan Ocak ayi icerisinde hazirlanan rapor Ust Yoneticiye
sunulmakta; Universite diizeyinde hazirlanan olan idare Faaliyet
Raporu icin Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilmekte
ve birim web sitelerinin “Genel Bilgiler” bolumunde yayimlanarak
kamuoyuna aciklanmaktadir. Faaliyet Raporlarininicerigi

’te yer alan igerik sartlarini saglayacak
sekilde hazirlanmig olup, faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler
raporda gosterilmektedir.

Birim duzeyinde hazirlanan eylem planlarinda genel sartin makul
glvence saglamamasi durumunda her yil Ocak ayinda faaliyet
raporlari araciligiyla faaliyet sonuclari ve degerlendirmelerinin
kamuoyuna duyurulacagina iliskin eylemlerin tasarlanmasi
mumkundar.

Altta yer alan baglantilardan idare ve birim dlzeyinde hazirlanan
faaliyet raporlari orneklerine ulasilabilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/saglk_bilimleri_universitesi_birim_faaliyet_raporu_hazrlama_klavuzu.pdf
https://sgdb.sbu.edu.tr/uploads/63a61b0d-2177-74b6-6ea2-3a0814c8ac90/saglk_bilimleri_universitesi_birim_faaliyet_raporu_hazrlama_klavuzu.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=38547&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=38547&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=38547&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=38547&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar/faaliyet-raporu/
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SORU-64: Saglik Bilimleri Universitesi’nde idare ve birim diizeyinde

faaliyetlerin gbzetilmesi amaciyla olusturulan bir raporlama agi
bulunmakta midir?

CEVAP-64:

e Raporlama agi ile hangi raporlarin, kim tarafindan, hangi zaman
dilimleri icerisinde hangi raporlari hazirlayacagi, kontrol ve onay
basamaklarinin ardindan hangi makamlara sunulacagi prosedurel
olarak belirlenmektedir. idare diizeyinde hazirlanan eylem planlari
ile Raporlama Agi Olusturma Kilavuzunun hazirlanmasi
hedeflenmis olup, birim dlzeyindeki yeterliligi artirabilmek igin
Universite birimleriyle de paylasilacaktir.

Raporlama agi 6rnek calismasina Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig birim web sitesinde yer alan Kurumsal Raporlar
bolumunde her bir plan, program ve raporun alt bolumlerinde yer
verilmektedir.



https://sgdb.sbu.edu.tr/kurumsal-raporlar

Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iligkin Sikga Sorulan Sorular

BiS 15: Kayit ve Dosyalama Sistemi

Standart Genel Sartlar

Kayit ve dosyalama sistemi:  Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve
idareler, gelen ve giden her giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

tarll evrak dahilis ve Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve glincel olmali, yonetici ve
islemlerin kaydedildigi, personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

siniflandirildigi ve Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini
dosyalandigi kapsamlive saglamalidir.

guncel bir sisteme sahip Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.
olmaudir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir
sekilde siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokumantasyon sistemi olusturulmaldir.




SORU-65: Kayit ve dosyalama sistemi kamu i¢c kontrol standartlari
yeterliliklerini karsilamakta midir?

CEVAP-65:

e Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yeterlilikleri TS 13298
yeterliliklerine sahip olup; gelen ve giden her turlu evrak dahilis ve
islemler kaydedilmekte, siniflandirilmakta ve dosyalanmaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen
ve giden evrak ile idare i¢ci haberlesmeyi kapsamaktadir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve guncel, yonetici ve
personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilirdir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin givenligini ve
korunmasini saglamaktadir.

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygundur.
Bu standartlar TS 13298 ile onanmakta ve Elektronik imza
Kanununa, Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelige, Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda

Yonetmelige ve Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ve Yiiksekdgretim
Kurumlari Saklama Sureli Standart Dosya Planina gore belirlenmis
standartlara uygundur.

Kayit ve dosyalama sisteminde gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmekte, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmakta ve
arsiv sistemine uygun olarak elektronik ortamda muhafaza
edilmektedir.

Kayit ve dosyalama sistemine iliskin standart ve genel sartta
makul givence saglanmakta oldugundan birim duzeyinde
hazirlanacak kamu i¢ kontrol standartlarina uyum eylem
planlarinda herhangi bir eylemin tasarlanmasina ihtiyag
bulunmamaktadir. Makul guvencenin saglandigina iliskin bilgilerin
“Mevcut Durum” ve “Aciklamalar” bolumunde ustte yer alan
bilgiler kullanilarak verilmesi mumkundur.
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SORU-66: Saglik Bilimleri Universitesi’nde arsiv ve dokiimantasyon

sistemi bulunmakta midir?

CEVAP-66:

e OBS, PBYS, EBYS, mali yonetim siireclerinde kullanilan bilgi
sistemleri gibi sistemlerde elektronik ortamda yuruattlen is ve
islemlere iligkin argiv ve dokimantasyon sistemi bulunmaktadir.
Kullanilan bilgi sistemlerinin argiv ve dokUmantasyon sistemleri is
ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini
kapsamaktadir.

Fiziki arsivlerin Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik
hukumlerine uygun olarak korunmasi igin idare duzeyindeki eylem
planlariyla Arsiv ve Dokumantasyon Yonergesinin hazirlanmasi
hedeflenmistir. idare diizeyindeki eylem planlariyla fiziki
arsivlerinin muhafazasi igin argiv sorumlusu gorevlendirmelerin
yapilacagi ve yetkisiz personelin arsive girmesine izin
verilmeyecegi hukum altina alinacaktir.

Birim duzeyinde hazirlanacak olan eylem planlarinda ise idare
duzeyindeki eylem planlarina uygun olarak fiziki arsivlere iliskin
kayit, siniflandirma, koruma ve erisim huaktmlerini icerecek
sekilde prosedurel dokimanlarin hazirlanmasi ve
gorevlendirmelerin gergeklestirilmesine iligkin eylemlerin
tasarlanmasi gerekmektedir.




Birim KiKS Eylem Planlarinin Hazirlanmasina iligkin Sikga Sorulan Sorular

BIS 16: Hata, Usulsizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

Standart Genel Sartlar

Hata, Usulsiizliik ve Hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
Yolsuzluklarin Bildirilmesi: duyurulmalidir.

idareler, hata, usulsiizlik ve Yoéneticiler, bildirilen hata, usulslizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
yolsuzluklarin belirlenen bir incelemeyi yapmalidir.

duzen iginde bildirilmesini Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci

saglayacak yontemler bir muamele yapilmamalidir.
olusturmalidir.
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SORU-67: Saglik Bilimleri Universitesi’nde hata, usulsiizlik ve

yolsuzluklarin bildirilmesine yonelik prosedurel bir mekanizma
bulunmakta midir?

CEVAP-67:

Hata, usulsuzluk ve yolsuzluklarin bildirilmesine yonelik ilgili
birincil mevzuat hukumlerine gore islem yapilmakta; bildirilen
hata, usulsuzluk ve yolsuzluklar hakkinda ilgili mevzuat hukumleri
cercevesinde inceleme yapilmakta ve bildirimde bulunan personel
hakkinda haksiz ve ayrimci bir muamele yapilmamaktadir.

Birincil mevzuat hiikiimlerine uygun olarak Universite iGi bir
dizenleme yapilmasina ihtiya¢ duyuldugundan birim yoneticisi
yetkisini asan bu ihtiyac idare dluzeyindeki eylem planlariyla
Universite Rektdrii onaylyla gerceklestirilecek olup; birim
duzeyindeki eylem planlarinda mevcut durum analizine iligkin
ustteki bilgilerin kullanilmasi mumkundur.

idare diizeyindeki eylem planlari araciligiyla icerdigi disiplin
hukumleri geregi Personel Daire Baskanligi sorumlulugunda ve
Hukuk Musavirligi is birliginde “Hata, Usulstzluk ve Yolsuzluklarin
Bildirilmesine iliskin Yonerge” hazirlanacaktir.




V. BILESEN:
|IZLEME STANDARTLARI

e ic Kontroliin Degerlendirilmesi
e i¢cDenetim
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V. BILESEN: iZLEME STANDARTLARI (iS)

SORU-68: i¢ Kontrol Sisteminde yer alan izleme Standartlari neleri

kapsamaktadir?
CEVAP-68:

e izleme, ic kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek lizere
yurutulen tum izleme faaliyetlerini kapsar.
izleme ve degerlendirme raporlari ve eylem planinin uygulama
sonuclari 6’sar aylik periyotlarla hazirlanarak izleme ve
degerlendirme surecgleri gerceklestirilmektedir.
Universite Rektorliigiine bagli ic Denetim Birimi bulunmadigindan i
denetim faaliyetleri Saglik Bilimleri Universitesi’nde
gerceklestirilememektedir.
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IS 17: i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Standart Genel Sartlar

ic Kontroliin ic kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma
Degerlendirilmesi: veya bu iki yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.
idareler i¢ kontrol sistemini ic kontroliin eksik ydnleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin
yilda en az bir kez belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin ainmasi konusunda
degerlendirmelidir. sireg ve yontem belirlenmelidir.
i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi
saglanmalidir.
i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gorisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleriile i¢ ve dis denetim sonucunda
duzenlenen raporlar dikkate alinmalidir.
ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler
belirlenmeli ve bir eylem plani gergevesinde uygulanmalidir.
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SORU-69: i¢ kontroliin degerlendirilmesine iliskin SBU i¢ Kontrol Sistemi

izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu kullanilarak
olusturulan raporlar ve diger izleme yontemleri makul glvenceyi
saglamakta midir?

CEVAP-69:

e Evet. Birim ve idare duzeyinde sistematik olarak i¢ kontrol
sisteminin gelisiminin izlenmesi, gelistirilmesi gereken bilesen ve
alt bilesenler ile noksan alanlarin tespiti icin hazirlanan i¢c Kontrol
Sistemi izleme ve Degerlendirme Raporlari mevcut duruma iliskin
makul glivenceyi saglamaktadir.

Uygulanmakta olan eylem planinin uygulama sonuclari 6’sar aylik
periyotlarla takip edilmekte ve ayni zamanda Birim Risk Kontrol
Eylem Planlarindaki risklere yonelik alinacak karar ve ilave kontrol
faaliyetleri eylem plani guncellemeleriicin gerekce olusturmakta
ve eylemler revize edilmektedir.

Diger i¢ Kontrol Sistemi giktilar gibi izleme ve degerlendirme
raporlari ile uygulama sonuglari; birim web sitelerinin i¢ Kontrol

Sistemine ayrilan bolumunde i¢ ve dig denetimler, akreditasyon
surecleri ve kamuoyuna makul giivence sunulma araci olarak
yayimlanmasi gerekmektedir.
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IS 18: i¢ Denetim

Standart Genel Sartlar

| ic Denetim: ic denetim faaliyeti i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan
idareler fonksiyonel olarak belirlenen standartlara uygun bir sekilde yurutalmelidir.
bagimsiz bir i¢ denetim ic denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goériilen
faaliyetini saglamalidir. onlemleri iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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SORU-70: Saglik Bilimleri Universitesi’nde Rektorliige bagli ic Denetim

Birimi bulunmadigindan i¢ denetim genel sarti karsilanmamakta ve i¢
denetgi istihdami birim ydneticisi yetkisini asarak Universite Rektori
onayiyla Personel Daire Bagkanligi araciligiyla idare diuzeyindeki
eylemlerle karsilanmasi gerekmektedir. Birim dlzeyindeki eylem planinin
“Mevcut Durum” bélumunde bu durumun belirtilmesi ve herhangi bir
eylem tasarlanmamasi yeterli midir?

CEVAP-70:

e “Mevcut Durum” béliumunde makul givencenin saglanabilmesiigin
ic denetim istihdami gerektiginin belirtilmesi ve idare duzeyindeki
eylem planlariile i¢ denetgi istihdaminin Personel Daire Baskanlig
araciligi ve Ust Yonetici onayiyla gerceklestirilmesi gerektiginin
belirtilmesi yeterlidir.




Birim Kamu l¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlarinin Hazirlanmasina
iliskin Sorularinizi Altta Yer Alan E-Posta Adresi veya Kurumsal IP Telefon Hatti Uzerinden
iletebilirsiniz.
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