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I GiRiS
1. Yetki ve Kapsam

Memnuniyet anketleri Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin “Strateji Gelistirme Birimlerinin Gorevleri” baslikli 5. maddesinin birinci fikrasinin
(d) bendinde belirtilen “Idarenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek, kurum ici kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz
etmek ve genel arastirmalar yapmak.” gorevi uyarinca, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun 9. maddesine gére katihmc yéntemlerle hazirlanan Saglik Bilimleri Universitesi 2025-
2029 Donemi Stratejik Plani hazirlik ¢alismalar1 kapsaminda gerceklestirilmistir.

2. Amag

Memnuniyet anketleri ile Universitenin birincil hizmet sunuculari olan akademisyenler ve idari personel
ile birincil hizmet alicilar1 olan 6grencilerinin kurumsal aidiyetinin pekistirilmesi, sunulan hizmetler
itibariyle sorunlarin belirlenmesi, iyilestirmeye agik alanlarin ve ¢6ziime yonelik stratejilerin
gelistirilmesinde goriis ve onerilerinin alinmasi hedeflenmektedir.

Soru formuna verilecek cevaplar, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesi
uyarinca katilimcr yéntemlerle hazirlanan Saglik Bilimleri Universitesi 2025-2029 Dénemi Stratejik
Planinda yer verilecek olan kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amac¢ ve hedefler
tasarlanirken dikkate alinacak ve 2025-2029 yillar1 arasindaki stratejik plan uygulama déneminde
gelisim izlenecektir.

3. Gizlilik

Ankete verilen cevaplar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak kisisel veri
niteligi tasiyan kimlik bilgileri kaydedilmeden kullanilmaktadir.

4. Yontem

Memnuniyet anketlerinde yer alan Degerlendirme Sorularinin cevaplanmasinda katilimcilardan 5’li
Likert Olgegine gore Universitenin gorev alanina giren konularda alt bilesenler itibariyle belirtilen
climlelere katilma diizeylerine gore cevap vermeleri istenmis veya dogrudan memnun olup olmadiklari
sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri puanlar Tablo-1'de yer alan hesaplama yontemine gore ortalama
memnuniyet diizeyi Olciilerek Tablo-2’ye gére yorumlanmistir. Ortalama memnuniyet diizeyinin
hesaplanmasinda “Bilgim Yok” cevabi vererek herhangi bir fikir beyan etmeyen katilimcilarin etkisi
giderilmistir.



SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI 2025-2029 DONEMI STRATEJiK PLANI OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

X=[(A*0+B*1+C*2+D*3+ | Cok Diisiik,
E*4+F*5) / (Toplam Diistik,
Katilimcr Sayisi-A)*5] Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek
Y=[(G*0+H*1+1*2+]*3+K | Cok Diisiik,
*4+L*5) / (Toplam Diisiik,
Katilimei Sayisi-G)*5] Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek
Alt Bilesen Ortalamasi Z=ORTALAMA(X:Y) Cok Diisiik,
Diigtik,
Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek

Tablo- 2 %’lik Diizeyin Yorumlanmasinda Kullanilan Cetvel

% [ Yorum ]
0-20 Cok Diisiik
21-40 Diisiik
41-60 Orta
61-80 Yiiksek
81-100 Cok Yiiksek
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1. OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

1. Katthmailara iliskin Bilgiler

Soru-1Program Tard
| Ogrenim gorduginiiz programeird? [ sap [ Oran |
On Lisans 79 12,42%
Lisans 508 79,87%
Yiiksek Lisans 21 3,30%
Doktora 27 4,25%

Tipta Uzmanlhk Egitimi Verilen Saglik Uygulama ve Arastirma 1 0,16%

Merkezi
Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Verilen Saglik Uygulama ve 0 0,00%

Arastirma Merkezi

Toplam 100,00%

Grafik- 1 Program Tiirii (Say)

Program Turu

= L L

On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora Tipta Uzmanhk Dis
Egitimi Verilen Hekimliginde
Saglk Uygulama Uzmanlik
ve Arastirma Egitimi Verilen
Merkezi Saglik Uygulama
ve Arastirma
Merkezi
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39,15%
24,21%
19,81%
10,22%
2,52%
2,36%
1,73%
100,00%

1yl
2yl
3yl
4yl
5yl
6 yil
6 y1l ve lzeri

Grafik- 2 Ogrencilik Siiresi (Say1)

Ogrencilik Suresi

6 yil ve tzeri
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78,62%
21,38%
100,00%

Grafik- 3 Cinsiyet (%)

CiNSIYET
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14,62%
11,32%
10,06%
11,01%
28,77%
5,35%
16 ve lizeri 4,25%
Diger (Yurt disindan YOS ile gelen grenciler, yatay veya dikey 14,62%
gecis ile baska Universitelerden gelen é¢grenciler veya 6grenci

degisim hareketleri ile Universiteye gelen égrenciler)

Toplam 100,00%

34

11-15 16 ve lzeri Diger

Grafik- 4 OSYM Tercih Sirasi (Say1)

OSYM Tercih Sirasi

I I
1 2 3 4 5-10
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2. Degerlendirme Sorulari
Soru-5 Ogrenci Aidiyeti Memnuniyet Diizeyi

Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle

yok katilmiyorum katiliyorum katiliyorum
Kendimi Universitemin bir pargasi 0,31% 8,65% 9,12% 26,26% 39,15% 16,51%
olarak goriiyorum.
Kendimi Universitemde degerli 0,00% 15,72% 15,88% 26,42% 29,72% 12,26%
hissediyorum.
Universiteme deger katmak igin 1,26% 1,57% 6,76% 27,20% 44,65% 1855%
yeterli cabay1 gosteriyorum.
"Nerede 6grencisiniz?" sorusuna 0,47% 8,33% 8,65% 1824% 35,22% 29,09%
cevap verirken gurur duyuyorum.
Saglik Bilimleri Universitesinde 3,62% 20,44% 24,53% 24,69% 19,65% 7%
6grenci aidiyetini pekistirmeye
yonelik gerceklestirilen faaliyetler
yeterli diizeydedir.

Ogrenci Aidiyeti Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 5 Ogrenci Aidiyeti Memnuniyet Diizeyi (%)

OGRENCI AiDIYETi

Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gériiyorum.

Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi
gosteriyorum.

"Nerede 6grencisiniz?" sorusuna cevap verirken gurur
duyuyorum.

Saglik Bilimleri Universitesinde 6grenci aidiyetini
pekistirmeye yonelik gerceklestirilen faaliyetler yeterli
dizeydedir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiltyorum katiliyorum

Yonetim siireglerinde 6grencilerin 3,30% 17,30% 18,08% 25,16% 25,16% 11,01%
goriis ve onerileri dikkate alinmaktadir.
Ogrencilerin geribildirimlerini 3,46% 1557% 16,82% 26,26% 28,62% 9,28%
saglayacak mekanizmalar etkin ve
etkilidir.

Universite yénetimi 6grencilerin goriis 1,73% 16,19% 16,19% 2830% 27,83% 9,75%
ve Onerilerini dikkate alarak sorunlara
¢c6ziim saglamaktadir.

Universitede yonetim, akademik 1,89% 13,52% 13,84% 2421% 35,85% 10,69%
personel, idari personel ve 6grenciler
arasindaki isbirligi diizeyi yiiksektir.
Universitede dgrencilerin kendi 4,25% 12,89% 16,67% 2547% 30,66% 10,06%
arasindaki isbirligi diizeyi yiiksek olup;
ogrenci kuliip ve topluluklari ile
ogrencilerin sosyal gelisimlerine katki
sunulmaktadir.

Katilim ve Isbirligi Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 6 Katilim ve s Birligi Memnuniyet Diizeyi (%)

KATILIM VE i$S BiRLIGI

Yonetim sireclerinde 6grencilerin gorls ve 6nerileri
dikkate alinmaktadir.

Ogrencilerin geribildirimlerini saglayacak mekanizmalar
etkin ve etkilidir.

Universite ydnetimi dgrencilerin goriis ve dnerilerini
dikkate alarak sorunlara ¢6ziim saglamaktadir.

Universitede yonetim, akademik personel, idari
personel ve 6grenciler arasindaki isbirligi dlizeyi
ylksektir.

Universitede 6grencilerin kendi arasindaki isbirligi
duzeyi yiksek olup; 6grenci kullip ve topluluklariile
ogrencilerin sosyal gelisimlerine katki sunulmaktadir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Ders icerikleri program yeterliliklerine gore 1,57% 7,86% 8,65% 20,44% 46,70% 14,78%
tasarlanmistir.
Ders sunum materyalleri 6grenmeyi 0,94% 6,92% 9,43% 2547% 42,45% 14,78%
kolaylastiricidir.
Dersler; alaninda yetkin ve tecriibeli; gerekli | 0,94% 535% 4,09% 16,35% 4591% 27,36%
bilgi birikimi ve nitelige sahip
akademisyenler tarafindan verilmektedir.
Saglik Bilimleri Universitesinde almakta 1,89% 566% 503% 17,61% 49,84% 19,97%
oldugum egitim, mezuniyet sonrasinda
alanimda yetkinlikle gorev yapmami
saglayacak niteliktedir.

Derslikler 6grenci kontenjanina gore yeterli 1,10% 11,48% 13,52% 18,08% 38,36% 17,45%
diizeydedir.
Dersliklerde bilgi ve iletisim imkanlarindan 1,42% 9,43% 13,52% 26,10% 37,74% 11,79%
faydalanilmasina olanak veren donanim ve
altyap1 yeterli diizeydedir.

Dersliklerin 1sitma ve sogutma sistemleri 1,26% 12,89% 16,35% 19,03% 34,12% 16,35%
yeterli diizeydedir.
Dersliklerin temizligi ve dezenfeksiyonu 1,42% 9,12% 10,85% 21,70% 40,72% 16,19%
yeterli diizeydedir.
Yerleskelerin giivenligi saglanmaktadir. 2,99% 3,93% 5,03% 14,94% 50,94% 22,17%
Ders dis1 calisma ortamlar: yeterli 1,73% 18,24% 23,11% 24,53% 24,06% 833%
diizeydedir.
Online egitim materyallerine kolaylikla 896% 6,45% 8,96% 20,91% 41,82% 12,89%
ulasabilmekteyim.
Ogrenciler; bilgi ve iletisim imkanlarindan 3,77% 9,59% 14,47% 28,30% 33,33% 10,53%
faydalanilabilmesi i¢in yeterli diizeyde
bilgilendirilmektedir.

Ogrenciler; kiitiiphane, veri tabanlari ve 4,72% 11,32% 16,82% 25,00% 31,76% 10,38%
diger bilgiye erisim kaynaklarindan
faydalanilabilmesi i¢in yeterli diizeyde
bilgilendirilmektedir.

Laboratuvar cihazlari ve teknik ekipmanlar 1321 10,69% 12,26% 20,60% 33,18% 10,06%
uygulamal egitimler icin yeterli diizeydedir. %
Stajyer dis hekimi, 6n hekim ve diger stajyer | 30,03 7,70% 6,45% 16,67% 29,72% 9,43%
ogrencilerin uygulamali egitimleri icin %
gereken kosullar saglanmaktadir.
Saghk Bilimleri Universitesinde egitim- 8,81% 9,59% 11,79% 25,00% 33,33% 11,48%
6gretim faaliyetlerine 6nem verilmekte,
yeterli diizeyde biitge ayrilmakta ve sunulan
egitim-0gretim hizmetlerinin diizeyi

niteliklidir.

Egitim-Ogretim Memnuniyet Diizeyi
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Grafik- 7 Egitim-Ogretim Memnuniyet Diizeyi (%)

G
)
m
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EGITIM-

Ders igerikleri program yeterliliklerine gore tasarlanmistir.

Ders sunum materyalleri 6grenmeyi kolaylastiricidir.

Dersler; alaninda yetkin ve tecribeli; gerekli bilgi birikimi ve
nitelige sahip akademisyenler tarafindan verilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde almakta oldugum egitim,
mezuniyet sonrasinda alanimda yetkinlikle gérev yapmami
saglayacak niteliktedir.

Derslikler 6grenci kontenjanina gore yeterli diizeydedir.

Dersliklerde bilgi ve iletisim imkanlarindan faydalaniimasina
olanak veren donanim ve altyapi yeterli diizeydedir.
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Dersliklerin isitma ve sogutma sistemleri yeterli diizeydedir.

Dersliklerin temizligi ve dezenfeksiyonu yeterli diizeydedir.

X

~
N
X

Yerleskelerin giivenligi saglanmaktadir.

X

Ders disi calisma ortamlari yeterli diizeydedir.

Online egitim materyallerine kolaylikla ulagabilmekteyim.

Ogrenciler; bilgi ve iletisim imkanlarindan faydalanilabilmesi icin
yeterli diizeyde bilgilendirilmektedir.

(ep}

Ogrenciler; kiitiiphane, veri tabanlari ve diger bilgiye erisim
kaynaklarindan faydalanilabilmesi igin yeterli dizeyde
bilgilendirilmektedir.

Laboratuvar cihazlari ve teknik ekipmanlar uygulamali egitimler
icin yeterli dizeydedir.

i
S
X o
X

Stajyer dis hekimi, 6n hekim ve diger stajyer 6grencilerin
uygulamali egitimleri igin gereken kosullar saglanmaktadir.

Saglik Bilimleri Universitesinde egitim-&gretim faaliyetlerine &nem
verilmekte, yeterli diizeyde biitge ayrilmakta ve sunulan egitim-
O0gretim hizmetlerinin diizeyi niteliklidir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Ogrenciler aragtirma-gelistirme 17,14% 22,17% 1887% 17,30% 7%
faaliyetleri ve burslar1 hakkinda yeterli
diizeyde bilgilendirilmektedir.
Universitede AR-GE faaliyetlerinin 9,12% 12,42% 14,31% 19,34% 6%
yuriitebilmesi i¢in makine, techizat,
laboratuvar cihazi ve diger donanim
unsurlari yeterli diizeydedir.
Kiitiphane imkanlar1 ve abone olunan 11,79% 19,18% 18,40% 24,37%
veri tabanlar1 kullanilarak ulusal ve
uluslararasi endekslerde yer alan bilimsel
yayinlara nasil ulasilacagina iliskin yeterli
diizeyde bilgi verilmektedir.

Saghk Bilimleri Universitesinde arastirma 9,91% 10,38% 15,09% 18,55%
ve gelistirme faaliyetlerine yeterli
diizeyde dnem verilmekte, biitce
ayrilmakta ve 6grenciler ve AR-GE
birimleri arasinda koordinasyon
saglanmaktadir.

Arastirma-Gelistirme Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 8 Aragtirma ve Gelistirme Memnuniyet Diizeyi (%)

ARASTIRMA VE GELISTIRME

Ogrenciler arastirma-gelistirme faaliyetleri ve burslari
hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmektedir.

Universitede AR-GE faaliyetlerinin yiiriitebilmesi igin
makine, techizat, laboratuvar cihazi ve diger donanim
unsurlari yeterli diizeydedir.

Kituphane imkanlari ve abone olunan veri tabanlari
kullanilarak ulusal ve uluslararasi endekslerde yer alan
bilimsel yayinlara nasil ulasilacagina iliskin yeterli
diizeyde bilgi verilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yeterli diizeyde 6nem verilmekte, biitce
ayrilmakta ve 6grenciler ve AR-GE birimleri arasinda
koordinasyon saglanmaktadir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Saglk Bilimleri Universitesinde engelli ve 37,74% 6,92% 9,43% 13,21% 24,53% 8%
dezavantajli bireylerin erisebilirliginin
artirllmasina 6nem verilmektedir.
Saglik Bilimleri Universitesi yerleskeleri 7,70% 10,22% 11,01% 21,23% 37,26% 13%
cevreye duyarli bir peyzaj yapisina
sahiptir.

Saghk Bilimleri Universitesi 28,62% 7,23% 9,91% 20,13% 25,63% 8%
yerleskelerindeki binalar enerji dostu
olup; Universitede enerji tasarrufu bilinci
yeterli diizeydedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde toplumun | 20,75% 9,91% 9,91% 23,27% 27,52%
tiim katmanlarina yonelik gergeklestirilen
sosyal sorumluluk faaliyetleri yeterince
desteklenmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde égrenciler | 13,21% 8,02% 11,95% 23,74% 33,49%
sosyal sorumluluklarinin farkinda olup,
toplumsal katki faaliyetlerini yeterli
diizeyde desteklemektedir.

Toplumsal Katki Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 9 Toplumsal Katki Memnuniyet Diizeyi (%)

TOPLUMSAL KATKI

Saglik Bilimleri Universitesinde engelli ve dezavantajli
bireylerin erisebilirliginin artiriimasina énem
verilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi yerleskeleri cevreye duyarli
bir peyzaj yapisina sahiptir.

Saglik Bilimleri Universitesi yerleskelerindeki binalar
enerji dostu olup; Universitede enerji tasarrufu bilinci
yeterli diizeydedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde toplumun tiim
katmanlarina yonelik gerceklestirilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri yeterince desteklenmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde 6grenciler sosyal
sorumluluklarinin farkinda olup, toplumsal katki
faaliyetlerini yeterli diizeyde desteklemektedir.
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Ogrencisi oldugum 5,35% 12,11% 11,01% 25,16% 33,65% 13%
Fakiilte/Yiksekokul/Enstitii/Saghk
Uygulama ve Arastirma Merkezi
yonetiminden memnunum.
Egitim-0gretim faaliyetlerinin yerine 23,74% 41,98%
getirilmesine yardimci olan yeterli sayida
destek personeli, teknik ve idari personel
bulunmaktadir.

Kendimi meslegim disinda da 19,34% 19,65% 21,54% 21,54%
gelistirilebilecegim 6grenci kuliip ve
topluluklarinin nitelik ve niceligi yeterli
diizeydedir.

Universitede geribildirim mekanizmalari 8,18% 15,72% 1557% 24,21% 27,20% 9,12%
etkinlikle islemekte ve sorunlarin
¢6ziimiinde dikkate alinmaktadir.
Yemekhane hizmetlerinden memnunum. 6,13% 17,45% 12,11% 23,58% 27,99% 12,74%
Kantin, kafeterya ve sosyal tesislerden 2,04% 1557% 1541% 26,73% 30,35% 10%
memnunum.
ibadet icin ayrilan alanlar yeterli 24,06 8,02% 5,66% 13,36% 35,38% 14%
diizeydedir. %
Kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerden 9,75% 18,71% 17,92% 22,96% 22,96% 8%
memnunum.
Yurt hizmetlerinden memnunum. 59,12 14,15% 3,93% 7,23% 9,91% 6%
%
Kiitiiphane hizmetlerinden memnunum. 8,65% 11,32% 8,65% 21,70% 37,74% 12%
Temizlik ve dezenfeksiyon hizmetlerinden 2,36% 10,38% 9,75% 26,73% 38,05% 13%
memnunum.
Kapali mekan ve agik alanlarin aydinlatma 3,14% 6,45% 5,50% 20,13% 50,16% 15%
sistemlerinden memnunum.
Guvenlik hizmetlerinden memnunum. 2,99% 5,03% 4,56% 16,82% 52,36% 18%
Ogrenci isleri hizmetlerinden memnunum. 4,40% 16,67% 12,11% 25,94% 28,93% 12%
Staj hizmetlerinden memnunum. 33,96 10,06% 6,29% 14,31% 24,69% 11%
%
Kariyer hizmetlerinden memnunum. 36,01 9,91% 833% 14,47% 23,11% 8%
%
Universite faaliyetleri ile hizmetlerini 29,25 10,69% 881% 16,98% 25,79% 8%
tanitan ve kamuoyunda bilinirliligini artiran %
kurumsal basin ve halkla iligkiler
hizmetlerinden memnunum.
Kismi zamanli ¢calisma, yemekhane bursu, 25,47% 16,04% 11,95% 13,52%
yurt bursu ve Universite disi diger burs
kaynaklar1 hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendirilmekteyim.

Uluslararasi 6grenci hareketliligi 15,09% 9,91% 9,43% 15,09% 5%
kapsaminda sunulan hizmetlerden
memnunum.

Is sagligi ve giivenligi kapsaminda alinan 9,28% 503% 16,19% 34,28% 10%
onlemlerden ve gergeklestirilen
faaliyetlerden memnunum.

Yénetim Sistemi Memnuniyet Diizeyi
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Grafik- 10 Yonetim Sistemi Memnuniyet Diizeyi (%)

YONETIM SiSTEMI

Ogrencisi oldugum Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii/Saghk Uygulama ve
Arastirma Merkezi yonetiminden memnunum.

Egitim-0gretim faaliyetlerinin yerine getirilmesine yardimci olan yeterli
sayida destek personeli, teknik ve idari personel bulunmaktadir.

Kendimi meslegim disinda da gelistirilebilecegim 6grenci kullp ve
topluluklarinin nitelik ve niceligi yeterli diizeydedir.

Universitede geribildirim mekanizmalari etkinlikle islemekte ve sorunlarin
¢o6ziimiinde dikkate alinmaktadir.

Yemekhane hizmetlerinden memnunum.

Kantin, kafeterya ve sosyal tesislerden memnunum.
ibadet icin ayrilan alanlar yeterli diizeydedir.

Kalttrel, sosyal ve sportif faaliyetlerden memnunum.
Yurt hizmetlerinden memnunum.

Kuttphane hizmetlerinden memnunum.

Temizlik ve dezenfeksiyon hizmetlerinden memnunum.
Kapali mekan ve agik alanlarin aydinlatma sistemlerinden memnunum.
Glvenlik hizmetlerinden memnunum.

Ogrenci isleri hizmetlerinden memnunum.

Staj hizmetlerinden memnunum.

Kariyer hizmetlerinden memnunum.

Universite faaliyetleri ile hizmetlerini tanitan ve kamuoyunda bilinirliligini
artiran kurumsal basin ve halkla iliskiler hizmetlerinden memnunum.

Kismf zamanli calisma, yemekhane bursu, yurt bursu ve Universite disi
diger burs kaynaklari hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmekteyim.

Uluslararasi 6grenci hareketliligi kapsaminda sunulan hizmetlerden
memnunum.

is saglig1 ve giivenligi kapsaminda alinan énlemlerden ve gerceklestirilen
faaliyetlerden memnunum. ©
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Grafik- 11 Ogrenci Memnuniyet Diizeyi (%)

Ogrenci Memnuniyet Diizeyi
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66%
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Ogrenci Katilim ve Egitim-Ogretim  Arastirma ve Toplumsal Yénetim Ogrenci
Aidiyeti isbirligi Memnuniyet Gelistirme Katki Sistemi Ortalama
Memnuniyet Memnuniyet Diizeyi Memnuniyet Memnuniyet Memnuniyet Memnuniyet
Dizeyi Diizeyi Dizeyi Dizeyi Dulzeyi Dizeyi

B Memnuniyet Duzeyi




[II. ANKET SONUCLARININ YORUMLANMASI

1. Katilimailar

2025-2029 Doénemi Stratejik Plam1 Kurulus I¢i Analizi icin gerceklestirilen anket Saghik Bilimleri
Universitesi 6grencilerinin katilimiyla 6 Agustos 2024-6 Eyliil 2024 tarihleri arasinda c¢evrimici olarak
gerceklesmistir. Ankete 636 6grenci katilmis olup; katilimcilarin ¢ogunlugu 6n lisans, lisans ve lisanstistii
diizeyde egitim-6gretim hizmeti alan 6grencilerdir. Paydas katilim mekanizmalarinin ve paydaslarla
iliskilerin gelistirilebilmesi icin;

e 20 farkh ilde bulunan 64 kamu hastanesi ve Giilhane Dis Hekimligi Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezinde tipta ve dis hekimliginde uzmanlik egitimi alan asistan hekimlerle iliskiler
gelistirilmelidir.

2. Ogrenci Aidiyeti

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore katilimcilarin 6grenci aidiyeti memnuniyet diizeyi %66
oraninda yiiksek seviyede 6lgiilmiistiir. Ogrenciler 75% oraninda Saghk Bilimleri Universitesine deger
katmak icin yeterli cabay1 gosterdiklerini, 74% oraninda "Nerede 68rencisiniz?" sorusuna cevap verirken
gurur duyduklarini belirtmelerine ragmen, kendilerini %61 oraninda Universitede degerli hissettiklerini,
Universitede dgrenci aidiyetinin pekistirilmesine yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin %53 oraninda orta
diizeyde oldugunu belirtmislerdir.

Ogrenci aidiyeti memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi icin;
e Ogrenci aidiyetini pekistirmeye yénelik gerceklestirilen faaliyetlerin artirilmasi,

kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amag ve hedefler tasarlanirken dikkate alinmaldir.

3. Katihm ve Isbirligi

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore 6grencilerin katiim ve isbirligi memnuniyet diizeyi %61
oraninda yiiksek seviyede dl¢tiilmiistir. Katilim ve isbirliginin artirilabilmesi icin “Rektdre Yaz” uygulamasi
ve dgrencilerin dilek, istek ve sikayetlerini dogrudan Universite Rektériine sunabildikleri “Universite
Rektori Whatsapp Hatt1” gibi uygulamalarin yani sira;

e  Yénetim stireclerinde 6grencilerin gériis ve énerilerinin dikkate alinmaya devam edilmesi,

e Ogrencilerin geribildirimlerini saglayacak etkin ve etkili mekanizmalarin gelistirilmeye devam
edilmesi,

e Universite yénetiminin dgrencilerin goriis ve énerilerini dikkate alarak sorunlara ¢éziim saglamaya
devam etmesi,

gerekmektedir. Katiim ve isbirliZi memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi i¢in kurumsal kapasiteyi
gelistirmeye yonelik stratejik amac ve hedefler tasarlanirken katilim ve igbirliginin artirilmasina yénelik
mekanizmalarin gelistirilmesi gerektigi dikkate alinmalidir.
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4. Egitim-Ogretim

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore egitim-6gretim hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeyi %68
diizeyinde yliksek seviyede ol¢lilmiis olup, egitim-6gretim hizmeti memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi
icin;

e Ders disi calisma ortamlari yeterli diizeye getirilmesi,
gerekmektedir.

Egitim-Ogretim stratejik amag ve hedefleri tasarlanirken;

e Yatinm Programindan teklif edilerek gerceklestirilmesi miimkiin olan Prof. Dr. Fuat SEZGIN
Kiitiiphanesi onarimi; Ankara Giilhane Kiitiiphane Ek Bina Yapimi; SBU Hamidiye Merkezi Kiitiiphane
Yapimi; Izmir, Bursa, Adana, Kayseri, Trabzon, Erzurum Tip Fakiiltelerinin kiitiiphane ihtiyaclarinin
karsilanmast gibi ders dist calisma ortamlarinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine yonelik yapim
islerinin gerceklestirilmesi,

dikkate alinmalidir.

5. Arastirma-Gelistirme

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore arastirma-gelistirme hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeyi
%>58 dilizeyinde orta seviyede dl¢lilmiis olup, tiim diger alt bilesenler arasinda en disiik diizeydedir.

Arastirma-Gelistirme stratejik amag ve hedefleri tasarlanirken;

e Ogrencilerin arastirma-gelistirme faaliyetleri ve burslar1 hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmesi
gerektigi,
e [Kiitiiphane imkdnlari ve abone olunan veri tabanlart kullanilarak ulusal ve uluslararast endekslerde
yer alan bilimsel yayinlara nasil ulasilacagina iliskin yeterli diizeyde bilgi verilmesi gerektigi,
dikkate alinmaldir.

Katilimcilarin biiyiik bir orani arastirma-gelistirme faaliyetlerine iliskin herhangi bir fikir beyan
etmediginden AR-Ge stratejik amag ve hedefleri tasarlanirken akademik personel memnuniyet anketinde
belirlenen tespitler ve ihtiyaclardan da faydalanilmalhdir.

6. Toplumsal Katki

Memnuniyet anketine katilimcilarin verdigi yanitlara gore 6grencilerin toplumsal katki memnuniyet diizeyi
%465 oraninda yliksek seviyede olciilmiistiir. Toplumsal katki hizmetleri memnuniyetinin artirilabilmesi
icin;

e Toplumun tiim katmanlarina yénelik gerceklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetleri yeterli diizeye
getirilmesi,

gerekmektedir.
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Katilimcilarin biiyiik bir oranin toplumsal katki hizmetleri hakkinda bilgilerinin olmadigini beyan
ettiginden; toplumsal katki stratejik amag¢ ve hedefleri tasarlanirken akademik ve idari personel
memnuniyet anketlerindeki sonuclardan da yararlanilmahdir.

7. YOonetim Sistemi

Soru formuna verilen yanitlara gore Yonetim Sistemi memnuniyet diizeyi %63 oraninda yiiksek diizeyde
Olgtlmiuistiir.

Yonetim Sistemi memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi icin;

Kismf zamanl ¢calisma, yemekhane bursu, yurt bursu ve Universite disi diger burs kaynaklart hakkinda
yeterli diizeyde bilgilendirilme faaliyetinde bulunulmasi,

Uluslararasi dégrenci hareketliligi kapsaminda sunulan hizmetlerin gelistirilmesi,

Yurt hizmetlerinin gelistirilmesi,

Kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin gelistirilmesi,

Ogrenci kuliip ve topluluklarinin nitelik ve niceliginin yeterli diizeye getirilmesi,

Geribildirim mekanizmalarinin etkinlikle kullanilmasi ve sorunlarin ¢éziimiinde dikkate alinmasi,

gerekmektedir.

Kurumsal kapasiteyi gelistirmeye ve 6grenci yasaminin iyilestirmeye yonelik stratejik amac¢ ve hedefler
tasarlanirken;

Kismi zamanh ¢alisan égrenci sayist ve Universite tarafindan saglanan burslardan faydalananlarin
sayisinin artirilmasi,

Uluslararast égrenci hareketliliginden faydalanan personel sayisinin artirilmasi,

Barinma hizmetlerinden faydalanan égrenci sayisinin artirilmasi,

Kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyet sayisinin artirilmasi,

Ogrenci kuliip ve topluluklarinin sayisinin artirilmasi,

Olctlebilir hedefleri dikkate alinmahdir.
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IV. TESPITLER VE iHTIYACLAR

Durum analizinin kurulus i¢i analiz kapsaminda gerceklestirilen Ogrenci Memnuniyet Anketi sonucuna
gore elde edilen bulgular; tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak altta 6zetlenmistir.

Tespitler, ihtiyaclarin gerekcesini olusturmakta olup; ihtiyaglar stratejik amac ve hedefler olusturulurken
goz oniinde bulundurulacaktir. Ihtiyaglar tespitlerle uyumlu bir sekilde ve amaglar ile hedefleri
yonlendirebilecek nitelikte ifade edilmistir.

2025-2029 Dénemi Stratejik Plan1 Durum Analizi béliimiinde yer verilecek olan Tespitler ve ihtiyaclar
Tablosunda Ogrenci Memnuniyet Analizine gore tespit edilen sorun alanlan ve ihtiya¢ duyulan gelisim
alanlari altta sunulmustur.

Durum Analizi
Asamalar

Tespitler/ Sorun Alanlar1

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlar:

Ogrenci Memnuniyet
Analizi

e Universitede yaklasik 25.000 égrenci 6n
lisans, lisans ve lisansiistii seviyede
egitim-0gretim hizmeti alirken; yaklasik
21.000 asistan hekim tipta ve dis
hekimliginde uzmanlik diizeyinde klinik
egitim hizmeti almakta olup, paydas
katilimina tipta ve dis hekimliginde
uzmanlik egitimi alan asistan
hekimlerin katilimi diisiik seviyededir.

e 20 farkli ilde bulunan 63 kamu
hastanesi ve Giilhane Dis
Hekimligi Saglik Uygulama ve
Arastirma Merkezinde tipta ve dis
hekimliginde uzmanlik egitimi
alan asistan hekimlerle iliskiler
gelistirilmelidir.

Ogrenciler 75% oraninda Saghk
Bilimleri Universitesine deger katmak
icin yeterli cabay1 gosterdiklerini, 74%
oraninda "Nerede 6grencisiniz?"
sorusuna cevap verirken gurur
duyduklarini belirtmelerine ragmen,
kendilerini %61 oraninda Universitede
degerli hissettiklerini, Universitede
Ogrenci aidiyetinin pekistirilmesine
yoOnelik gerceklestirilen faaliyetlerin
%53 oraninda orta diizeyde oldugunu
belirtmislerdir.

e Ogrenci aidiyetini pekistirmeye
yonelik gerceklestirilen
faaliyetlerin artirilmasi
gerekmektedir.

Ogrencilerin katilim ve igbirligi
memnuniyet diizeyi %61 oraninda
Olgtilmustiir.

Katilim ve isbirliginin artirilabilmesi
icin “Rektore Yaz” uygulamasi ve
ogrencilerin dilek, istek ve sikayetlerini
dogrudan Universite Rektoriine
sunabildikleri “Universite Rektori
Whatsapp Hatt1” gibi uygulamalar
mevcuttur.

¢ Yonetim siireglerinde 6grencilerin
goriis ve dnerilerinin dikkate
alinmaya devam edilmesi
gerekmektedir.

e Ogrencilerin geribildirimlerini
saglayacak etkin ve etkili
mekanizmalarin gelistirilmeye
devam etmesi gerekmektedir.

e Universite yénetiminin
Ogrencilerin goriis ve 6nerilerini
dikkate alarak sorunlara ¢6ziim
saglamaya devam etmesi
gerekmektedir.

Egitim-Ogretim hizmetlerine yonelik
memnuniyet diizeyi %68 diizeyinde
Olctilmustiir.

e Yatirinm Programindan teklif
edilerek gerceklestirilmesi
miimkiin olan Prof. Dr. Fuat
SEZGIN Kiitiiphanesi onarimi;
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Ankara Giilhane Kiitiiphane Ek
Bina Yapimi; SBU Hamidiye
Merkezi Kiitiiphane Yapimi; {zmir,
Bursa, Adana, Kayseri, Trabzon,
Erzurum Tip Fakiiltelerinin
kitiiphane ihtiyaglarinin
karsilanmasi gibi ders disi ¢alisma
ortamlarinin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik yapim
isleri onceliklendirilmelidir.
AR-GE hizmetlerine yonelik memnuniyet | e Ogrencilerin aragtirma-gelistirme
diizeyi %58 diizeyinde orta seviyede faaliyetleri ve burslari hakkinda
Ol¢lilmiis olup, tiim diger alt bilesenler yeterli diizeyde bilgilendirilmesi
arasinda en diisiik diizeydedir. gerekmektedir.

o Kiitliphane imkanlari ve abone
olunan veri tabanlari kullanilarak
ulusal ve uluslararasi endekslerde
yer alan bilimsel yayinlara nasil
ulasilacagina iligkin yeterli
dlizeyde bilgi verilmesi
gerekmektedir.

e Ogrencilerin toplumsal katki ¢ Toplumun tiim katmanlarina
memnuniyet diizeyi %65 oraninda yonelik gerceklestirilen sosyal
olctilmiistiir. sorumluluk faaliyetlerinin yeterli

diizeye getirilmesi gerekmektedir.

® Yonetim Sistemi memnuniyet diizeyi ¢ Kismi zamanl ¢alisma,
%69 oraninda ol¢lilmiistiir. yemekhane bursu, yurt bursu ve
Universite dis1 diger burs
kaynaklar1 hakkinda yeterli
diizeyde bilgilendirilme
faaliyetinde bulunulmasi
gerekmektedir.

e Uluslararasi 6grenci hareketliligi
kapsaminda sunulan hizmetlerin
gelistirilmesi gerekmektedir.

e Yurt hizmetlerinin gelistirilmesi
gerekmektedir.

o Kiiltiirel, sosyal ve sportif
faaliyetlerin gelistirilmesi
gerekmektedir.

e Ogrenci kuliip ve topluluklarinin
nitelik ve niceliginin yeterli
diizeye getirilmesi gerekmektedir.

e Geribildirim mekanizmalarinin
etkinlikle kullanilmasi ve
sorunlarin ¢éziimiinde dikkate
alinmasi gerekmektedir.
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V. EKLER

Ek- 1 Ogrenci Memnuniyet Anketi Katihma Bilgileri

Ogrenim gérdiigiiniiz program tiirii? Oran
On Lisans 79 12,42%
Lisans 79,87%
Yiiksek Lisans 21 3,30%
Doktora 27 4,25%
Tipta Uzmanlik Egitimi Verilen Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi 1 0,16%
Dis Hekimliginde Uzmanlik Egitimi Verilen Saglik Uygulama ve Arastirma
Merkezi 0
Toplam 100,00%
Kag yildir Saghik Bilimleri Universitesinde égrencisiniz? Oran
1yl 39,15%
2yl 24,21%
3yl 19,81%
4y1l 10,22%
S5yl 2,52%
6 yil 2,36%
6 y1l ve lizeri 1,73%
100,00%
Liitfen cinsiyetinizi seciniz. Oran
Kadin 78,62%
Erkek 21,38%
Toplam 100,00%
(On Lisans ve Lisans Programlari icin) Ogrencisi oldugunuz program
OSYM tercihlerinizde kaginct tercihinizdi?

0,00%

Oran

14,62%
11,32%
10,06%
11,01%
5-10 28,77%
11-15 yil 5,35%
16 ve lizeri 4,25%
Diger (Yurt digindan YOS ile gelen égrenciler, yatay veya dikey gecis ile baska
Universitelerden gelen égrenciler veya 6grenci degisim hareketleri ile
Universiteye gelen 6grenciler bu secenedi isaretleyebilirler.)

14,62%
100,00%




Ek- 2 Ogrenci Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sorulari

5.
Ogrenci
Aidiyeti

Kendimi ﬁn iversitemin bir pargasi Bilgim yok Kesinlikle Katulmiyorum Kismen Katlyorum Kesinlikle
o katimworum katuyorum katuyyorum
olarak gériiyorum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 2 55 58 167 249 105 636 69% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 0,31% 8,65% 9,12% 26,26% 39,15% | 16,51% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 55 116 501 996 525 2193
Kendimi ﬁn iversitemde deg"erh' Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. R katimworum katyorum katuyyorum
hissediyorum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 0 100 101 168 189 78 636 61% Yiksek
Katilimcl Yizdesi 0,00% 15,72% 15,88% 26,42% 29,72% | 12,26% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 100 202 504 756 390 1952
0" iversiteme deger katmak igm Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katlyyorum Kesinlikle
. - . katilmworum katilyorum katilyorum
yeterli cabayi gosteriyorum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 8 10 43 173 284 118 636 75% Yuksek
Katilimc1 Yuzdesi 1,26% 1,57% 6,76% 27,20% 44,65% | 18,55% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 10 86 519 1136 590 2341
"Nerede 6gren cisiniz?" sorusuna Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katliyorum Kesinlikle
. ) katilmworum katilyyorum katiltyorum
cevap verirken gurur duyuyorum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 3 53 55 116 224 185 636 74% Yuksek
Katilimca Yiizdesi 0,47% 8,33% 8,65% 18,24% 35,22% | 29,09% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 53 110 348 896 925 2332
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Sag"llk Bilimleri ﬁn iversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
e e a. .. .. katimuyorum katiyorum katiltyorum
ogrenci aidiyetini pekistirmeye
yonelik gerceklestirilen faaliyetler
yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 23 130 156 157 125 45 636 53% Orta
Katilimcl Yizdesi 3,62% 20,44% 24,53% | 24,69% 19,65% | 7% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 130 312 471 500 225 1638
Ogrenci Aidiyeti Ortalama Memnuniyet Diizeyi 66% Yiksek
6 Yonetim sil'reg:lerin de 6g"ren cilerin Bilgim yok Kesinlikle Katilmiwyorum Kismen Katiyorum Kesinlikle
: o . . ... katimuworum katudyorum katiltyorum
Katihm | goriis ve onerileri dikkate
ve alinmaktadir.
Isbirligi Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 21 110 115 160 160 70 636 59% Orta
Katilimci Yiizdesi 3,30% 17,30% 18,08% 25,16% 25,16% | 11,01% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 110 230 480 640 350 1810
dgren cilerin geriblldirlm lerini Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katlyyorum Kesinlikle
o . . katilmworum katilyorum katilyorum
saglayacak mekanizmalar etkin ve
etkilidir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 22 99 107 167 182 59 636 60% Orta
Katilima Yiizdesi 3,46% 15,57% 16,82% | 26,26% 28,62% | 9,28% 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 99 214 501 728 295 1837
ﬁn iversite yon etimi 6gren cilerin Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katimworum katilyorum katiltyorum

gortis ve onerilerini dikkate
alarak sorunlara ¢éziim
saglamaktadir.
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Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 11 103 103 180 177 62 636 60% Orta
Katilimci Yiizdesi 1,73% 16,19% | 16,19% | 28,30% 27,83% |9,75% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 103 206 540 708 310 1867
ﬁn iversitede yO netim, akademik Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . ’ katimworum katyorum katuyyorum
personel, idari personel ve
ogrenciler arasindaki isbirligi
diizeyi yiiksektir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 12 86 88 154 228 68 636 63% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,89% 13,52% | 13,84% | 24,21% 35,85% | 10,69% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 86 176 462 912 340 1976
ﬁn iversitede 6gren ciIerin ken di Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
.. e 1 o katimworum katuyyorum katulyyorum
arasindaki isbirligi diizeyi yiiksek
olup; égrenci kuliip ve topluluklari
ile égrencilerin sosyal
gelisimlerine katki sunulmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc1 Sayisi 27 82 106 162 195 64 636 62% Yuksek
Katilimc1 Yuzdesi 4,25% 12,89% 16,67% 25,47% 30,66% | 10,06% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 82 212 486 780 320 1880
Katilim ve Isbirligi Ortalama Memnuniyet Diizeyi 61% Yiksek
7 Ders i;erikleri program Bilgim yok Kesinlikle Katidmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
.. . . . katimworum katuyorum katilyyorum
Egitim- | yeterliliklerine gére
Ogretim | tasarlanmistir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
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Katilimci Sayisi 10 50 55 130 297 94 636 71% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,57% 7,86% 8,65% 20,44% 46,70% | 14,78% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 50 110 390 1188 470 2208
Ders sunum m aterya Ileri Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
6grenmeyi ko Iayla5t1r1c1d1r, katmiyorum katiltyorum katulyorum
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 6 44 60 162 270 94 636 70% Yuksek
Katilima Yuzdesi 0,94% 6,92% 9,43% 25,47% 42,45% | 14,78% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 44 120 486 1080 470 2200
DersIer; alaninda yetkin ve Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
tecrii be Ii; gere Kli bi Igl b1r1 Kimi ve katimworum katilyorum katilyorum
nitelige sahip akademisyenler
tarafindan verilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 6 34 26 104 292 174 636 77% Yuksek
Katilima Yuzdesi 0,94% 5,35% 4,09% 16,35% 45,91% | 27,36% | 100,00%
Katilima Sayisi X Puan 0 34 52 312 1168 870 2436
Sag"hk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katdmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
almakta ol dug“um egitim, katimuworum katuyorum katilyorum
mezuniyet sonrasinda alanimda
yetkinlikle gorev yapmami
saglayacak niteliktedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 12 36 32 112 317 127 636 75% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,89% 5,66% 5,03% 17,61% 49,84% | 19,97% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 36 64 336 1268 635 2339
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Degerlendirme Sorulari

Likert Olgegi

Derslikler 6g"renci kon ten]'ar"na Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
. . R katimworum katilyorum katiltyorum
gore yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 7 73 86 115 244 111 636 67% Yiksek
Katilimci Yuzdesi 1,10% 11,48% 13,52% 18,08% 38,36% | 17,45% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 73 172 345 976 555 2121
Dersliklerde bllgl ve lletlslm Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyyorum Kesinlikle
. . katimiyorum katudyorum katilyyorum
imkanlarindan faydalanilmasina
olanak veren donanim ve altyapi
yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 9 60 86 166 240 75 636 66% Yuksek
Katilimae Yuzdesi 1,42% 9,43% 13,52% 26,10% 37,74% | 11,79% | 100,00%
Katilimca Sayisi X Puan 0 60 172 498 960 375 2065
DerinkIerin Isitma ve Sog"utma Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyyorum Kesinlikle
. . Y R katimuwyorum katilyorum katiltyorum
sistemleri yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 8 82 104 121 217 104 636 65% Yuksek
Katilimc Yiizdesi 1,26% 12,89% | 16,35% | 19,03% 34,12% | 16,35% | 100,00%
Katilimca Sayisi X Puan 0 82 208 363 868 520 2041
Dersliklerin temlzlig"l ve Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyorum Kesinlikle
R o . katiimwyorum katiltyorum katiltyorum
dezenfeksiyonu yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimca Sayisi 9 58 69 138 259 103 636 69% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,42% 9,12% 10,85% | 21,70% 40,72% | 16,19% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 58 138 414 1036 515 2161
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Yerleskelerin gl'l'ven Ilg"i Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
sag" lanmaktadir. katmiyorum katiltyorum katulyorum
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 19 25 32 95 324 141 636 77% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 2,99% 3,93% 5,03% 14,94% 50,94% | 22,17% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 25 64 285 1296 705 2375
Ders dl}‘l g'allsma ortamlari yeterli Bilgim yok Kesinlikle Katdmuyorum Kismen Katdyorum |  Kesinlikle
dil'zey dedir. katimuworum katudyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 11 116 147 156 153 53 636 56% Orta
Katilimc Yiizdesi 1,73% 18,24% 23,11% 24,53% 24,06% | 8,33% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 116 294 468 612 265 1755
Online eg“l'tl'm materyallerine Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
kolaviikl I bil ktevi katimworum katuyyorum katulyyorum
olayliKia ulasapiimexteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 57 41 57 133 266 82 636 70% Yiiksek
Katilimc Yiizdesi 8,96% 6,45% 8,96% 20,91% 41,82% | 12,89% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 41 114 399 1064 410 2028
0g‘ren Ciler,' bilgi ve iletISIm Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
imkéanlarindan faydalamlabilmesi katimworum katuyyorum katulyyorum
icin yeterli diizeyde
bilgilendirilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimca Sayisi 24 61 92 180 212 67 636 64% Yuksek
Katilimci Yuzdesi 3,77% 9,59% 14,47% 28,30% 33,33% | 10,53% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 61 184 540 848 335 1968
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dgrenciler. kutuphane veri Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
’ Lo . '_ .. katimuyorum katiyorum katiltyorum
tabanlari ve diger bilgiye erisim
kaynaklarindan
faydalanilabilmesi icin yeterli
diizeyde bilgilendirilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 30 72 107 159 202 66 636 63% Yuksek
Katilimci Yiizdesi 4,72% 11,32% 16,82% 25,00% 31,76% | 10,38% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 72 214 477 808 330 1901
La bO ratuvar Clh azIarl ve tekn ik Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. .. katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
ekipmanlar uygulamali egitimler
icin yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 84 68 78 131 211 64 636 65% Yiksek
Katilimc1 Yiizdesi 13,21% 10,69% 12,26% 20,60% 33,18% | 10,06% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 68 156 393 844 320 1781
Stajyer di; hekimi, on hekim ve Bilgim yok Kesinlikle Katidmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
Lo B e ’ . . katilmiyorum katiltyorum katuliyorum
diger stajyer égrencilerin
uygulamali egitimleri i¢cin gereken
kosullar saglanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimca Sayisi 191 49 41 106 189 60 636 68% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 30,03% 7,70% 6,45% 16,67% 29,72% | 9,43% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 49 82 318 756 300 1505
Sag"hk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
S e . . . katilmiyorum katiltyorum katityorum
egitim-agretim faaliyetlerine
onem verilmekte, yeterli diizeyde
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biitce ayrilmakta ve sunulan
egitim-ogretim hizmetlerinin

diizeyi niteliklidir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 56 61 75 159 212 73 636 66% Yuksek
Katilimc Yiizdesi 8,81% 9,59% 11,79% | 25,00% 33,33% | 11,48% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 61 150 477 848 365 1901
Egitim-Ogretim Ortalama Memnuniyet Diizeyi 68% Yiksek
8 0g‘ren ciler ara ,S'tlrma-gelistirm e Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
) . . katimuworum katudyorum katiltyorum
Arastirm | faaliyetleri ve burslar1 hakkinda
a- yeterli diizeyde
Gelistir | bilgilendirilmektedir.
me Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 110 109 141 120 110 46 636 54% Orta
Katilimc: Yuzdesi 17,30% 17,14% 22,17% 18,87% 17,30% | 7% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 109 282 360 440 230 1421
0" iversitede AR-GE faa IiyetIerin in Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
e . e . . katimuworum katuyorum katilyorum
yiiriitebilmesi icin makine,
techizat, laboratuvar cihazi ve
diger donanim unsurlari yeterli
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 247 58 79 91 123 38 636 60% Orta
Katilimci Yuzdesi 38,84% | 9,12% 12,42% | 14,31% 19,34% | 6% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 58 158 273 492 190 1171
Kutup han eim ka‘n Iar' ve a bon e Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katimworum katilyorum katiltyorum

olunan veri tabanlari kullanilarak
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ulusal ve uluslararasi endekslerde
yer alan bilimsel yayinlara nasil
ulasilacagina iligkin yeterli
diizeyde bilgi verilmektedir.

Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 123 75 122 117 155 44 636 59% Orta
Katilimc Yiizdesi 19,34% 11,79% 19,18% 18,40% 24,37% | 7% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 75 244 351 620 220 1510
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. katdmuwyorum katiyorum katdyorum
arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yeterli diizeyde
onem verilmekte, biitce
ayrilmakta ve égrenciler ve AR-GE
birimleri arasinda koordinasyon
saglanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 252 63 66 96 118 41 636 60% Orta
Katilimc Yiizdesi 39,62% 9,91% 10,38% 15,09% 18,55% | 6% 100,00%
Katilimca Sayisi X Puan 0 63 132 288 472 205 1160
Arastirma-Gelistirme Ortalama Memnuniyet Diizeyi 58% Orta
(e} Sag“hk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katdmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . . R katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Toplums | engelli ve dezavantajli bireylerin
al Katki | erisebilirliginin artirilmasina
onem verilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Say151 240 44 60 84 156 52 636 66% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 37,74% | 6,92% 9,43% 13,21% 24,53% | 8% 100,00%
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Katilimci Sayisi X Puan 0 44 120 252 624 260 1300
Sag'hk Billmlerl ﬁniversitesi Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
R . katmiyorum katiltyorum katulyorum
yerleskeleri cevreye duyarli bir
peyzaj yapisina sahiptir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 49 65 70 135 237 80 636 67% Yuksek
Katilimc1 Yuzdesi 7,70% 10,22% 11,01% | 21,23% 37,26% | 13% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 65 140 405 948 400 1958
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesi Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . . katimuwyorum katiltyorum katuiyorum
yerleskelerindeki binalar enerji
dostu olup; Universitede enerji
tasarrufu bilinci yeterli
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 182 46 63 128 163 54 636 65% Yuksek
Katilimal Yiizdesi 28,62% | 7,23% 9,91% 20,13% 25,63% | 8% 100,00%
Katilimca Sayisi X Puan 0 46 126 384 652 270 1478
Sag“hk Blllmlerl ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyyorum Kesinlikle
. katimworum katuyyorum katulyyorum
toplumun tiim katmanlarina
yonelik gerceklestirilen sosyal
sorumluluk faaliyetleri yeterince
desteklenmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 132 63 63 148 175 55 636 64% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 20,75% | 9,91% 9,91% 23,27% 27,52% | 9% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 63 126 444 700 275 1608
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No. Degerlendirme Sorulari Likert Olgegi
Sag"llk Bilimleri Ijnl'versitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
katimworum katilyorum katiltyorum
ogrenciler sosyal
sorumluluklarinin farkinda olup,
toplumsal katki faaliyetlerini
yeterli diizeyde desteklemektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 84 51 76 151 213 61 636 66% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 13,21% | 802% 11,95% | 23,74% 33,49% | 10% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 51 152 453 852 305 1813
Toplumsal Katki Ortalama Memnuniyet Diizeyi 65% Yiiksek
10. 0grencisi oldug"um Bilgim yok Kesinlikle Katidmwyorum Kismen Katuyorum Kesinlikle
. . . . o . katdmwyorum katuyorum katuyyorum
Yonetim | Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii/Sagh
Sistemi | k Uygulama ve Arastirma Merkezi
yoénetiminden memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 34 77 70 160 214 81 636 65% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 535% 12,11% | 11,01% | 25,16% 33,65% | 13% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 77 140 480 856 405 1958
Eg"ltlm_og"retlm fa_aliyetlerinin Bilgim yok kal:;fsrl;r:;iokr[sm Katidmworum kal;z[sl)l;r;izm Katuyorum kl;:e;[z;([)%fn
yerine getirilmesine yardimci olan
yeterli sayida destek personeli,
teknik ve idari personel
bulunmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimca Sayisi 35 57 53 151 267 73 636 68% Yuksek
Katilimci Yizdesi 5,50% 8,96% 8,33% 23,74% 41,98% | 11% 100,00%
Katilimca Sayisi X Puan 0 57 106 453 1068 365 2049
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Kendimi mesleg"im dlsn’ldﬂ da Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
e . . . o . . katimuyorum katiyorum katiltyorum
gelistirilebilecegim égrenci kuliip
ve topluluklarinin nitelik ve
niceligi yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 61 123 125 137 137 53 636 56% Orta
Katilimcl Yizdesi 9,59% 19,34% 19,65% 21,54% 21,54% | 8% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 123 250 411 548 265 1597
l'jn iversitede geriblldirlm Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
i . . katimuwyorum katiltyorum katuiyorum
mekanizmalari etkinlikle
islemekte ve sorunlarin
coziimiinde dikkate alinmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 52 100 99 154 173 58 636 60% Orta
Katilimc Yiizdesi 8,18% 15,72% 15,57% | 24,21% 27,20% | 9,12% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 100 198 462 692 290 1742
Yem ekh ane h izm etIerin den Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyyorum Kesinlikle
katilmworum katilyorum katilyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 39 111 77 150 178 81 636 61% Yiksek
Katilimc1 Yuzdesi 6,13% 17,45% 12,11% 23,58% 27,99% | 12,74% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 111 154 450 712 405 1832
Kantin kafeterya ve sosyal Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyorum Kesinlikle
. ’ katilmworum katilyorum katiltyorum
tesislerden memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 13 29 98 170 193 63 636 61% Yiksek
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Katilimci Yiizdesi 2,04% 15,57% | 1541% | 26,73% 30,35% | 10% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 99 196 510 772 315 1892
ibadet ig,'ln ayrllan alanlaryeterli Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . katimworum katyorum katulyyorum
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 153 51 36 85 225 86 636 71% Yiksek
Katilimc1 Yiizdesi 24,06% 8,02% 5,66% 13,36% 35,38% | 14% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 51 72 255 900 430 1708
Kiiltiirel so sya lve Sportif Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. ’ katimworum katilyorum katilyorum
faaliyetlerden memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 62 119 114 146 146 49 636 56% Orta
Katilimc: Yuzdesi 9,75% 18,71% 17,92% 22,96% 22,96% | 8% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 119 228 438 584 245 1614
Yurt hizmetlerinden memnunum Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyyorum Kesinlikle
) katilmworum katlyyorum katilyyorum
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc1 Sayisi 376 90 25 46 63 36 636 55% Orta
Katilimc Yiizdesi 59,12% | 14,15% | 3,93% 7,23% 9,91% 6% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 90 50 138 252 180 710
Kutup han e h izm etlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katilmworum katilyorum katiltyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 55 72 55 138 240 76 636 67% Yiksek
Katilima Yuzdesi 8,65% 11,32% | 8,65% 21,70% 37,74% | 12% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 72 110 414 960 380 1936
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Temizlik ve dezen fekSI:yon Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . katmiyorum katiltyorum katulyorum
hizmetlerinden memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 15 66 62 170 242 81 636 67% Yiksek
Katilimc1 Yuzdesi 2,36% 10,38% 9,75% 26,73% 38,05% | 13% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 66 124 510 968 405 2073
Kapah mekén ve aflk alanlarin Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . katimworum katilyorum katilyyorum
aydinlatma sistemlerinden
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc1 Sayisi 20 41 35 128 319 93 636 73% Yiksek
Katilima Yiizdesi 3,14% 6,45% 5,50% 20,13% 50,16% | 15% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 41 70 384 1276 465 2236
Gilivenlik hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katilmworum katilyorum katilyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 19 32 29 107 333 116 636 75% Yuksek
Katilima Yuzdesi 2,99% 5,03% 4,56% 16,82% 52,36% | 18% 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 32 58 321 1332 580 2323
0g“ren ci i.sleri hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katdmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katilmworum katilyorum katiltyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 28 106 77 165 184 76 636 62% Yuksek
Katilimci Yuzdesi 4,40% 16,67% 12,11% 25,94% 28,93% | 12% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 106 154 495 736 380 1871
Staj hizmetlerinden memnunum Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
' katimworum katlyorum katilyorum
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Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 216 64 40 91 157 68 636 66% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 33,96% | 10,06% | 6,29% 14,31% 24,69% | 11% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 64 80 273 628 340 1385
Ka riyer hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katimworum katyorum katuyyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 229 63 53 92 147 52 636 64% Yiksek
Katilima Yuzdesi 36,01% | 9,91% 8,33% 14,47% 23,11% | 8% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 63 106 276 588 260 1293
l'jn iversite faa IiyetIeri ile Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. 2. katimworum katilyorum katilyyorum
hizmetlerini tanitan ve
kamuoyunda bilinirliligini artiran
kurumsal basin ve halkla iliskiler
hizmetlerinden memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 186 68 56 108 164 54 636 64% Yuksek
Katilima Yuzdesi 29,25% | 10,69% | 8,81% 16,98% 25,79% | 8% 100,00%
Katilima Sayisi X Puan 0 68 112 324 656 270 1430
Kism i‘ zamanl ca II§m a Bilgim yok Kesinlikle Katdmuworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
’ katilmworum katilyorum katiltyorum
yemekhane bursu, yurt bursu ve
Universite dis1 diger burs
kaynaklar1 hakkinda yeterli
diizeyde bilgilendirilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5 | Toplam | Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 170 162 102 76 86 40 636 49% Orta
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Katilima Yuzdesi

26,73%

25,47%

16,04%

11,95%
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13,52%

6%

100,00%

Katilimci Sayisi X Puan

0

162

204

228

344

200

1138

Uluslararasi égrenci hareketliligi
kapsaminda sunulan
hizmetlerden memnunum.

Bilgim yok

Kesinlikle
katimworum

Katdmworum

Kismen
katyorum

Katiltyorum

Kesinlikle
katulyyorum

Puan

Toplam

Ortalama
(%)

Memnuniyet

Diizeyi

Katilimci Sayisi

288

96

63

60

96

33

636

Katilimc Yiizdesi

45,28%

15,09%

9,91%

9,43%

15,09%

5%

100,00%

Katilimci Sayis1 X Puan

0

96

126

180

384

165

951

55%

Orta

Is saghig ve giivenligi kapsaminda
alinan énlemlerden ve
gerceklestirilen faaliyetlerden
memnunum.

Bilgim yok

Kesinlikle
katimworum

Katimworum

Kismen
katilyorum

Katilyorum

Kesinlikle
katilyyorum

Puan

Toplam

Ortalama
(%)

Memnuniyet

Diizeyi

Katilimci Sayisi

159

59

32

103

218

636

Katilimc1 Yiizdesi

25,00%

9,28%

5,03%

16,19%

34,28%

100,00%

Katilimci Sayisi X Puan

0

59

64

309

872

1629

68%

Yiuksek

Yonetim Sistemi Ortalama Memnuniyet Diizeyi

Yiksek

Ogrenci Ortalama Memnuniyet Diizeyi

Yiksek
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