SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI

BIRIM RISK RAPORU HAZIRLAMA KILAVUZU

STRATEJi GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
Mart-2024/ISTANBUL

ik Yayim Tarihi: Aralik/2022

Versiyon No:3




Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu

SUNUS

Bu kilavuz i¢ kontrol sisteminin risk degerlendirme standartlarinin yerine getirilebilmesi amaciyla
Kamu I¢ Kontrol Rehberi ve Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji
Belgesinden faydalanilarak hazirlanmigtir. Bu kilavuz ile Birim Risk Koordinatérleri ve Birim Risk Caligma
Gruplar1 tarafindan hazirlanan Birim Risk Raporlarinin hazirlanmasinin kolaylagtirilmasi ve idare diizeyinde
hazirlanacak olan Konsolide Risk Raporuna esas bilgilerin standart form ve igeriklerle hazirlanmasi
hedeflenmektedir.

Birim diizeyinde risk yonetiminden sorumlu olan birim ydneticileri kendi birimlerinde i¢ kontrol
sisteminin ikinci bileseni olan risk degerlendirmenin yilda en az 1 (bir) kere yapilmasindan, risk
degerlendirme ¢aligmalarim yiiriitecek olan Birim Risk Koordinatoriiniin gérevlendirilmesinden ve Birim
Risk Calisma Grubunun olusturulmasindan sorumludur. Bu g¢er¢evede Birim Risk Koordinatorleri, Birim
Risk Caligma Grubu ile birlikte olusturacaklar1 Birim Risk Raporlarini her yil ilk alt1 (6) ay bitmeden Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligna gonderilecektir .Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi ise sekreterya
hizmetlerini yiiriittiigii Idare Risk Koordinatoriiyle birlikte Birim Risk Raporlar1 kullanilarak Konsolide Risk
Raporunun hazirlanmasindan ve risklere kars1 alinmasi gereken 6nlemleri de igeren Risk Eylem Plani ile
birlikte I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kuruluna sunulmasindan sorumludur. I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulunun gériis ve dnerilerinden sonra Universite Ust Yoneticisi olarak Rektore sunulacak
olan Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Plani kontrol faaliyetlerinden sorumlu olan birimlere
gonderilecek ve kontrol faaliyetleri sonraki dénem Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam
hazirlik ¢aligmalarinda dikkate alinacaktir.

Kilavuzun hazirlanmasinda Kamu I¢ Kontrol Rehberi ve Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal
Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinden faydalanilmis olup; her bir boliim baghgi altinda

“Corporative yazi tipi ile 15 punto yatay” velirtilen ifadeler Birim Risk Koordinatorleri ve
Birim Risk Calisma Grubu Uyelerine Birim Risk Raporunun hazirlanmasma yol gostermesi icin
farklilagtirilmistir. Birimler birim risk raporlarini hazirlarken kilavuz ekinde belirtilen rapor sablonuna
uyacaklardir. Kilavuzda yer verilen metodolojik tablo ve semalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinden alimus olup
birim risk raporlarinin hazirlanmasini kolaylagtirmak amaglanmustir.

Kilavuzun 6. bolimiindeki kurumsal diizeydeki risk yonetimine iliskin bilgiler Saglik Bilimleri
Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi ve Risk Strateji Belgesinden alinmis ve kurumsal risk ydnetim
stireclerine iliskin bu bilgilere birimlerin yer vermeleri talep edilmistir.

Kilavuzun 7. boéliimiinde ise birim risk yonetim siirecinin sonug raporunun olusturulmasina yonelik
faydalanilacak bilgiler; risk oylama formu, risk kayit formu ve konsolide risk raporu formu gibi standart
formlar iizerinden Orneklerle agiklanmaktadir. Bu bolimde yer alan metodolojik bilgiler birimlerin risk
yonetimini kolaylastirmak amactyla Kamu I¢ Kontrol Rehberinden almmus olup; birim risk ydnetiminde
birim risk koordinatorleri ile birim risk ¢alisma gruplarina risk yonetimi siireglerine ilisgkin yontemlerde
yardimei olmasi hedeflenmistir.

Universitemizde kurulma galigmalar1 devam eden I¢ Kontrol Sisteminin ydnetim fonksiyonlarmin
bir pargasi haline gelebilmesi icin Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzunun
Universite birimlerine yardimci olmasi temenni edilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
I¢ Kontrol Birimi
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1. KAPAK

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI

BIRIM ADI

202(n%) YILI BIRIM RiSK RAPORU

Sehir Adi/Ay-Yil

1. Icinde bulunulan faaliyet yil yazilacaktir. Ornek: 2024
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2. ICINDEKILER

Bu alan raporun igindekiler boltimtdiir.
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3. GIRIS

3.1. Sunus

Birim Yo0neticisinin
Kurumsal Fotografi

Bu alanda birim yéneticisi tarafindan i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
kapsaminda uygulanan kurumsal risk yonetiminin G6nemi ve
birimlerindeki risk yénetimi alaninda gergeklestirdikleri faaliyetlere

iliskin bilgileri iceren bir sunus metnine yer verilir.

Adi-Soyadi
Unvan
Tarih
Sehir
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3.2. Misyon ve Vizyon

Bu alanda birimin misyonu ve vizyonuna yer verilir. Temel degerlerine
ve Ozel hedeflerine yer vermek isteyen birimler bu alanda ilgili bilgilere

yer verebilirler.
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3.3. Organizasyon Yapisi

Birimin fonksiyonel géorev dagilimini gésteren organizasyon yapisina

bu alanda yer verilir.
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4. RISK YONETIM SURECINDE YAPILAR

Bu alanda Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen yapilara yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesinin kurumsal risk ydnetimindeki yapilar Ust Yonetici olarak
Universite Rektorii, (ihdas olmasi planlanan) I¢ Denetim Birimi, I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulu, Idare Risk Koordinatorii, Birim Risk Koordinatorleri, Birim Risk
Calisma Gruplari, Calisanlar ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligidir.

Sema-1 Risk Yonetim Stirecinde Yapilar

Ostvenetci |

[ ig Denetciler

Ic Kentrol izlems

N . idare Risk
ve Yonlendirme - s
Koordimatdri

Kurulu
Strateji Gelistirms

Daire Baskanhg {

A Birimni Risk

; o Koordinatéro
Iz Komtrel Birimi

B Birimi Rizk
Eoordinatord

Birim Rizk Calisma Birim Rizk Calisma

Grubu Grubu

I

[ Calizamlar
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5. RISK YONETIM SURECINDE GOREV, YETKI VE

SORUMLULUKLAR

Bu alanda Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen risk yonetim stirecindeki yapilarin yetki,
gorev ve sorumluluklarina yer verilir.

5.1. Ust Yoneticinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

5018 sayili Kanun g¢ergevesinde en iist diizeyde yetkili ve sorumlu olan iist yonetici ayni

zamanda risk yonetimi konusunda da Universitenin lideri konumundadir.

Universite Rektoriin risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

Her ii¢ yilda bir Universitenin amag ve hedefleri dogrultusunda risklerin yonetilmesi
konusunda stratejinin belirlenmesini saglar ve bu stratejinin nasil uygulayacagini
gosteren Risk Strateji Belgesini onaylayarak, s6z konusu belgeyi tiim ¢alisanlara yazili
olarak duyurur.

Risk Strateji Belgesinde risk yonetimi i¢in gerekli yapilari olusturarak goérev ve
sorumluluklart agike¢a belirler.

Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda Idare Risk Koordinatdriine
gerekli destegi saglar.

Paydaslar ve kamuoyuna karsi risklerin yonetilmesinde gerekli hassasiyeti ve
katilimcilig1 saglamak konusunda uygun mekanizmalar olusturulmasini saglar.

I¢ Kontrol izleme ve Yé&nlendirme Kurulu ile idare Risk Koordinatorii tarafindan
kendisine sunulan degerlendirme ve oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik
eylemler belirler.

Risk yonetimi konusunda I¢ Kontrol Izleme ve Y&nlendirme Kurulundan ve I¢ Denetim
Biriminden giivence alir.

Risk yonetimi siireglerinin tutarliliginin saglanmasini gozetir.

[zleme raporlarmi inceler ve risk yonetiminin etkinligini saglar.

Stratejik risklerin yonetiminde 6rnek davranislar sergiler.

Risk yonetiminin tiim asamalarinda ¢alisanlar1 tesvik eder.
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5.2. i(; Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Bir iist yonetici yardimcist veya birim yoneticisi bagkanliginda birim ydneticileri veya
gorevlendirecekleri yardimcilarindan olusan i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu
Universitenin risk yonetiminin gelistirilmesine iligkin politika ve prosediirler olusturarak iist
yoneticinin onayma sunar. Politika ve prosediirleri birimlere bildirir. I¢ Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu idare Risk Koordinatorii tarafindan kendisine sunulan riskler igerisinden
stratejik diizeyde énemli gordiigii riskleri giindemine alir. i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulunun sekretarya hizmetleri Strateji Gelistirme Daire Baskanligi i¢ Kontrol Birimi
tarafindan yiriitiiliir. Toplantilara gerek goriilmesi halinde idare i¢erisinden veya disarisindan
uzman kisiler davet edilebilir.

I¢c Kontrol Izleme ve Ydnlendirme Kurulunun risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

Universitenin Risk Strateji Belgesini hazirlayarak Ust Yoneticinin onayina sunar.
Universitenin risk ydnetimi kiiltiiriiniin olusturulmasinda politikalar belirler.

Risklerin kurumda tutarli bir sekilde yonetilmesini gozetir.

Harcama birimlerine ait risklerden ortak ydnetilmesi gerekenleri ve bunlara iliskin
politika ve prosediirleri belirleyerek koordine etmesi acisindan Idare Risk
Koordinatoriine bildirir.

Diger idarelerle ortak yonetilmesi gereken riskleri belirler ve bunlari Idare Risk
Koordinatoriine bildirerek ilgili idarelerle ortak yonetilmesi konusunda gerekli
onlemlerin alinmasini saglar.

I¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu, Kurul Baskaninin ¢agrisi ile yilda en az 2
(iki) defa I¢ Kontrol Sistemi izleme veya Degerlendirme Raporlarini degerlendirmek;
Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Planinda belirtilen riskleri goriismek, risk
yonetim siireclerinin etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen durumu
degerlendirmek ve onerilerde bulunmak; I¢ Kontrol Sistemi kapsaminda hazirlanacak
olan dokiiman ve formlarin standardizasyonunu saglamak ve Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planlarin1 gériiserek Ust Y 6neticiye sunmak iizere toplanir.
Sayistay ve i¢ denetim raporlarindan da yararlanarak i1yi uygulama 6rneklerinin tespit
edilmesini ve yayginlastirilmasini destekler.
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5.3. Idare Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Ust yonetici, yardimcilarindan birini veya Strateji Gelistirme Daire Baskanini Idare Risk

Koordinatdrii olarak gorevlendirir. idare Risk Koordinatérii, i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulunun dogal iiyesidir ve Universitenin risk y&netimi siireglerinin uygulanmasi konusunda
iist yoneticiye karsi sorumludur.

Idare Risk Koordinatdriiniin risk yonetimi siirecinde gérevleri sunlardir:

Risk yonetimi ¢ercevesinde Birim Risk Koordinatdrlerini toplantiya ¢agirir.

Her bir Birim Risk Koordinatorii tarafindan yilda bir (1) hazirlanan Birim Risk
Raporlarindan yola ¢ikarak Konsolide Risk Raporunu Aralik ay1 sonuna kadar hazirlar;
bu raporu belirlenen donemlerde i¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu ve iist
yoneticiye sunar. Bu raporla birlikte izlenmesi gereken onemli risklerin ve kendi
degerlendirmelerinin de yer aldigi ve risklere karsi alinmasi gereken kontrol
faaliyetlerini igeren Risk Eylem Planini hazirlar.

Diger idarelerin idare Risk Koordinatérleri ile ortak risk alanlarma iliskin konularin
goriisiilmesi ve bunlarin Universite igerisinde koordinasyonundan sorumludur.
Birimlerin risk yonetimi konusundaki ihtiyaclarini belirleyerek bunu her toplanti
oncesinde i¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kuruluna raporlar.

I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iliskin
Birim Risk Koordinatorlerine geri bildirim saglar ve Universitenin risk yonetim
stireclerinin tutarli olmas1 konusunda gerekli dnlemleri alir.

5.4. Birim Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluklar

Birim Risk Koordinatorii, birim yoneticisi tarafindan; birimin gorevleri ve i¢ kontrol

uygulamalar1 konusunda birikim ve tecriibesi olan kisiler arasindan belirlenir. Ancak teskilat
yapisinin  kiiglikligii ve personel sayisinin yetersizligi gibi nedenlerle Birim Risk
Koordinatoriiniin belirlenmesinde gii¢liik bulunan birimlerde birim yoneticisinin, Birim Risk
Koordinatorii olmas1 miimkiindiir.

Birim Risk Koordinatoriiniin risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

Birim Risk Calisma Grubuna risklerin belirlenmesi ve degerlendirmesi ¢aligmalarini
yapmak lizere birim yoneticisi tarafindan en az 2 (iki) personelin gorevlendirilmesini
saglar.

Birim Risk Calisma Grubu toplantilarina Baskanlik eder.

Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin tespit edilmesini koordine eder ve rehberlik
saglar. Tespit edilen riskleri alt birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararlanarak
faaliyetleri ile eslestirir ve tim 6nemli konularin ele alinmasini saglar.

Yillik olarak belirlenen risk kayitlarini igeren Birim Risk Raporunu her yil Haziran
ayinm sonuna kadar hazirlar ve birim yoneticisinin de onaymi alarak Idare Risk
Koordinatoriine Konsolide Risk Raporu i¢in raporlar.
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e (Calisanlarin raporladiklar1 riskleri birim diizeyinde izler. Mevcut risklerdeki
degisiklikleri ve varsa yeni riskleri degerlendirerek birim yOneticisinin uygun goriistinii
alarak Birim Risk Raporuyla idare Risk Koordinatoriine raporlar.

e Yillik olarak, daha 6nce belirlenmis veya yil igerisinde ortaya ¢ikabilecek risklerin iyi
yonetilip ydnetilmedigine dair kanitlar1 Idare Risk Koordinatoriine sunar.

e Idare Risk Koordinatérii ve I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériisleri,
tavsiyeleri ve kararlar1 dogrultusunda Birim Risk Calisma Grubu {iyelerine ve
caligsanlara geri bildirim saglar.

e Risk yonetimiyle ilgili egitim ihtiyaclarin tespit eder.

5.5. Birim Risk Calisma Grubunun Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Birim Risk Calisma Grubu, Birim Risk Koordinatoriiniin Baskanliginda ve birim
yOneticisi tarafindan gorevlendirilecek en az 2 (iki) kisi tarafindan olusur.

Birim Risk Calisma Grubunun risk yonetimi siirecinde gorevleri sunlardir:

e Birim diizeyindeki risklerin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gozden
gecirilmesi ve raporlanmasi gorevlerinin yerine getirilmesini Birim Risk Koordinatorii
ile birlikte yiirtitiir.

e Risk yonetimi siirecinde calisanlardan gelen geri bildirimleri konsolide eder, risk
stratejisine uygun olarak yeni tespit edilen riskleri, risk puani degisenleri ve bunlari
azaltmakta kullanilan kontrol faaliyetlerinin etkinligini raporlar.

e Birim Risk Koordinatort ile birlikte Birim Risk Raporunu hazirlayarak Konsolide Risk
Raporu igin Idare Risk Koordinatériine génderir.

5.6. Calisanlarin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Risk yonetiminin basarisi ¢alisanlarin risk yonetimini sahiplenmesine baglidir. Her bir
calisgan, gorev alan1 cercevesinde risklerin yonetilmesinden (risklerin tespit edilmesi,
degerlendirilmesi, cevap verilmesi, gézden gegirilmesi ve raporlanmasi) sorumludur.

Risk yonetimi siirecinde ¢aliganlarin gérevleri sunlardir:

e Yeni ortaya cikan ve degisen riskleri tanimlamak, Birim Risk Koordinatorii ve Birim
Risk Calisma Grubuna iletmek ve bunlara cevap vermek yoluyla birimlerinde risk
yonetimi siireclerine dogrudan katkida bulunur.

e Gorev alanindaki riskleri, is akis siiregleri, gérev tanim formu ve hassas gorev tespit
formunda belirlenen yetki ve sorumluluklari ¢ergevesinde yonetir.

e Gorev alanindaki risklerin iyi yonetilip yonetilmedigi konusunda Birim Risk
Koordinatorii ve Birim Risk Calisma Grubuna gerekli kanitlart saglar.
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5.7.I¢ Denetim Biriminin Gérev, Yetki ve Sorumluluklar

Risk yonetimi siirecinde i¢ Denetim Biriminin gorevleri sunlardir:

I¢ denetim birimi, risk yonetimi siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde
yonetilip yOnetilmedigi hususunda incelemeler yaparak {ist yoneticiye mevzuatlari
cergevesinde gerekli raporlamalar yapar.

Risk yonetim siirecinin kurulmasi ve gelistirilmesinde, kolaylastiricilik ve egitim gibi
danismanlik hizmetleri sunar

5.8. Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Risk yonetimi siirecinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin goérevleri sunlardir:

I¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulunun ve Strateji Gelistirme Daire Baskaninin
Idare Risk Koordinatdrii olmamasi durumunda Idare Risk Koordinatdriiniin sekretarya
hizmetlerini yliriitir.

I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konusunda Ust Yonetici adina calismalar yapar. Bu kapsamda 2 (iki) y1lda bir Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 ve 3 (ii¢) yilda bir Risk Strateji Belgesinin
ilgili Kurul, Hazirlama Grubu ve Koordinatérle birlikte hazirlanmasini saglar.
Universitede risk yonetimine iliskin ¢alismalar1 koordine eder ve i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi kapsaminda risk yonetiminin etkinligini de degerlendirerek yilin ilk
6 (alt1) ayindan sonra I¢ Kontrol Sistemi izleme Raporu, faaliyet yili bittikten sonra
Ocak ayinda I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu, yilin ilk 6 (altr) ay1 igerisinde
Birim Risk Raporu ve Aralik aymin sonuna kadar Konsolide Risk Raporu ve Risk
Eylem Planini i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kuruluna raporlar.

Risk y&netimi siireglerinin Universitenin tiim birimlerinde etkin islemesini saglamak
iizere teknik destek ve rehberlik hizmeti verir.

Risk yoOnetimine iligkin egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi, egitim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi ve koordine edilmesinden sorumludur. ihtiya¢ analizine dayal1 hizmet ici
egitimleri Personel Daire Bagkanliginin Egitim Birimi ile birlikte yiirtitiir.

Risk yonetimine iliskin Universitedeki iyi uygulamalari belirler, bu uygulamalarin
yayginlastirilmasi i¢in ¢aligmalar yapar.
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6. KURUMSAL RISK YONETIMI SURECI

Bu alanda Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen risk yonetimi stirecine iliskin bilgilere yer
verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi ve Risk Strateji Belgesinde kurumsal
risk yonetim siireci; risk tlirlerinin ve risk hiyerarsisinin belirlenmesi; risklerin tespit edilmesi;

risklerin degerlendirilmesi; risklere cevap verilmesi; risklerin goézden gecirilmesi ve
raporlanmasi agsamalarindan olusur.

6.1. Risk Tirleri

Bu alanda Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen risk tiirlerine iliskin bilgilere yer veriir.

Saglhik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi ve Risk Strateji Belgesine gdre
riskler i¢ ve dis riskler ad1 altinda iki ana baslikta degerlendirilir:

e 1I¢ Riskler: Universite tarafindan dogrudan kontrol altina almabilecek olaylar
sonucunda ortaya ¢ikan risklerdir.

e Dis Riskler: Universitenin kontrolii disinda ortaya ¢ikan yasal ¢ergevenin degismesi,
siyasal yonetim mekanizmasinda meydana gelen degisiklikler veya dogal afetler gibi
risklerdir.
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6.2. Risk Hiyerarsisi

Bu alanda Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen risk hiyerarsisine iliskin bilgilere yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesine gore
riskler Universite (idare) diizeyinde, birim diizeyinde ve alt birim diizeyinde yonetilir:

o 1ldare Diizeyi (Stratejik Diizey) Riskler: Stratejik Planlama Ekibi tarafindan
Universitenin Stratejik Planinin hazirlik safhasinda stratejik amac¢ ve hedeflerin
belirlenmesinin ardindan bu amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine olumsuz yonde
etki edecek risklerin belirlenmesi bu kapsamdaki risklerdir. Tiim Universiteyi kapsayan,
stratejik hedeflere iliskin kararlarin verildigi ve Universitenin iist ydnetiminin
sorumlulugunda olan alana aittir. Stratejik hedefler orta ve uzun déoneme yoneliktir ve
iist diizey politika belgeleriyle iliskilidir. Bu nedenle gelecege iligkin kararlar verilirken,
karar wvericiler (list yonetim) cok fazla belirsizligi goz Oniinde bulundurmak
durumundadirlar. Risklerin etkisinin en yiiksek oldugu; hiikiimet politikalari, genel
ekonomi, teknolojik gelismeler gibi dis risklerden en fazla etkilenen alandir. Stratejik
diizeyde iyi yonetilmeyen riskler diger diizeyleri de etkileyeceginden 6zel dneme
sahiptir. Stratejik diizeyde yonetilmesi gereken risklerin sahibi iist yoneticidir.

e Birim Diizeyi (Program/Proje Diizeyi) Riskler: Universite diizeyinde stratejik olarak
belirlenen risklerin birim diizeyinde birimin kendi hedeflerine ulasmasinda karsilastigi
risklerdir. Bu diizeyde yer alan riskler, stratejik risklere gore daha kisa donemde
etkilidir. Universitenin stratejik hedeflerine ulasabilmesi acisindan birimin kendi
fonksiyonlarina yonelik hedeflerini belirlemis olmas1 ve bu hedeflere iliskin riskleri
yonetmesi gereken alandir. Hem disaridan hem de Universite iginden kaynaklanan
risklerden etkilenir. Alt ve iist diizeyden gelen risklerin bu diizeyde degerlendirilmesi
ve ayni stratejik hedef dogrultusunda farkli faaliyetler gosteren birimlerle iyi bir
koordinasyon gerektirmesi nedeniyle, kilit oneme sahiptir. Birim diizeyinde yonetilmesi
gereken risklerin sahibi birim yoneticisidir.

e Alt Birim Diizeyi (Faaliyet Diizeyi) Riskler: Bu diizeyde yiiriitiilen faaliyetler, sadece
birim hedeflerini gerceklestirmeye yonelik faaliyet diizeyinde yapilan islerdir.
Calisanlarin tiim faaliyetleri bu kapsamdadir. Kisa vadeli kararlarin alindigi, kamu
hizmetlerinin iiretildigi ve belirsizliklerin en az goriildiigii alandir. Dis risklerden ziyade
ic risklerden etkilenir. Risklerin bu diizeyde iyi yOnetilmemesi oncelikle birim
hedeflerine ve dolayisiyla stratejik hedeflere ulasilmasini olumsuz yonde etkiler.
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Sema-2 Risk Hiyerarsisi

STRATEJIK PLAMLAR

Stratejik

Hedefler

Performans
DONDSTUREN KARARLAR Hedefleri

Alt Birim
Dizeyi Faaliyet Riskleri
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6.3. Risk Yonetimi Stireci

Bu alanda Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk
Strateji Belgesinde belirtilen risk yénetimi stirecine stirecine iliskin
bilgilere yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk Strateji Belgesine gére risk
yOnetiminin siireci;

Risklerin tespit edilmesini

Risklerin degerlendirilmesini,

Risklere cevap verilmesini,

Risklerin gbzlenmesini ve raporlanmasini kapsar.

Risk yonetiminin hedefleri;

Risk yonetiminin ¢iktilarini kontrol faaliyeti olarak hassas gorev tespit formlarinda ve
is akis siireglerinde yer vererek hata, usulsiizliik, yanlislik ve yolsuzluklarin 6niine
gecmek,

Kamu kaynaklarinin kullaniminda hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 artirmak,
Kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak,

Mali ve mali olamayan tiim karar ve islemlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesini
saglamak,

Hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde kamuoyuna ve kamuoyu adina hesap sormaya
yetkili kurumlara kars1 makul giivence saglamak,

Kurumsal risk yonetim modelinin, risk arz eden bir olay meydana gelmeden olayin
meydana gelmesini engelleyici onlemler alacak bir yonetim modeli haline gelmesini
saglamak,

Kurumsal risk yonetiminin ¢aligsanlara indirgenmesini saglayarak olumsuz durumlarla
karsilagsma ihtimalini en aza indirmek ve risklere karsi hazirlikli olmak,

Kamu kaynaklarmin Universitenin stratejik amac¢ ve hedeflerine ulasilabilmesi icin
yillik biitcenin performans programlar: ile kullanilmasini saglayarak; kurumsal risk
yonetimi modelinin stratejik yonetimin bir par¢asi olmasini saglamaktir.

Kurumsal risk yonetimi Universitenin amag ve hedeflerine ulasabilmesi agisindan makul
giivence saglamaya yonelik yonetsel bir aragtir. Bu baglamda Universitenin Kurumsal Risk
Yonetimi caligmalari stratejik plan ve performans programi hazirlik ¢alismalar ile esgiidimli
olarak yiritiliir. Stratejik Planlama Ekibi stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda stratejik
amaglar1 gergeklestirmeyi saglayacak hedefler ile riskler arasinda bir denge kurarlar ve
Konsolide Risk Raporu ile belirlenmis olan risk istahlar1 ¢ercevesinde hedeflerini belirlerler.

Risk yonetimi dongiisii, stratejik plan hazirlik asamasinda hedeflerin belirlenmesi ile
baslayan ve hedeflerin ongoriildiigii sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin analiz
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edilmesini saglayan izleme ve degerlendirme raporlariyla sonuglanan biitiin asamalarda dikkate
alinir.

Sema-3 Risk Yonetimi Siireci

RISK YOMNETIMI
STRATEJISI

Rizklzrin Tespit
Edilmesi

RISK YONETIMI

Risklerin Gazden SURECI Risklerin
Gecirilmesi ve
Raporlznmas:

Degerlendirilmesi

Rizklzre Cevap
Werilmesi
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6.3.1. Risklerin Tespit Edilmesi

Bu béliimde Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve
Risk Strateji Belgesine gore belirlenen risklerin tespit edilmesine iliskin
bilgilere yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi ve Risk Strateji Belgesine gore;

Risk yonetimi siirecinin ilk asamasi olan risklerin tespit edilmesi, Universitenin stratejik
amag ve hedeflerine ve birim diizeyindeki hedeflere ulagmasini engelleyen veya zorlastiran
risklerin; faaliyet diizeyindeki is akis siireglerinde Onceden tanimlanmig ydntemlerle
belirlenmesi, gruplandirilmasi ve gilincellenmesi siirecidir.

Universitenin risklerinin tespiti siirecinde;

Riskleri tespit siirecine, stratejik diizeyden faaliyet diizeyine ya da faaliyet diizeyinden
stratejik diizeye dogru bir yaklasim belirlenebilecegi gibi her iki yOntemi birlikte
uygulayarak da risk yonetimi siireci uygulanabilir.

Genel kural olarak, Universiteyi etkileyebilecek stratejik riskler, stratejik plan hazirlama
asamasinda tespit edilir. Stratejik Planlama Ekibi, mevcut Konsolide Risk Raporunda
belirlenmis olan risklerden stratejik plan hazirlama siirecinde faydalanir.

Faaliyet diizeyinden stratejik diizeye risklerin tespitinde Birim Risk Koordinatorii ile
Birim Risk Caligma Grubunun oylayarak derecelendirdikleri riskler kaydedilerek tespit
edilir. Birim diizeyinde hazirlanan Birim Risk Raporu i¢in yiiriirliikte bulunan Risk
Strateji Belgesinden, yiiriirliikte bulunan Stratejik Planda tespit edilmis olan stratejik
diizeydeki risklerden, yiiriirliikte bulunan Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji
Belgesinden ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan hazirlanmis olan “Birim
Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu”ndan yararlanilir.

Risklerin tespitinde beyin firtinasi, PESTLE ve SWOT (GZFT) Analizi yontemlerinden
faydalanilabilinir.

Birim Risk Raporlariyla kayit altina alinan riskler Idare Risk Koordinatdrii tarafindan
konsolide edilerek Konsolide Risk Raporu hazirlanir.
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6.3.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Bu béliimde Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve
Risk Strateji Belgesine gore tespit edilen risklerin degerlendirme
ilkelerine yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y®&netimi ve Risk Strateji Belgesine gore;

Risklerin degerlendirilmesi, Universitenin hedeflerine ulasmasin1 etkileyebilecek
faktorlerin analiz edilmesi ve riskin etki ve olasilik agisindan dneminin degerlendirilmesidir.

Risk degerlendirme siirecinde;

e Risklerin degerlendirilmesi risklerin tespitinden sonra risklerin  dl¢iilmesi,
onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarini kapsar.

e Risk olasiliklar1 degerlendirilirken Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosundan
faydalanilir.

o Olgme, her riskin olma olasiigi ve etkisinin hesaplanmasidir. Onceliklendirme,
risklerin O6lgme sonucu aldiklari puanlar dogrultusunda onem derecesine gore
siralanmasidir.

e Risklerin kaydedilmesi tespit edilen her bir riskin numaralandirilarak yetkili kisiler
tarafindan onaylanmasi ve kayit altina alinmasidir.

e Risklerin dl¢iilmesi ve onceliklendirilmesinde Risk Oylama Formu ve kaydedilmesinde
Risk Kayit Formu kullanilir.

Riskler olgiiliirken Etki ve Olasiliklarinin ¢arpimlarinin sonucu olusacak olan Risk Puani
ile ol¢iiltir.

Riskler onceliklendirilirken Etki ve Olasilik puanlarinin ¢arpimi sonucu olusan Risk
Puanlarina gore onceliklendirilir. Ancak risk puani diisiik olsa da stratejik diizeyde dikkate
alinmasi gereken riskler Konsolide Risk Raporunda idarece 6nceliklendirilebilinir.

Idare Risk Koordinatdriiniin 6nerisi, I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun uygun
goriisii ile Saglik Bilimleri Universitesinde 1-9 araligindaki risk puam diisiik risk, 10-39
araligindaki risk puani orta risk ve 40-100 araligindaki risk puani ise yiiksek risk olarak
belirlenmis olup; Saglik Bilimleri Universitesinin risk istah1 puan aralig1 1-39°dur.

Tablo-1 Risk Dereceleri

Risk Puani Tanmim
1-9 Diisiik Risk
10-39 Orta Risk
40-100 Yiiksek Risk
1-39 Risk Istah1 (Universitenin kabul etmeye (tolere etmeye/maruz
kalmaya/onlem almamaya) hazir oldugu en yiiksek risk diizeyi)
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6.3.3. Risklere Cevap Verilmesi

Bu béliimde Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve

Risk

Strateji Belgesine gore degerlendirilmesi gerceklesen risklere

verilecek cevap verme ilkelerine yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y®&netimi ve Risk Strateji Belgesine gore;

Risklerin kontrol edilebilir bir seviyede (risk istahi igerisinde) tutulabilmesi igin risklere
asagidaki yontemlerle cevap verilir. Risklere cevap verme yontemleri;

Kabul etmek,
Kontrol etmek,
Devretmek,
Kacinmaktir.

Risklere cevap verilmeden Once fayda-maliyet analizi yapilir ve maliyeti faydasindan fazla
olan kontrol yontemleri uygulanmaz.

Risklerin etki ve olasiliklari risk degerlendirme kriterlerine gore risk oylama formu ve risk
kay1t formu ile belirlendikten sonra risk degerlendirmesi ve cevap matrisine gore risk istah1 i¢in
belirlenen puan araliklarina gore degerlendirilir. Buna gore;

Diisiik risk puanli riskler (1-9 araligi) kabul edilir.

Orta risk puanl risklerden (10-39 aralig1) yiiksek etkili ve diisiik olasilikli riskler is
siirekliligi planina alinir; yiliksek olasilikli ve diisiik etkili riskler kontrol edilir veya
kabul edilir.

Yiiksek etkili ve yiiksek olasiliklt riskler kontrol edilir, devredilir, kaginilir veya kabul
edilir.

Dogal riskler risk istah1 sinirlarinda ise kabul edilir.

Universitenin kontroliiniin disindaki Dis Riskler kabul edilir.

Fayda-maliyet analizi yapildiktan sonra maliyeti faydasini asan riskler kabul edilir.

Risk istahi sinirlarinin disinda kalan yiiksek riskler ile ytiksek olasilikli ve diisiik etkili orta
seviyedeki riskler alttaki yontemlerle kontrol edilir:

a)
b)

c)

d)

Yonlendirici kontroller; bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayli
faaliyetlerle riskleri kontrol etme yontemidir.

Onleyici kontroller; risklerin gergeklesme olasiligini azaltip idare tarafindan kabul
edilebilir seviyede tutmak icin yapilmasi gereken kontrollerdir.

Tespit edici kontroller; riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zarar ve hasarin
ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan kontrollerdir ve risklerin gerceklesip
gerceklesmedigini anlamak amaciyla yapilir.

Diizeltici kontroller; risklerin gerceklestigi durumlarda, istenmeyen sonuglarin
etkisinin giderilmesine yonelik kontrollerdir.
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Universitenin dogrudan asli gorev alanma girmeyen veya fayda-maliyet agisindan
Universite tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek oldugu
degerlendirilen faaliyetlerin; uzmanligi/donanimi/kaynagi olan baska bir idare/kisi/kurulusa
devredilir. Ancak, risk devredilse bile, sorumluluk devredilemez.

Risk yonetilemeyecek kadar biiyiikse ve/veya faaliyet hayati 6neme sahip degilse, faaliyete
son verilerek riskten kagmilabilinir. Ancak, kamu yararmin gerektirdigi durumlarda
Universitenin faaliyetlerini her zaman sonlandirmas1 miimkiin olmadig1 durumlarda alternatif
faaliyetlerle hizmetin gergeklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir doneme ertelenmesi
diistiniiliir.

Risklere verilen cevaplar Risk Kayit Formuna kaydedilir ve Birim Risk Raporunda yer
verilir. Risklere verilen cevaplara Konsolide Risk Raporuyla birlikte hazirlanan Risk Eylem
Planinda yer verilecegi gibi kontrol faaliyeti olarak Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer verilir.

Artik risk, risklere verilen cevaplardan sonra ortadan kalkmayan risktir. Artik risk seviyesi
risk istahinin tizerindeyse risk yonetim siireci tekrarlanir.
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6.3.4. Risklerin Gozden Gecirilmesi ve Raporlanmasi

Bu béliimde Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve
Risk Strateji Belgesinde belirtilen risklerin gozden gecirilmesi ve
raporlanmasi ilkelerine yer verilir.

Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi ve Risk Strateji Belgesine gore;

Riskler zaman igerisinde ¢esitli kosullarin degismesi veya alinan 6nlemler sonucu etki ve
olasilik yoniinden degisiklikler gosterebileceginden veya kosullarin degismesi ile yeni risk
alanlar1 olusabileceginden tespit edilen riskler ve risk yonetim siireci her yoniiyle yilda 1 (bir)
defa gozden gegirilir.

Risklerin gézden gecirilmesi siireci;

e Stratejik Planlama Ekibi tarafindan her 5 (bes) yilda 1 (bir) hazirlanan stratejik planin
hazirlik sathasinda stratejik (idare) diizeydeki riskler i¢in gdzden gegirme,

e Birim Risk Koordinatdrleri ve Birim Risk Calisma Gruplari tarafindan yilda 1 (bir) defa
yilin ilk yarisina kadar hazirlanacak olan Birim Risk Raporu hazirlik sathasinda birim
diizeyindeki riskler i¢cin gézden gecirme,

e Birim Risk Koordinatorleri, Birim Risk Calisma Gruplari ve Calisanlar tarafindan
yiiriirliikte bulunan Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planlar1 kapsaminda
is akis siireclerini olustururken veya giincellerken, hassas gorev tanim formlarinda
riskleri ve risklere karsi alinacak onlemleri tespit ederken veya giincellerken faaliyet
diizeyindeki riskler i¢in gézden gecirme,

e Yilda I (bir) kere y1l sonuna kadar hazirlanmasi gereken Konsolide Risk Raporu ve Risk
Eylem Planm1 hazirlanirken stratejik (idare), program ve faaliyet (birim) diizeyindeki
riskler i¢in gézden gecirme suretiyle yapilir.

Risklerin gézden gecirilmesi sonucu Risk Kayit Formu giincellenir ve Konsolide Risk
Raporunda idare diizeyinde kullanilmak {izere tespit edilen riskin eski durumu ve yeni durumu
karsilagtirma i¢in kayit altina alinir.

Risklerin raporlanmasi siireci;

e Birim Risk Koordinatorleri ve Birim Risk Calisma Grubunun Birim Risk Raporunu
hazirlamast ile baslar. Birim Risk Raporunun hazirlanmasinda Universitenin Kurumsal
Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinde belirtilen ilkeler ve Birim Risk Raporu
Hazirlama Kilavuzu esas alinir. Yilda bir defa hazirlanan Birim Risk Raporu Haziran
ayinin sonuna kadar Strateji Gelistirme Daire Baskanligina gonderilir.

e Idare Risk Koordinatérii her yil Aralik ay1 sonuna kadar birim risk raporlarindan yola
cikarak Konsolide Risk Raporunu, risklere karsi alinacak kontrol faaliyetlerini de
oneren Risk Eylem Plani ile hazirlar ve i¢ Kontrol izleme ve Y6nlendirme Kurulunun
uygun goristine sunar.

e Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Plan1 I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme
Kurulunun uygun goriisii ardindan Universite Ust Yoneticisinin onayina sunulur.
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o Ust Yéneticinin onayinm ardindan Risk Eylem Planinda yer verilen kontrol faaliyetleri,
sorumlu birimlere gonderilir.

Sonraki donem Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 hazirlik ¢alismalarinda
Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu, Risk Eylem Planlarinda
yer verilen kontrol faaliyetlerine Kontrol Ortam1 Standartlar1 eylemlerinde yer verir.
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7. BIRIM RiSK YONETIMi SURECI

Birim Risk Yonetim Siireci; Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk
Yonetimi ve Strateji Belgesinde belirtilen risk yonetimi ilkelerinin birim
diizeyinde uygulanmasidir. Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk
Calisma Grubu tarafindan birim diizeyinde her yil Haziran ayi sonuna
kadar Birim Risk Raporunu hazirlanir ve birim yéneticisi tarafindan
onaylanan rapor Strateji Gelistirme Daire Baskanligina Konsolide Risk
Raporu igin génderilir.

Birim Risk Yénetimi Siireci birim ve alt birim diizeyinde risklerin tespit
edilmesi ile baslar ve Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi
ve Risk Strateji Belgesinde belirlenen risk degerlendirme, cevap verme,
gozden gecirme ve raporlama ilkeleri dogrultusunda stire¢ yonetilir.

Birim diizeyinde riskler yonetilirken Saghk Bilimleri Universitesi
Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi eklerinde yer verilen ve
Kamu I¢ Kontrol Rehberine gére hazirlanan ekler kullanilir. Bu ekler Risk
Oylama Formu, Risk Kayit Formu ve Konsolide Risk Raporudur. Birim
diizeyinde risk yonetiminde Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk
Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinin eklerinde detaylari verilen yontemler
kullanilir.

Birimler bu béliimiin doldurulmasina yardimci olmak tizere kilavuzda
yer alan sema ve tablolara raporda yer vermezler. Bu alanda sadece Risk
Oylama Formu, Risk Kayit Formu, Konsolide Risk Raporu, Risk Haritasi ve
Risk Degerlendirme Kriterlerine yer verilir.
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7.1. Risklerin Tespit Edilmesi

Birimler bu béliimii hazirlarken Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal
Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesinde yer alan risklerin tespit
edilmesinde izlenecek yontemlerden faydalanir.

Bu béliimde oncelikle birim ve alt birim diizeyinde riskler tespit edilir
ve Risk Oylama Formu tizerine kaydedilir.

SBU Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzunda risklerin tespit
edilmesine yonelik sunulan sema ve tablolara raporun bu alaninda yer
verilmez ve sadece Tablo-4 kullanilarak Risk Oylama Formu lizerinde
tespit edilmis risklere yer verilir.

Birim ve alt birim diizeyinde tespit edilen riskler Risk Oylama Formu
lizerinde kaydedilir. Risk Oylama Formu risklerin tespiti ve risk puanti i¢cin
kullanilir ve Birim Risk Raporunun ana tablolarinin ilkidir.

Hazirlanacak olan raporun Risklerin Tespit Edilmesi béliimiinde
sadece Risk Oylama Formuna yer verilir.

Sema-4 Riskleri Tespit Etmeye Baslarken Goz Oniinde Bulundurulmasi Gereken Sorular

Ana hedefler nelerdir?
Kilit faaliyetler nelerdir?

Paydaslar kimlerdir?
Risk Kategorilerimiz nelerdir?
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Riskler tespit edilirken alttaki ilkeler goz ontinde bulundurulmalidir:

Sema-5 Riskler Tespit Edilirken Goz Oniinde Bulundurulmasi Gereken Hususlar

Birimler riskleri tespit siirecine, stratejik diizeyden faaliyet diizeyine (top-
down) ya da faaliyet diizeyinden stratejik diizeye (bottom-up) dogru bir
yaklasim belirleyebilecekleri gibi her iki yontemi birlikte uygulayarak da
risk yonetimi siirecini baslatabilirler.

Birimler birim (program/proje) ve alt birim (faaliyet /operasyonel)
diizeyinde risklerini tespit ederler.

Genel kural olarak, idareyi etkileyebilecek stratejik riskler, stratejik plan
hazirlama asamasinda tespit edilir.

Stratejik amag¢ ve hedefler cercevesinde birim ve alt birimler de yillik
hedeflerini belirleyerek bunlara iliskin riskleri tespit ederler. Birim ve
faaliyet diizeyindeki riskler belirlenirken stratejik riskler goéz oniinde
bulundurulur. Ancak, birim ve faaliyet riskleri tespit edilirken, stratejik
diizey ile sinirli kalmayip genis kapsamli diisiinmek 6nemlidir.

Birim risklerini tespit ederken hiyerarsik olarak yukaridan asagiya ya da
asagidan yukariya dogru bir yontem belirleyebilir. Birimlerin tercihine gére
bu iki yontem bir arada da kullanilabilir. Baslangicta birime iliskin tespit
edilen tim risklerin yer aldig1 bir risk katalogu olusturulabilmesi ve
personelin risk yonetimine iliskin sahipliginin arttirillabilmesi agisindan
risklerin asagidan yukariya dogru bir yontemle (faaliyet diizeyinden
stratejik diizeye) belirlenmesi yararl olacaktir.

Tespit edilen riskler hedefler ile iliskilendirilmelidir. Ancak, bazi risklerin
dogrudan degil dolayli olarak hedefleri etkileyebileceginin géz oOniinde
bulundurulmas1 gerekir. Ornegin kurumsal itibarin zedelenmesi,
gerceklestirilen faaliyet sonucunda dogrudan paydas olarak belirlenmemis
gruplarin olumsuz etkilenmesi gibi. Riskler, sistematik yontemler birimlerin
ve faaliyetlerin 6zelliklerine gore farkliliklar gosterebilecektir. Bu siirecte
asagida yer verilen yontemlerden birine veya birkagina basvurulabilecegi
gibi birimlerin kendi ihtiyac¢lari dogrultusunda yeni yontemler gelistirmeleri
de mimkiindtr.
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“_

e Tespit edilen risklerin; “x” riski veya “x’ in olmasi1” riski seklinde ifade edilmesi
gerekir. Risk Kayit Formuna da bu sekilde kaydedilmesi uygun olacaktir
(Bakiniz: Risk Kayit Formu).

e Tespit edilen riskler i¢ risk mi yoksa dis risk mi oldugu degerlendirilerek
gruplandirilmahdir.

= ¢ riskler; dogrudan idare tarafindan kontrol edilebilecek olaylar
sonucunda ortaya cikan risklerdir. I¢ riskler kendi icinde; stratejik
riskler, birim riskleri ve faaliyet riskleri olarak ¢ diizeyde
siniflandirilmalidir.
Di1s riskler ise; idarenin kontrolii disinda gerceklesen olaylar
sonucunda ortaya c¢ikan risklerdir. Dis risklerin konularina gore
siniflandirilarak belirlenmesi yararh olacaktir. Riskler tespit edildikten
sonra bunlarin sahibi yani kimin sorumlulugunda oldugu belirlenmeli
ve Risk Kayit Formunda bu bilgiye yer verilmelidir.

e Risk yonetimi dinamik bir sire¢ oldugundan mevcut risklerdeki
degisikliklerin yani sira yeni ortaya cikabilecek risklerin de siirekli takip
edilmesi gerekmektedir.

Risklerin tespit edilme stirecine iliskin bilgiler altta sunulmustur:

Sema-6 Risklerin Tespit Edilme Stireci

Risklerin tespit edilmesi siirecinde PESTLE ve SWOT (GZFT)
analizinden faydalanabilecegi gibi Beyin Firtinasi yonteminden de
faydalanilabilinir:

Riskleri dnce stratejik seviyede mi, faaliyet seviyesinde mi, yoksa iki yontemi
birlikte kullanarak mi belirleyeceginize karar verin.

Calisma yontemlerine karar verin.

Riskleri i¢ risk ve dis risk olarak gruplandirin.

Tehdit ya da firsatlar1 dikkate alarak riskleri belirleyin ve gruplandirin
(ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politik, teknolojik, yasal, etik, ¢cevre vb.).

Paydas analizi gerceklestirin (paydaslarin pozisyonu ve tutumlarini belirleyin).
Diizenli olarak ve 6zellik arz eden donemlerde (secimler, ekonomik kriz, dogal
afetler vb.) tespiti tekrarlayin.
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Tablo-2 PESTLE ve SWOT (GZFT) Yonteminin Catisi

PESTLE ve SWOT (GZFT) Yonteminin Catisi

PESTLE ANALIZi

Risklerin, asagidaki kategoriler bazinda degerlendirmeler yapilarak belirlenmesidir.

P olitic ) | Politik

E conomic Ekonomik

S ocial Sosyal

T echnologic Teknolojik

L egal Yasal

E nvironmental - Cevresel

Ornek:

Politik : Hikkiimetin &nceliklerinin degismesi riski

Ekonomik : Enflasyon oraninin beklenenin tizerinde gergeklesmesi riski
Sosyal : Niifus artig oraninin beklenin ¢ok iizerinde gergeklesmesi riski
Teknolojik : Bilgi iglem altyapisinin kurulmamasi riski

Yasal : Tlgili alandaki diizenlemenin karmasik olmasi riski
Cevresel : Faaliyetin ¢evre kirliligine yol agma riski

SWOT/GZFT ANALIZi (KURULUS ICI ANALIZ)

l

S trengths G tglii Yonler

W eakness B | Z ayif Yonler

O pportunities ) | Firsatlar

T hreats g T ehditler

Ornek:

Giiclii Yonler : Konusunda yetkin personel
Zayif Yonler : Eski teknoloji

Firsatlar : Ekonomik biiyiime
Tehditler : Ani politika degisikligi
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Tablo-3 Beyin Firtinas1 Yontemi

Beyin Firtinas1 Yontemi

1. Adim

Birim veya alt birimin tiim iiyelerini, temsilcilerini veya projede ya da belirli bir is siirecinde
calisan tiim personelin uygun bir ortamda bir araya gelmesini saglaym. Beyin firtinasi
caligmasimi yonlendirecek uygun bir kolaylastirici (moderatdr) belirleyin. Beyin firtinasi
yonteminin, bu konuda kolaylastirici olarak deneyim kazanmig biri tarafindan
yoOnlendirilmesi en fazla verimi saglar.

(Not: Beyin firtinas1 stratejik riskler i¢in idaredeki tiim iist diizey yoneticileri bir araya
toplamak seklinde de yapilabilir.)

Beyin firtinasina katilan herkes sirastyla idare ve siirecler konusunda yeterince bilgi sahibi
olmalidir.

Kolaylastiricinin (Moderatoriin) Rolii

e Tim risk calistayr katilimeilariin riskleri belirleme faaliyetine aktif sekilde
katilmasini saglamak.

e Uygulanma amacini katilimcilara aktarmak.

e Benzer risklerin tekrarlanmamasini saglamak. (Birbirine ¢ok benzeyen risklerin
birlestirilmesini dnermek)

e Belirlenen riskin etki ve olasilig1 i¢in tiim katilimcilarin oy vermesini saglamak.

e Katilimcilar birbirlerinin puanlarin1 degerlendirmeye, kendi puanlarini savunmaya
veya uygun oldugunu diisiindiikleri yerlerde puanlarini degistirmeye tesvik etmek.

e Risk puanlarmin Risk Oylama Formuna dogru sekilde islenmesini ve
onceliklendirilmesini saglamak.

e En oncelikli olandan baslayarak risklere verilecek cevabin eylem planini olusturmak.

e Her bir cevap i¢in, belirli bir bireye sorumluluk verilmesini saglamak.

e Her bir cevap igin, belirli bir gozden gegirme ve raporlama tarihi belirlenmesini
saglamak.

2. Adim

Oncelikle birimin/ alt birimin /projenin/is siirecinin/idarenin hedeflerinin ne oldugunu net bir
sekilde ortaya koyun. Bu hedefler stratejik planda tanimlanmistir. Ancak alt birimler i¢in
tanimlanmamis olabilir. Genis diisiiniin, dikkate alinmamis baska hedef olup olmadigini
tartisin. Tim katilimcilar 3. adima gegmeden 6nce hedeflerin bu sekilde oldugu konusunda
mutabik kalmalidir.

3. Adim

Beyin firtinasinin tiim katilimcilari, 2. adimda belirlenen hedeflere ulasmadaki risklerin neler
oldugu konusunda ¢ok sayida fikir tiretmelidir. Bu, tek bir grup halinde veya daha kapsamli
beyin firtinasi toplantilar: i¢in alt gruplar halinde de yapilabilir. Risk gergeklesirse hangi
hedefe(lere) ulasilamayabilecegini net bir sekilde belirleyin, riskleri ilgili olduklari hedeflerle
birlikte Risk Oylama Formuna kaydedin (Siitun 3, 4, 5).

4, Adim

Tiim riskler belirlendikten sonra beyin firtinas1 katilimeilar riskin etki ve olasiligini oylar.
Verilen oylar Risk Oylama Formuna kaydedilir. Katilime1 sayisina gére Formdaki ilgili
situnlarin sayisi arttirtlabilir (Siitun 6, 7, 8 ile 10, 11,12). (Etki ve olasilik puanlar verilirken
Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosuna bakiniz.)

5. Adim
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[k oylar Forma kaydedildikten sonra, belirli bir riskin etki ve/veya olasilif i¢in verilen en
yiksek ve en diisiik puan arasinda biiyiik bir farklilik oldugu durumlarda en yiiksek puani
veren kisi(ler) oncelikle neden en yiiksek puani verdigi konusunda savunma yapmali ve
digerlerini kendi puanlarini yiikseltmeleri i¢in ikna etmeye calismalidir. Daha sonra, en
diisiik puani veren kisi(ler), neden en diisiik puan1 verdigi konusunda savunma yapmali ve
digerlerini kendi puanlarim1 diisiirmeleri i¢in ikna etmeye c¢alismalidir. Savunmalar
yapildiktan sonra herhangi bir savunmadan ikna olan herkese puanini degistirme firsati
verilmelidir.

6. Adim
Risk Oylama Formunda belirlenen riskler, beyin firtinasindan ¢ikan ortalama etki (Siitun 9)
ve ortalama olasiligin (Siitun 13) ¢arpimi sonucu bulunan risk puanlari (Siitun 14), yiiksek
puandan diistik puana dogru siralanir. Katilimcilara, sonucun bekledikleri gibi olup olmadigi
sorulur. En 6nemli risk oldugunu diistindiikleri risk en yliksek puanli risk mi? Eger degilse,
oylamaya tekrar goz atilir ve degistirilmesi gereken bir sey olup olmadigina karar verilir.

7. Adim
Beyin firtinas1 katilimcilart Risk Oylama Formundaki risk puanlart konusunda hemfikir
olduktan sonra en dncelikli riskten baglayarak biitiin riskleri ilgili degerleriyle birlikte Risk
Kay1t Formunun ilgili siitunlarina aktarirlar.

8. Adim
Risklere verilecek cevabi belirlerken risk seviyesinin risk istahi igerisinde olup olmadigini,
hangi cevabin daha uygun olacagini ve risklerin etki ve/veya olasiligini diistirerek riskleri en
iyi sekilde azaltacagini diisiiniin. Ayrica, mevcut risk cevabinin neler oldugunu, bunlarin
halihazirda (halen) etkili olup olmadigim1 ve bunlarin gelistirilip gelistirilemeyecegini,
mevcut cevaplarin yani sira veya mevcut cevaplarin yerine yeni cevaplarin 6ne siiriilmesinin
daha uygun olup olmayacagini diisiinerek tablodaki agiklamalar dogrultusunda ilgili siitunlar
doldurulur (Bkz. Risk Kayit Formu siitun 6, 11,12).

9. Adim
Risk Kayit Formundaki talimatlar dikkate alinarak diger siitunlar da doldurularak form
tamamlanir (Siitun 13 ve 14).
Beyin Firtinasi I¢in Onerilen Temel Kurallar:

e Kolaylastirict (moderatoriin) belirlenmesi

e Kotii fikir diye bir sey yoktur

e Esit konugsma hakki ve konusmanin belli bir siire ile sinirlandirilmasi

e Aktif katilim

e Zaman ¢izelgesine uyma

e Yonlendirmenin kolaylastirici (moderatdr) tarafindan yapilmasi

e Kisisel elestiri degil acik elestiri
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Risklerin  tespit  edilmesine  yoénelik  alttaki  ipug¢larindan
faydalanilabilinir:

Sema-7 Risklerin Tespit Edilmesine iliskin Ipuclar

Tespit edilen risk kadar, riskle ilgili kanitlarin var olup olmadig1 géz 6niinde
bulundurulmalidir. Kilit faaliyetler nelerdir?

Farkli uzmanlhklarin bir arada bulundugu bir ¢alisma ekibi yeni riskleri tespit
etme olasiligini arttirir.

Risklerin tespitinde alttaki sorular da goz éntinde bulundurulur:

Sema-8 Risk Tespiti Siirecinde Sorulabilecek Sorular

Hedeflere ulasma yolunda neler yanlis gidebilir?

Kritik stireclerimiz nelerdir?

Paydaslarimiz kimlerdir ve faaliyetlerimiz {izerindeki etkileri veya
faaliyetlerimizin paydaslar iizerindeki etkileri neler olabilir?

Risk kategorilerimiz nelerdir?

Zayif oldugumuz alanlar nelerdir?

Hangi varliklarimiz kritik 6neme sahiptir?

Usulstizliik ve yolsuzluk alanlari neler olabilir?

Faaliyetlerimiz hangi durum ya da olaylar karsisinda aksayabilir?
En kritik bilgi kaynaklarimiz nelerdir?

En fazla harcama yaptigimiz alanlar hangileridir?

Hangi faaliyet ya da stirecler daha karmasiktir?

Yasal gereklilikler nelerdir?

Kaynak kisitlar nelerdir?

;
;
;
;
;
;
;
;
;
;

Ustte belirtilen yontemlerle birim ve alt birim diizeyinde riskler tespit
edilir ve tespit edilen riskler Risk Oylama Formu tizerinde kaydedilir. Risk
Oylama Formu risklerin tespiti ve risk puani icin kullanilir ve Birim Risk
Raporunun ana tablolarinin ilkidir.

Hazirlanacak olan raporun 7.1 Risklerin Tespit Edilmesi boltimiinde
sadece Risk Oylama Formuna yer verilir.
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Tablo-4 Risk Oylama Formu

RiISK OYLAMA FORMU

7

w
N
(62}
(o]

8

9

10

11

12

13

14

Etki
(B1)

Etki
(A1)

Tespit Edilen Risk

Sira No

Referans No |~
Stratejik

Hedef

Birim/Alt

Birim Hedefi

Etki
(Cy)

ETKI
[Dl:(A1+ B+
Cy)/3]

Olasilik
(A2)

Olasilik
(B2)

Olasilik
(C2)

OLASILIK
[Dz:(A2+ B+
C2)/3]

Risk Puam
(D1 X D2

Risk:
Sebep:

ETKi X
OLASILIK

Risk:
Sebep:

Risk:
Sebep:

Risk:

Sebep:

Risk:
Sebep:

Risk:
Sebep:
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Tablo-5 Risk Oylama Formu Agiklamalari

Siitunlar

1 Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 Referans No*: Riskin referans numarasini1 gosterir. Referans Numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde
yapilan bir kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.

3 Stratejik Hedef**: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur. Riskin iligkili oldugu
stratejik hedef yoksa bos birakilir.

4 Birim / Alt Birim Hedefi: Risk kaydi Birim / Alt Birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya
dolayli baglantili ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kayd: Idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos
birakilabilir.

5 Tespit Edilen Risk: Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasina neden olan sebepler belirtilir.

6 | 7 |8 | Etki A/B/C: Risk degerlendirme ¢aligmalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile etkiye verdigi puanlar, bu siitunlara kaydedilir.
Katilimei sayisina gore bu siitunlarin sayisi artirilabilir. Puanlama yaparken Tablo-9 Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosuna
bakiniz.

9 ‘ Etki: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) etki puani bulunur.

10 | 11 | 12 | Olasithk A/B/C: Risk degerlendirme calismalarinda yer alan her bir katilimcinin ismi ile olasiliga verdigi puanlar, bu siitunlara
kaydedilir. Katilime1 sayisina gore bu siitunlarin sayis1 artirilabilir. Puanlama yaparken Bkz: Tablo-9 Risk Degerlendirme Kriterleri
Tablosu

13 Olasihik: Katilimcilarin verdikleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak riskin (ortalama) olasilik puani bulunur.

14 Risk Puami: Etki puani(ortalama) ile olasilik puani (ortalama) carpilarak Risk Puani bulunur.

* Referans No verilirken birimler birim kisaltmalarini kullanarak referans numaralarini vermelidirler (Ornek: Hamidiye Saghk Bilimleri

Fakiiltesi HSBF01 referans numarali risk, Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi IMIDBO2 referans numarali risk gibi).

**Ylirtrliikte olan Stratejik Plana alttaki adresten ulasabilirsiniz. (Sayfa 12-13 arasinda stratejik amaglarin altinda stratejik hedefler

bulunmaktadir.)

https://www.sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/eb408a43/2020 3/saglikbilimleriuni20202024stratejikplan-ce2e49ac.pdf
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Tablo-6 Ornek Risk Oylama Formu

RiISK OYLAMA FORMU
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
S 5
=9 . . . Etki | Etki | Etki | ETKI | Olasihik | Olasilik | Olasilik | OLASIL Risk Puam
o | g = <z Tespit Edilen Risk A) | B) | C) | D | A) | ®) | (Co IK (D1 X Dy
- 2% | EE Act [Dz-(Ac+
= D =] = .= B+ B.+
©“n | @ e e C1)/3] C)/3]
1 HSBFO | H.6.2 | Staj Risk: Kariyer Planlama Uygulama
1 hizmetlerinin | ve Arastirma Merkezi ile Birimin
kalitesinin kurumsal iletisiminin zay1f olmasi
artirilmast Sebep: Kariyer Planlama ve
Uygulama Arastirma Merkezinin
yeni kurulmus olmasi
2 HSBFO | H.6.2 | Staj Risk: Cumhurbaskanlig1 insan
2 hizmetlerinin | Kaynaklar1 Ofisinin Kariyer Kapisi
kalitesinin uygulamasi duyurusunun
artirilmasi yapilamamis olmasi
Sebep: Kurum i¢ iletisim
kiiltiirtinde Elektronik Belge
Y onetim Sisteminin yeni
kullaniliyor olmasi
3 HSBFO | H.6.2 | Staj Risk: Ogrencilerin staj yapacagi
3 hizmetlerinin | resmi/6zel kurulus bulamamasi
kalitesinin Sebep: Staj donemi baslangict
artiritlmasi oncesi staj programlarinin
zamaninda yapilmamasi
4 HSBFO | H.6.2 | Staj Risk: Sosyal Giivenlik Kurumu
4 hizmetlerinin | Baskanliginin stajyer 6grencilerin
SGK ige girig bildirimlerinin gec
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kalitesinin bildirilmesinden dolay1 idari para
artirilmasi cezasl uygulamasi

Sebep: Personel yetersizligi
sebebiyle staj islemlerinden sorumlu
personelin esanli olarak maas
tahakkuk ve 6grenci isleri
birimlerinin de zorunlu hizmetlerini
yiirlitmesi dolayisiyla SGK giris
islemlerinin siiresinde yapilmamasi

HSBFO | H.6.2 | Staj Risk: Stajin tamamlanamamasi

5 hizmetlerinin | Sebep: Staj siiresince grenci veya
kalitesinin igyeri kaynakli sorunlardan dolay1
artirilmasi ogrencinin staji tamamlamamasi

Ornekte gériildiigii gibi Hamidiye Saghk Bilimleri Fakiiltesinin Birim Hedefleri arasinda yer alan ve
Universitenin stratejik hedefleri (Hedef 6.2: Universiteye ait Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile 6grencilere gelecekle ilgili hedef ve destek saglanmasi) ile de uyumlu olan “Staj Hizmetlerinin
Kalitesinin Artirilmast” birim hedefinin gergeklestirilmesine yonelik yapilan ¢calismada 5 adet risk, sebepleri ile
birlikte tespit edilerek Risk Oylama Formunda kayit altinda alinmistir.
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7.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Bu béliimde tespit edilen risklerin degerlendirme siireglerine iliskin
bilgiler verilecek olup; Risk Oylama Formunda belirtilen risklerin etki ve
olasiliklarinin hesaplanarak degerlendirme yontemlerine yer verilecektir.
Risklerin degerlendirilmesinde 6l¢cme, onceliklendirme ve kaydedilme
asamalarina iliskin bilgilere yer verilirken alttaki bilgiler 1s1iginda Risk
Haritasindaki risk puanina gére énceliklendirilen riskler yeniden Risk
Oylama Formunda siralanir.

Risklerin  degerlendirilmesi, birimin hedeflerine ulasmasini
etkileyebilecek faktorlerin analiz edilmesi ve riskin etki ve olasilik
acisindan oneminin degerlendirilmesidir.

Riskler degerlendirilirken, birimin karsilasabilecegi potansiyel
olaylar ile birlikte birimin kendine 6zgt durumu da (6rnegin birimin
bliytikliigii, faaliyetlerinin karmasikligi, yiirtitttigti faaliyetlerde tabi
oldugu mevzuat, verilen hizmetlerden yararlananlarin fazla olmasi) géz
ontinde bulundurulmalidur.

Risklerin degerlendirilmesi, riskler tespit edildikten sonra risklerin
olctilmesi, onceliklendirilmesi ve kaydedilmesi asamalarini kapsar.

Olcme, her riskin olma olasiliji ve etkisinin hesaplanmasidir.

Onceliklendirme, risklerin 6lcme sonucunda aldiklar puanlar
dogrultusunda 6nem derecesine gore siralanmasidir.

Risklerin kaydedilmesi ise tespit edilen her bir riskin
numaralandirilarak yetkili kisiler tarafindan onaylanmasi ve birim
tarafindan Risk Oylama Formu araciligiyla kayit altina alinmasidir.

Risklerin degerlendirilmesi, tespit edilmis risklere karsilik verilip
verilmeyecegine ve karsilik verilecekse fayda/maliyet dengesi agisindan
en uygun olan karsiligin secilmesine yardimci olur.
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Sema-9 Riskleri Degerlendirmeye Baslarken Go6z Oniinde Bulundurulmasi Gereken

Sorular

Hedefler nelerdir?
Mevcut kontroller nelerdir?
Risk gerceklesirse hedefler iizerindeki olasi sonuglari nelerdir?

Bagka bir idarenin / birimin faaliyeti bizim riskimizi etkiler mi?
Paydaslarimiz kimlerdir?

Tablo-7 Risk Degerlendirme Asamalari

Riskleri degerlendirmenin ii¢c 6nemli asamasi vardir;

Risk Degerlendirme Asamalar

1. Risklerin Olciilmesi

a) Her risk icin etki ve olasihigin él¢giilmesi

0
N

@,
%

@
0.0

Tespit edilen risklerin olasilik ve etkileri dlgtliir.

Olasilik, bir olayin belirli bir zaman diliminde ger¢eklesmesi durumunu ifade
eder.

Etki ise bu olayin meydana gelmesi halinde, idarenin hedef ve faaliyetleri
iizerinde yaratacagi sonucu ifade eder.

0
**

Risklerin olasilik ve etkileri rakamla gosterilir.

0
N

DS

*

®
**

)
0.0

)

0.0

@,
*°*

Olasilik icin 1 rakamu, bir riskin gergeklesme olasiliginin hemen hemen olmadigi;
10 rakam riskin ger¢eklesmesinin neredeyse kesin oldugu anlamina gelir.

Etki agisindan ise 1 rakami riskin ger¢eklesmesinin doguracagi sonucun ¢ok az
onemi oldugu; 10 rakam1 bu sonucun ¢ok énemli oldugu anlamina gelir. Risklerin
olasilik ve etki agisindan 1 ila 10 arasinda hangi degeri aldig: belirlenir (Bkz: Risk
Degerlendirme Kriterleri Tablosu, Bkz: Risk Oylama Formu).

Birim, bu asamada risk istahin1 dikkate almalidir. Idare, belirlenen risk stratejisine
gbre hangi puanlar arasindaki risklerin diisiik, hangilerinin orta, hangilerinin de
ylksek olacagini belirlemeli ve bu c¢ercevede idarenin risk haritasin
olusturmalidir. (Bkz. Ornek Risk Haritas1).

Saglik Bilimleri Universitesinde Idare Risk Koordinatérii ile i¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulunun uygun goriisii ile Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk
Strateji Belgesi ile risk istahi puani 1-39 puan araligi olarak belirlenmis olup, 1-9
puan araligi diisiik risk puani, 10-39 puan aralig1 orta risk puani, 40-100 puan
aralig1 ise yiiksek risk puani olarak belirlenmistir.

Riskler degerlendirilirken {i¢lii bir kategori kullanilir. Diisiik risk seviyesi (yesil
ile gosterilir), orta risk seviyesi (sar1 ile gosterilir) ve yiiksek risk seviyesi (kirmizi
ile gosterilir).

Risklerin renk kodlar1 ile gosterilmesi riskin onem derecesinin kolayca
goriilmesine yardimci olur.

Riskin seviyesini daha rahat gérmek i¢in “risk haritalarr” kullanilir. Riskler i¢in
verilen degerlerin risk haritasinda basit gdsterimi alttaki gibidir
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Risk Haritas1 Ornegi:

Risk Haritasi

Etki &

10

>
1
10 Olasilik

b) Risklerin, dogal risk ve kalint1 risk esas alinarak degerlendirilmesi:

«* Dogal risk bir birimin, hedeflerine iliskin olarak tespit ettigi risklerin, herhangi
bir cevap verilmeden onceki seviyesini ifade eder.

« Kalint1 risk, yonetimin riskin olma olasiligin1 ve etkisini azaltmak i¢in aldigi
onlemlerden sonra arta kalan riskleri ifade eder. Yonetim, riski yonetmek adina
verdigi cevaplar sonrasinda arta kalan riskin seviyesini tespit etmelidir. Kalinti
riskin seviyesi kabul edilebilir risk seviyesinden yiiksek ¢ikarsa riske verilen cevap
yontemlerinin etkinliginin ve yeterliliginin sorgulanmasi, gerekirse risklere
verilecek cevaplarin tekrar gdzden gegirilmesi gerekir.

2. Risklerin Onceliklendirilmesi

«»* Risk puani belirlendikten sonra risklerin, 5nem derecesine gore en yiiksek puandan
baslamak tizere siralanmasidir. Ancak, hedefleri dogrudan etkileyebilecek riskleri
(kilit riskler) yonetim, puan1 diisiik olmakla birlikte etkileri agisindan 6ncelikleri
arasina alabilir.

«* Risklerin 6nem sirasina gore Onceliklendirilmesi kaynak tahsisinde etkinligi

saglar.

% Riskler 6ncelik sirasina gore belirlendikten sonra risklere verilecek cevaplara karar
verilir.

3. Risklerin Kaydedilmesi

% Risklerin kaydedilmesi, verilen kararlar i¢in kanit olusturulmasina, kisilerin risk

yoOnetimi i¢indeki sorumluluklarini gérmelerine ve izlenmesine yardimci olur.
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« Risk kayitlar1 iki asamadan olusur: Risklerin tespit edilip kaydedilmesinde
kullanilan Risk Kayit Formu ve risklerin yukar1 kademelerdeki yoneticilere
raporlanmasinda kullanilan Konsolide Risk Raporlari

Sema-10 Risk Degerlendirme icin Ipuglan

Tespit edilen risklerin belli bir zaman dilimi i¢in olasilik ve etkilerini 6lgtin.
Riskin etki puanini belirlerken, ulasilmasini zorlastiracagi/engelleyecegi
ongoriilen hedef lizerindeki etkisini degerlendirin.

Bir isin riskini en iyi o isi yapan kisinin degerlendirecegini géz ontinde
bulundurun.

Bagka idarelerin/birimlerin faaliyetlerinin risklerinizi etkileyebilecegini ve
risklerin birbirinden bagimsiz olmadigini dikkate alin.

Tiim riskleri birlikte gérebilmek i¢in risk haritalar1 vb. tablolardan yararlanin.

Riskleri risk puanlarina (Etki x Olasilik) gore veya 6nem derecelerine gore
onceliklendirin.

Tablo-8 Risk Degerlendirme Ornegi

Ornek Risk Degerlendirme Calismasi

ORNEK

Stratejik Hedef: Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi Universitenin stratejik hedeflerinden
biri olan Hedef 6.2 “Universiteye ait Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile
ogrencilere gelecekle ilgili hedef ve destek saglanmas1” stratejik hedefine uygun olarak
alttaki hedefi belirlemis oldugunu varsayalim.

Birim Hedefi: Staj hizmetlerinin kalitesinin artirilmast

Birim Risk Koordinatorii ve Risk Caliyjma Grubu, Cahsanlardan Gelen Geri
Bildirimlerle Alttaki Riskleri Tespit Ederek Risk Oylama Formuna Kaydeder:

Risk 1: Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Birimin kurumsal
iletisiminin zay1f olmasi

Risk 2: Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisinin Kariyer Kapis1 uygulamasi
duyurusunun yapilamamis olmasi

Risk 3: Ogrencilerin staj yapacagi resmi/6zel kurulus bulamamasi

Risk 4: Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanliginin stajyer 6grencilerin SGK ise giris
bildirimlerinin geg bildirilmesinden dolay1 idari para cezasi uygulamasi

Risk 5:_Stajin tamamlanamamast
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Risk 1, 2, 3, 4 ve 5’in meydana gelme olasiliklarina ve gercgeklesirlerse bunun hedefi nasil
etkileyecegine Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosuna gore bakilir ve etki ve olasiliklarinin
derecesine gore 1 ile 10 arasinda puan verilir:

RiSK 1:

Etki: Kariyer Planlama ve Uygulama ve Arastirma Merkezi yeni kurulmus bir birim. Merkez
Miidiirti olarak bir akademik personel atanmis. Akademik personelin ayn1 zamanda iizerinde
ders yiikii ve yiiriitiyor oldugu bilimsel arastirma projeleri var. Merkez teskilatlanmasini
tamamlayamamis, merkezin idari yapilanmasi bulunmamakta. Tiim is yiikii Merkez Miidiirii
olarak atanan akademisyenin iizerinde olan ve Universitenin staj hizmetleri ile Staj
Seferberligi Projesinin yiiriitiiciisii olan Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklari Ofisi arasinda
bir koprii vazifesi olan Merkezin kurumsal i¢ iletisim yontemi olan Elektronik Belge Y6netim
Sistemini kullanmaya vakit bulamayan Miidiiriinden dolay1 duyurular aksamakta.

Risk-1’in hedefin tizerindeki etkisi: 3

Olasilik: Risk-1 mevcut durumda ger¢eklesmis oldugundan;
Risk-1’in gergeklesme olasiligi: 10

Risk Puani: Etki x Olasilik: 3 x 10=30

RISK 2:

Etki: Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari Ofisinin Kariyer Kapisi uygulamasi ile staj
imkanlarn artirilirken, stajyerlerin igyerlerini bulmalar1 kolaylastirilmaktadir. Konu ile ilgili
afig, brosiir, e-posta gibi yontemlerle duyuru yapilmasi gerekmekte ogrencilerin zorunlu
stajlarim1  gerceklestirebilecekleri isyeri bulmalari kolaylastirilmaktadir. Ancak Kariyer
Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezinin yeni kurulmus olmasindan kaynaklanan
yapisal sorunlardan dolay1 duyurular etkin yapilamamaktadir.

Risk-2’nin hedefin tizerindeki etkisi:4

Olasilik: Risk-2 mevcut durumda gerg¢eklesmis oldugundan;
Risk-2’nin gergeklesme olasiligi: 10

Risk Puani: Etki x Olasilik: 4 x 10=40

RISK 3:

Etki: Zorunlu staj egitim-6gretim programinin bir pargasidir. Ogrencilerin egitim
programlarini siiresinde bitirebilmeleri i¢in zorunlu stajlarin1 tamamlamalar1 gerekmektedir.
Ancak Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi yeni kurulan bir fakiilte oldugundan idari
yapilanmasimi tamamlayamamistir. Dolayisiyla 6grencilere etkin bir staj hizmeti
sunulamadigindan, staj programlari akademik takvimde belirlenememistir. Idari
yapilanmadan kaynaklanan bu noksanliktan dolay1 6grenciler stajlarini yapmalar1 gereken
donemde gerceklestirememislerdir.

Risk-3’iin hedefin tizerindeki etkisi: 10
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Olasilik: Risk-3’{in ger¢ceklesme olasiligr: 1

Risk Puani: Etki x Olasilik: 10 x 1=10

RiSK 4:

Etki: Stajyer 6grencilerin SGK ise giris bildirimlerinin ilgili akademik birim tarafindan
yapilmas1 gerekmektedir. Ancak Universitede I¢ Kontrol Sistemi kurulmamis oldugundan
mali ve mali olmayan tiim faaliyetlerin is akis siiregleri belirlenmemistir. Staj yapacak
ogrencilere Duyuru Panolar1 veya e-posta ile gerekli bildirimler etkinlikle yapilamadigindan
ogrencilerin SGK Ise Giris Bildirgeleri doldurulamamakta ve ogrencilerin bildirimleri
tamamlanamamaktadir.

Risk-4’tin hedefin tizerindeki etkisi: 7

Olasilik: Risk-4’iin gergeklesme ihtimali: 2

Risk Puani: Etki x Olasilik: 7 x 2= 14

RISK 5:

Stajyer Ogrencilerden veya caligilan igyerlerinden kaynaklanan sorunlardan dolayi bazi
ogrenciler stajlarini yarida birakmakta ve zorunlu stajlarin1 tamamlayamadiklari i¢in egitim
programlarini siiresinde bitirememektedirler. Sunulan hizmet staj hizmeti, staj hizmeti sunan
birim Hamdiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi oldugundan sunulan hizmeti alanlar olarak
ogrenciler veya igyerleri dis paydas olarak degerlendirilir ve Risk-5 dis risk kategorisindedir.
Birimin Risk-5 iizerinde bir kontrolii bulunmamakla birlikte dis riskler de tespit edilip
degerlendirilmelidir.

Etki: Risk-5’in hedefin tizerindeki etkisi: 10
Olasihik: Yapilan istatistiki ¢alismalar sonrasinda bir staj doneminde stajini yarida birakan
ogrencilerin toplam dgrencilere oraninin %15 oldugu goriilmiistiir.

Risk-5’in gergeklesme olasiligi: 1,5: 2

Risk Puani: Etki x Olasilik: 10 x 2 =20
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Risk Haritasinda Gosterimi:

Etki

1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10

| O|-EISI|I|(
B viiksek Risk

Orta Risk

B sk Risk

Onceliklendirilmesi:
1. Risk 2 (Risk Puani: 40)
2. Risk 1 (Risk Puani: 30)
3. Risk 5 (Risk Puani: 20)
4. Risk-4 (Risk Puani: 14)
5. Risk-3 (Risk Puani: 10)

Risklerin her zaman puanlara gore degerlendirilemeyecegini de soylemek gerekir. Bazi
stratejik riskler ¢ok diigiik puana sahip olsa bile géz oniinde bulundurulmalidir. Acil eylem
planlart bulunmalidir. Olacaklar her zaman 6ngdriilemez. Planlar esnek olmali, beklenmeyen
gerceklestiginde basa cikilabilmelidir.
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Birimler tespit edilen risklerin etki ve olasiliklarint hesaplarken Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosunda

belirtilen ilkelerden faydalanir. Boylelikle risklerin etki ve olasiliklart oznel belirlenimlerden arindirilip daha
nesnel élctitlerle degerlendirilmis olacaktir.

Tablo-9 Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosu

RiSK DEGERLENDIRME KRITERLERI TABLOSU

Deger

Aralik

Etki

Olasihik Strateji Faaliyetler/Siirecler Mali Mevzuata Uyum
... yil/ay/giin Stratejik hedeflere Idarenin/birimin /alt Idare/birim/alt birim | Bilerek veya
icerisinde ulagmada 6nemli birimin faaliyetlerini icin 6nemli maddi bilmeyerek mevzuatla
gergeklesmesi etkisi olabilecek etkili, ekonomik ve kayba neden uyumun
neredeyse kesin olan | risklerdir. verimli bir bi¢imde olabilecek risklerdir. | saglanamamasi
risklerdir. Idarenin Gergeklesmesi gergeklestirememesine | Kamu kaynaklarinin, | durumunda
yapisi goz Oniine durumunda idarenin neden olacak riskler bu | idare tarafindan kabul | idare/birim/alt birim
alindiginda genellikle | hedeflerinden kategoridedir. edilebilir diizeyin tizerinde biiyiik
politika veya sapmasina dolayisiyla tizerinde etkili, yiikiimliliiklerin
prosediirlerden amaglarini yeterince ekonomik ve verimli | olusabilecegi
kaynaklanir. Idarenin | gerceklestirememesine kullanilmamasi durumlardaki
faaliyet alan1 ne kadar | neden olabilecek yiiksek riskli kabul risklerdir.
genis ise riskli risklerdir. edilmelidir.
olaylarin gergeklesme
olasilig1 o kadar
yiiksektir.
...y1l/ay/giin Stratejik hedeflere Idarenin/birimin /alt Idare/birim/alt birim | Bilerek veya
igerisinde ulasmada belirli birimin sunmasi i¢in belirli bir bilmeyerek mevzuatla
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5 gerceklesme olasiligi | diizeyde etkisi gereken hizmeti etkili, | diizeyde maddi kayba | uyumun
olan risklerdir. olabilecek risklerdir. | ekonomik ve verimli neden olabilecek saglanamamasi
Bunlar genellikle Bu puan araliginda yer | bir bigimde risklerdir. idare durumunda

4 Orta idarenin/birimin/alt almakla birlikte gerceklestirmesi tarafindan kabul idare/birim/alt birim
birimin daha 6nce de | stratejik hedefleri tizerinde belirli edilebilir diizeyde tizerinde belirli
karsilastig1 veya etkileyebilecek kilit diizeyde etkisi etkili, ekonomik ve diizeyde
genel olarak risklerin kriterlerinin | olabilecek risklerdir verimli yiikiimliiliiklerin
idarelerde belirlenmesi kullanilmamasi orta | olusabilecegi
karsilasilmis olan gerekmektedir. riskli kabul risklerdir.
risklerdir. edilmelidir.

3 ...y1l/ay/giin Stratejik hedeflere Idarenin/birimin /alt Idare/birim/bdliim Bilerek veya
igerisinde ulasmada ¢ok az etkisi | birimin sunmast i¢in ¢ok az maddi bilmeyerek mevzuatla
gerceklesme ihtimali | olabilecek risklerdir. gereken hizmeti etkili, | kayba neden olacak uyumun
diisiik olan risklerdir. | Etkiler genellikle ekonomik ve verimli riskledir. Kamu saglanamamast
Bunlar genellikle kiigtiktiir ve sinirli bir | bir bigimde kaynaklarinin idare durumunda

2 idarenin/birimin/alt alani kapsar. gergeklestirmesi tarafindan kabul idare/birim/alt birim
birimin ¢ok ender iizerinde ¢ok az etkisi edilebilir diizeyin tizerinde ¢ok diigiik
karsilastigi, olabilecek risklerdir. altinda etkili, diizeyde
gergeklesme ekonomik ve verimli | yiikiimliliiklerin
olasiliginin neredeyse kullanilmamast, velveya

1 olmadig risklerdir. belirli miktarin sorumluluklarin

altinda harcanmasi olusabilecegi
diisiik riskli olarak durumlardaki
kabul edilmektedir risklerdir.
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Birimler tespit ettikleri riskleri olgtiikten (etki ve olasiliklarini
hesaplayarak risk puanlarini belirledikten), onceliklendirdikten (Risk
Haritasina gore risk puanlarinin kategorilerini belirleyip siraladiktan)
sonra bu béliimde Risk Oylama Formu lizerinde tespit edilen riskleri
siralayarak kaydedeceklerdir. Boylelikle risklerin 6lgme, onceliklendirme
ve kaydetme islemleri tamamlanmis olur.

Birimler hazirlanacak raporun 7.2 Risklerin Degerlendirilmesi
boliimiinde sadece Risk Oylama Formu ve Risk Haritasina yer
vereceklerdir.
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Tablo-10 Risk Oylama Formu

RISK OYLAMA FORMU
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
G E . : . Etki | Etki | Etki | ETKI | Olasihk | Olasilik | Olasilik | OLASIL Risk Puam
° 8 @ Tespit Edilen Risk A) | B) | ©) | Dl | ) | ®) | © | IK (D1 X Dy
- > = A+ [D2=(Ax+
° = = < .-
~ g ko) £% Bt Bo+
g T s £ 3 Cu)/3] C2)/3]
n a4 n m T
1 HSBFO1 | H.6.2 | Staj Risk: Cumhurbaskanlig: insan 4 4 10 10 40
hizmetlerinin Kaynaklar1 Ofisinin Kariyer Kapisi
kalitesinin uygulamasi duyurusunun yapilamamis
artirilmasi olmasi
Sebep: Kurum ig iletisim kiiltiiriinde
Elektronik Belge Yonetim Sisteminin yeni
kullaniliyor olmasi
2 HSBF02 | H.6.2 | Staj Risk: Kariyer Planlama Uygulama ve 3 3 10 10 30
hizrnet_lerinin Arastirma Merkezi ile Birimin kurumsal
kalitesinin iletisiminin zayif olmasi
artirimasi Sebep: Kariyer Planlama ve Uygulama
Aragtirma Merkezinin yeni kurulmus
olmast
3 HSBFO3 | H.6.2 Staj Risk: Stajin tamamlanamamasi 10 10 2 2 20
hizmetlerinin
kalitesinin Sebep: Staj siiresince 6grenci veya igyeri
artirilmast kaynakl1 sorunlardan dolay1 6grencinin
staji tamamlamamasi
4 HSBFO4 | H.6.2 | Staj Risk:: Sosyal Giivenlik Kurumu 7 7 2 2 14
hiz_met_le_rinin Bagkanliginin stajyer 6grencilerin SGK ise
kalitesinin giris bildirimlerinin geg bildirilmesinden
artirlmast dolayi idari para cezas1 uygulamasi
Sebep Personel yetersizligi sebebiyle staj
islemlerinden sorumlu personelin esanli
olarak maas tahakkuk ve 6grenci isleri
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birimlerinin de zorunlu hizmetlerini
yiiriitmesi dolayistyla SGK giris
iglemlerinin siiresinde yapilmamasi

HSBF05 | H.6.2 Staj
hizmetlerinin
kalitesinin
artirilmasi

Risk: Ogrencilerin staj yapacagi
resmi/6zel kurulus bulamamasi

Sebep: Staj donemi baslangic oncesi staj
programlarinin zamaninda yapilmamasi

10

10

10

*Bu drnek calismanin risk degerlendirmesi 1 (bir) kisi tarafindan yapildigi varsayilmistir. Raporun hazirlanmasinda Birim Risk Koordinatérti
ve Birim Risk Calisma Grubunun tespit edilen risklerin etki ve olasiliklarini ayri ayri stitunlarda géstermeleri (Etkiler A1, Bi, ve C1; Olasiliklar
Az, Bz2ve C2) ve aritmetik ortalamalarini alarak Etki ve Olasilik puanini [Di1-=(A1+B1+C1)/3, D2= (A2+B2+C2)/3] hesaplamalar: gerekmektedir.
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7.3. Risklere Cevap Verilmesi

Raporun bu béliimiine kadar Risk Oylama Formu lizerinde tespit
edilen riskler Birim Risk Koordinatérii ve Risk Calisma Grubunun ortak
calismast ile degerlendirilirken Risk Haritast ve Risk Degerlendirme
Kriterleri Tablosundan yararlanarak etki ve olasiliklart 6lgiiliir, risk
puanlarina gére derecelendirilir ve Risk Oylama Formunda yeniden
stralanarak kaydedilir.

Raporun 7.3 Risklere Cevap Verilmesi boltimiinde sadece Risk Kayit
Formu kullanilir.

Risklere cevap verilmesi, birimler tarafindan tespit edilen ve risk
istahlar1 ¢ercevesinde degerlendirilen risklere verilecek yanitin ne
olacaginin belirlenmesi ve bu baglamda beklenen tehditlerin azaltiimasi
ve/veya ortaya cikacak firsatlarin degerlendirilmesidir.

Risklere cevap verme yéntemi belirlenmeden 6nce mutlaka fayda-
maliyet analizinin yapilmasi gerekir.

Risklere cevap vermenin amaci, riskin olasiligini ve/veya etkisini
azaltarak éngédrtilen hedefe en etkin bir sekilde ulasmaktir.

Risklere verilen cevaplar Risk Kayit Formunda belirtilir. Risk Kayit
Formunda  riskin  sorumlulugunu  alarak  riski  ybnetecek
kisi/makam/unvan Riskin Sahibi alanina yazilir. Riskin etki ve olasiliklari
Risk Oylama Formundaki bilgilere gére yazilir. Risk puani, risk istahinda
belirlenen seviye rengini gosterecek sekilde isaretlenerek yazilir.

Riskin tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve riske cevap verilmesi ile
birlikte riskin izlenmesi siireci de baslayacagi icin Baslangi¢c Tarihi
belirtilir. Riske dair ilave aciklamalar bulunulmak istenirse yazilir.
Risklere cevap verme ydntemini belirlemeden once mutlaka fayda-
maliyet analizinin yapilmasi gerekir.

Risklere cevap vermenin amaci, riskin olastligini ve/veya etkisini
azaltarak éngériilen hedefe en etkin bir sekilde ulasmaktir.
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Risklere cevap verilirken éncelikle Risk Degerlendirmesi ve Cevap
Matrisinden yararlanarak Risk Oylama Formunda risk puanlari tespit
edilip degerlendirilen risklerin cevap tiirleri belirlenir.

Sema-11 Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisi

A
Etki

Yiiksek Etki/ Diisiik
Olasilik

Is siirekliligi plani

Kabul etmek (*)

Diisiik Etki/ Yiiksek
Olasilik

Kontrol etmek
Kabul etmek (*)

Olasihk

Risklere cevap verilirken alttaki sorular géz oniinde bulundurulur.

Sema-12 Risklere Cevap Verme Asamasinda Goéz Oniinde Bulundurulmasi Gereken
Sorular

Riski kabul edersem ne olur?
Hangi risklerin kontrol edilmesi gerekir?
Faaliyeti maliyet-etkinlik analizi cercevesinde daha iyi yapabilecek bir

idare/isletme/kurulus var mi?

Riskten kacinmak adina faaliyeti baska bir doneme ertelemek veya alternatif
bir faaliyetle ikame etmenin hedeflerim lizerindeki etkisi nedir?

Firsatin biiytikliigii riski almaya deger mi?
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Risk Istahi cercevesinde birimin risklere verdigi cevaplarla alttaki
ornekte cok yiiksek riskli alandan diistik riskli alana gegise érnekler
verilmigtir.

Sema-13 Risk Istah1 Tablosu

Cok
Yiiksek
Riskli
Alan

.. O O
Yiiksek
Riskli | 0 -
Alan -

Riskli
Alan

Diisiik
Riskli
Alan

7\
\ /

1 2 3 4 5 6 7

o

Dogal Risk Kalint1 Risk Risk Istah

Sema-13de yer alan Risk Istah1 tablosuna gore;

1 ve 5. siitunlarda riske verilen cevap ile dogal risk azaltilmis ve bdylece, kalint1 risk, risk
istahi ile ayn1 diizeye indirilmistir. Idarenin risk istahi ile kalint1 riskin kesistigi bu noktalar
risk yonetimi a¢isindan ideal durumlardir.

2, 3 ve 4. siitunlarda; riske verilen cevap riski azaltmigtir. Ancak, kalint1 risk hala risk
istahindan (kabul edilebilir diizeyden) daha yiiksektir. Bu durum, riske verilen cevabin
etkinliginin ve yeterliliginin sorgulanmasi ve daha uygun cevabin verilmesi gerektigi
anlamina gelmektedir.

6. siitunda; dogal risk, risk istahina esit oldugu i¢in risk kabul edilir. Ancak bu riskleri,
degisiklik ihtimali olmasi nedeniyle diger riskler gibi izlemek gerekir.

7. stitunda; riske verilen cevap kalint1 riski, risk istahinin altina indirmistir. Bu durum, uygun
cevabin verilmedigini, dolayisiyla kaynaklarin etkin kullanilmadigin1 géstermektedir. Bu
durumda, kalint1 riski risk istahina esitleyecek uygun cevabi belirlemek gereklidir.
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Riskle cevap vermede temel olarak 4 yontem kullanilmakta olup soz
konusu yontemler altta Sema-14’de sunulmustur.

Sema-14 Risklere Cevap Verme Yontemleri

Risklere
. Cevap Kontrol
Verme Retmek
Yontemleri

Devretmek

Sema-14'te sunulan risklere cevap verme yéntemleri Tablo-11'de
actklanmistir.,

Tablo-11 Risklere Cevap Verme Yontemleri

Risklere Cevap Verme Yontemleri
Kabul Etmek: Birimlerin iistlenmeyi daha uygun gordiikleri bir cevap yontemidir.
Asagidaki durumlarda riskler kabul edilebilir;

e Dogal risk, risk istahi iginde ise kabul edilir. Saglik Bilimleri Universitesi Kurumsal
Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesine gore 1-39 risk puani araligi risk istahi olarak
belirlenmistir.

e Alinacak onlemlerden (kontrol etmek, devretmek veya kaginmak) saglanacak
faydanin, almacak Onlemlerin maliyetinden daha diisiik oldugunun anlagilmasi
durumunda kabul edilir.

e Bazi riskler yonetimin kontrolii disindadir. Bazi riskler ise faaliyet
sonlandirilmadikca ortadan kalkmaz ki faaliyeti sonlandirmak her zaman miimkiin
degildir ya da istenmez. Bu durumlarda da risk kabul edilir.

Kontrol Etmek: Risklerin kabul edilebilir bir seviyede tutulmasi i¢in kontrol faaliyetleri
aracilifiyla riske cevap verme yontemidir. Bu yontem asagida yer alan kontrol yontemleri
vasitasiyla uygulanir.

e Yonlendirici Kontroller

e Onleyici Kontroller

e Tespit Edici Kontroller

e Diizeltici Kontroller
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(Kontrol Faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi edinmek icin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planimin (2022-2023) kontrol faaliyetleri standartlart mevcut durum analizi
boliimiine bakiniz.)
Devretmek: Daha ¢ok birimlerin dogrudan asli gérev alanina girmeyen veya fayda-maliyet
acisindan birim tarafindan yapilmasi uygun goriilmeyen ve bu anlamda riskleri yiiksek
oldugu degerlendirilen faaliyetlerin, uzmanligi/donanimi/kaynagi olan baska bir
birim/kisi/kurulusa devredilmesi seklinde riske cevap verilmesidir. Ancak, risk devredilse
bile, sorumlulugun devredilemeyecegi unutulmamalidir. Ciinkii risk gergeklestigi takdirde
bundan zarar gorecek olan birimin kendisidir. Bu baglamda riskin devredilmesi riskin
paylasilmasi seklinde de degerlendirilmelidir.
Riskin devredilmesine iliskin 6rnekler:

e Faaliyetin bir kismin1 veya tamamin1 uzmanlig1 olan bagka bir birime devretmek.

e Thale yontemi ile faaliyetin yapilmasin iigiincii sahislara devretmek.

e Sigorta yontemi kullanarak riski devretmek (uygun oldugunda).
Kag¢inmak: Risk yonetilemeyecek kadar biiylikse ve/veya faaliyet hayati oneme sahip
degilse, faaliyete son vermek miimkiindiir. Ornegin, ¢ok fazla hava kirliligi ortaya ¢ikarmasi
beklenen bir fabrikanin kurulmasindan vazgecilmesi gibi. Ancak, kamu yararinin gerektirdigi
durumlarda birimlerin faaliyetleri her zaman sonlandirmasi miimkiin olmayabilir. Boyle
durumlarda da alternatif faaliyetlerle hizmetin gerceklestirilmesi veya faaliyetin uygun bir
doneme ertelenmesi diisiiniilmelidir.

Risklere cevap verme stireci Tablo-12’de dzetlenmistir.

Tablo-12 Risklere Nasil Cevap Verilir?

Risklere Nasil Cevap Veririm?
e Riskleri Risk Degerlendirme asamasindan sonra Risk Oylama Formunda sirala.
e Riskin igerigine gore cevabini belirle;
» Kabul Et
» Kontrol et
» Devret
» Kagin
e Verilecek cevabin faydasinin, getirecegi maliyetten yliksek olmasina dikkat et.

Riskler degerlendirilirken firsatlar da degerlendirilmelidir. Riskler
yonetilirken risklerin ortaya ¢ikardigr firsatlarin da géz oéniinde
bulundurulmasi gerekir. Risklerin meydana getirdigi bazi olumsuz etkiler
yaninda, zaman zaman firsatlar da ¢ikmaktadir. Birimlerin hedeflerine
ulasmasinda ilave katki getirecek bu firsatlardan yararlanabilmek igin
birimin énceden belirlenmis stratejilerinin olmasi gerekir. Firsatlari
degerlendirmek risklere verilecek cevaplama yontemlerinin bir alternatifi
olmayip onlarla birlikte kullanilabilecek bir yontemdir. Ancak,
firsatlardan yararlanmayi risk yonetimi ¢cercevesinde degerlendirip kabul
edilebilir risk seviyesinin belirlenmesinde firsat ile fayda-maliyet
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analizinin birlikte diistintilmesi gerekmektedir. Firsatin onemli gortildiigii
yerlerde bir miktar daha fazla risk almak ve/veya makul bir ilave
maliyete katlanmak yonetimsel bir tercih olarak diistiniilebilir.

Tablo-13te firsatlarin kullanilabilecegi durumlara érnekler
verilmistir.

Tablo-13 Firsat Ornekleri

Asagida Belirtilen Durumlarda Firsatlar Kullanilabilir:

e Tehditlerin azalmasinin ve olumlu firsatlardan yararlanmanin birlikte gergeklestigi
durumlarda.

Ornek: Bir hastaliga care bulmak igin saglik ve bilim arastirmalar1 yapmak gibi (Bir
yandan hastalik tehdidi azalacak; diger yandan insanlarin daha az hastaneye gitmesi
ile daha az maliyet firsat1 olacak).

e Olumsuz durum meydana gelmeden firsatlarin ortaya ¢iktig1 durumlarda.

Ornek: Daha etkili calisabilmek igin yeni teknoloji kullanmak, e-devlet ile daha fazla
vatandasa ulagmak gibi.

Risklere cevap verme siireclerine iliskin bazi ipuclart Tablo-14'te
sunulmustur.

Tablo-14 Risklere Cevap Verme Siirecine Iliskin Ipuglar

Risklere Cevap Verme Siirecine Iliskin Ipuclar:
e Risklerin dnceliklendirilmesi, hangi riske dnce cevap verilecegine karar vermekte
yardimci olur.
e Kamu idaresi olarak risklere verilecek cevaplar belirlenirken, hizmet verilenler (veya
dolayli etkilenenler) ve onlar iizerindeki etkiler de géz dniinde bulundurulmalidir.
e Risklere cevap verirken asir1 kontrol onlemlerinden kaginmak gerekir. Kontrol
eksikligi kadar kontrollerin gereginden fazla olmasi da birimin etkinligine zarar verir.

e Risklere verilecek cevaplarda, diger birimlerle koordineli hareket edilmesinin daha
etkin olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Risklere cevap verme stirecine iliskin ornekler Tablo-15te
sunulmustur.
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Tablo-15 Ornek Risklere Cevap Verme Yontemleri-1

Riske Cevap Verme Yéntemleri- Ornek 1

Birimiz yeni bir Bilisim Teknolojileri (BT) sistemi almaya karar verdi.

Risklerinizi tanimhyorsunuz:

Risk 1: Yeni sistemin yanit siiresinin yetersiz olmasi

Risk 2: Eski BT sisteminden yeni sisteme verilerin dogru bir sekilde aktarilmamasi

Risk 3: Yeni BT sistemini isletecek yetkinligin olmamasi

Risk 4: Yeni BT sisteminin ¢alismamasi.

Bu risklere ne tiir cevaplar verebilirsiniz?

Risk 1:

Kabul et: Size yeni BT sisteminin 5 saniyelik bir yanit hiz1 oldugu séylendi. Bu siire, mevcut
sisteminkine benzer bir siire oldugundan daha hizli olmasina ihtiyaciniz olmadigina karar
verebilirsiniz.

Risk 2:

Kontrol et: Verinin dogru bir sekilde aktarilmasini saglamak igin kontrol faaliyeti
belirlemeniz gerekiyor.

Yonlendirici kontroller: Yeni sistemi gelistirme iizerine ¢alisan BT personelinin yeterli
nitelik ve deneyime sahip olmasini saglarsiniz.

Onleyici kontroller: Aktarim sirasinda verinin bozulmadigindan emin olmak igin sistemi
kabul etmeden 6nce yeni BT sistemi {lizerinde test yaparsiniz.

Tespit edici kontroller: Yeni sistemi isletmeye basladiktan bir ay sonra, eski sistemden yeni
sisteme aktarilan siirekli verilerin dogru olup olmadigint anlamak i¢in test yaparsiniz.
Diizeltici kontroller: Eski sistemden aktarilan veri ile yeni sistemdeki verinin
karsilastirilmast sonucu hatali veri aktarimi oldugu tespit edilmigse programda gerekli
degisikligi yaparsiniz/yaptirirsiniz.

Is siirekliligi plam: Yeni sistemin verileri gerektigi sekilde aktarmamasi durumunda eski
sistemi tekrar kullanabileceginizden emin olmalisiniz.

Risk 3:

Devret: Yeni sisteminin isletilmesinin sorumlulugunu makul bir siire hizmeti satin aldiginiz
yere devredersiniz.

Risk 4:

Kacin: Eger yeni BT sisteminin test asamasinda ¢calismadigi anlasilirsa, bu sistemi almaktan
vazgecersiniz. Alternatif bir BT sistemi arastirirsiniz.

Firsatlar: degerlendir: Yeni BT sisteminiz daha etkin ¢alismaniz1 sagliyor ve baska islerle
ilgilenmek iizere personelinize daha fazla zaman birakiyor.

Risklere verilen cevaplar Risk Kayit Formunda belirtilir. Risk Kayit
Formunda  riskin  sorumlulugunu  alarak  riski  yonetecek
kisi/makam/unvan Riskin Sahibi alanina yazilir. Riskin etki ve olasiliklari
Risk Oylama Formundaki bilgilere gore yazilir. Risk puani, risk istahinda
belirlenen seviye rengini gdsterecek sekilde isaretlenerek yazilir. Riskin
tespit edilmesi, degerlendirilmesi ve riske cevap verilmesi ile birlikte riskin
izlenme stireci baslayacagi icin Baslangi¢ Tarihi belirtilir. Riske dair ilave
actklamalar bulunulmak istenirse yazilir.
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Tablo-16 Risk Kayit Formu

Idare/Birim/Alt Birim bazinda tespit edilen risklerin kayit altina alinarak durumun raporlanmasi i¢in kullanilan formdur.

RISK KAYIT FORMU
Idare/Birim/Alt Birim Adu: Tarih: ../../202.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
- k= Riske = E ‘g
o | B o Tespit Edilen Verilen e ‘é’ é ~| Riske Verilecek Cevaplar: | 5 | Riskin | Agciklamalar
z | £ | = Risk Cevaplar. | 2 | 7 | 8 3 ;g Yeni / Ek / Kaldirilan | Sahibi
o % = f _ Mevcut L o) 2 Z — Kontroller go
gzg |8 |ES Kontroller N k<)
= J<5) b= = o o) <
n @ n mn T M
Risk: .
Sebep:
Risk:
Sebep:
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Tablo-17 Risk Kayit Formu Ag¢iklamalar

Siitunlar

1 | Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

2 | Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagli oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir
kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayni kod bir bagka riske verilmez.

3 | Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig1 stitundur.

4 | Birim / Alt birim hedefi: Risk kaydi birim / alt birim diizeyinde dolduruluyorsa, idarenin stratejik hedefleriyle dogrudan veya dolayli baglantili
ve riskten etkilenecek olan hedef bu siituna yazilir. Risk kaydi idare diizeyinde dolduruluyor ise bu siitun bos birakilir.

5 | Tespit Edilen Risk: Risk: Tespit edilen riskler yazilir, Sebep: Bu riskin ortaya ¢ikmasinin nedenleri belirtilir.

6 | Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller: Mevcut kontroller bu siituna yazilir.

7 | Etki: Oylama Formu kullanilarak (Bkz. Ek 8) tespit edilen etki degeridir (1-10 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada olan
kontrol faaliyetleri, alinmis 6nlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin gerceklesirse etkisinin ne
olacag tespit edilir.

8 | Olasilik: Oylama Formu kullanilarak (Bkz. Ek 8) tespit edilen olasilik degeridir (1-10 arasinda). Bu tespit yapilirken riskle ilgili uygulamada
olan kontrol faaliyetleri, alinmis dnlemler ve diizenlemelerin listelenmesi faydalidir. Var olan 6nlemlere ragmen riskin ger¢eklesme olasiligiin
ne oldugu tespit edilir.

9 | Risk Puam1 (R=E x O): Oylama Formunda (Bkz. Ek 8) yapilan degerlendirmede tespit edilen etki ve olasilik degerlerinin ¢arpilmasi sonucu
bulunan, risk puanlar1 dnceden belirlenen yiiksek, orta ve diisiik diizey puan araliklarina goére yazilir.

10 | Degisim (Riskin yonii): Bir onceki risk kaydi dikkate alinarak riskin durumundaki degisimin gosterildigi stitundur. (Yukary/asagi/sabit)
seklinde yazi ile belirtilebilecegi gibi idarenin tercihine gore yon isaretleriyle de gosterilebilir. Daha once risk kaydi yoksa "“Yeni'" oldugu
belirtilir.

11 | Riske Verilen Cevaplar Yeni/ Ek/Kaldirllan Kontroller: Oncelikle mevcut kontrollerin gerekli/yeterli olup olmadigi degerlendirilir. Yeterli
oldugu degerlendiriliyor ise yeni bir kontrol 6ngdriilmez. Yeterli degil ise yeni veya ek kontroller yazilir. Mevcut kontrollerden kaldirilmasi
uygun bulunanlar da bu boliimde gosterilir.

12 | Baslangic Tarihi: Ongoriilen yeni veya ek kontrollerin uygulamaya konulacagi, kaldirilmasi 6ngériilen kontrollerin ise uygulamadan
kaldirilacagi kesin tarihtir.

13 | Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske verilen

cevaplar1 yoneten ve riskin yonetildigine iliskin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde riske verilecek cevaplari
gerceklestirmek tizere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Riskin sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak
bir iist makama raporlama yapan kisidir.
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14

Aciklamalar: Riskin mevcut durumu, degisim yonii, ne zaman goézden gegirilecegi ve hangi araliklarla kime raporlanacagi ve belirtilmesine
ihtiya¢ duyulan diger hususlar bu siitunda belirtilir.
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Tablo-18 Ornek Risk Kayit Formu

RISK KAYIT FORMU
idare/Birim/Alt Birim Adi: Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi Tarih: 30/06/2023
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14
| E Riske Verilen > | £ =
o 2 | & Tespit Edilen Cevaplar: 2|z = ~| Riske Verilecek | ‘% Riskin | Agiklamalar
< I |z Risk Meveut Z 1% |8 ‘E’g Cevaplar: Yeni/ | £ Sahibi

o | § x | S_ Kontroller | Y | 5 & | 3 >| Ek/Kaldinlan 5D

% 2 g EX Z R Kontroller S

|z = = % a z

v | n m T &

1 | HSBFOL | H&2 | S& | Risk: “Kariyer Kapist | 4 | 10 30.06.2023 | Fakilte
h'Z_mEt_Ie_”n'n Cumhurbagkanlig Uygulamasi Sekreteri
kalitesinin [nsan Kaynaklart hakkinda
artirlmast Ofisinin Kariyer dgrencilere

Kapis1 uygulamasi bilgilendirme
duyurusunun toplantilarinin
yapilamamis olmasi Y?}IzllmaSI
Sebep: Kurum ig ~Ogrencilere
letisim kiltiriinde | YOnelik e-posta
Elektronik Belge uytl)Jru
Yo6netim Sisteminin g{u unuln
yeni kullaniliyor olugturulmasi
olmast -Onemli
duyurularin
Ogrenci
panolarinda yer
almasinin
saglanmasi
-Staj
islemlerinden
sorumlu
personelin
Elektronik Belge
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Yonetim
Sistemine gelen
evraklari glin
igerisinde belirli
araliklarla
kontrol
etmesinin
bildirilmesi
-Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi
Koordinatorliigii
ve Personel
Daire Bagkanlig1
Egitim Birimine
Elektronik Belge
Yonetim Sistemi

hakkinda kurum

ici egitim

ihtiyacinin

bildirilmesi

HSBF02 | H.6.2 | Staj | Risk: Kariyer -Kariyer 10 | 30 30.06.2023 Fakiilte

hizmetlerinin | planlama Uygulama | Planlama Dekamn
kalitesinin ve Arastirma Merkezi | Uygulama ve
artirilmasi ile Birimin kurumsal | Arastirma

iletisiminin zay1f
olmasi

Sebep: Kariyer
Planlama ve
Uygulama Aragtirma
Merkezinin yeni
kurulmus olmast

Merkezine staj
islemleri ile ilgili
gelen yazilarin
ivedilikle
akademik
birimlere
gonderilmesinin
saglanmasina
dair gerekli
bilginin
verilmesi
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Risk: Stajin -Ogrencilerden 10 20 30.06.2023 Bolim
HSBF03 | H.6.2 | Staj tamamlanamamasi kaynaklanan Baskanlar1
hizmetlerinin | Sebep: Staj sorunlarin
kalitesinin siiresince dgrenci ¢Oziimil igin staj
artirilmasi veya isyeri kaynakli | baslangici oncesi
sorunlardan dolay1 bilgilendirme
grencinin staji toplantilarinin is
tamamlamamasi programina
alinmast
-Isyerlerinden
kaynaklanan
sorunlarin
¢Oziimil i¢in
periyodik
kurumsal
ziyaretlerin is
planina alinmasi
HSBF04 | H.6.2 | Staj Risk: Sosyal -Personel Daire 7 14 30.06.2023 Fakiilte
hizmetlerinin | Giivenlik Kurumu Bagkanhgma Dekani
kalitesinin Bagkanliginin stajyer | insan kaynaklari
artirilmast

ogrencilerin SGK ise
girig bildirimlerinin
geg bildirilmesinden
dolay1 idari para
cezasl uygulamasi

Sebep: Personel
yetersizligi sebebiyle
staj islemlerinden
sorumlu personelin
esanli olarak maas
tahakkuk ve 6grenci
isleri birimlerinin de
zorunlu hizmetlerini
ylriitmesi dolayisiyla
SGK giris
islemlerinin siiresinde
yapilmamasi

ihtiya¢ analizine
dayali personel
ihtiyacinin
bildirilmesi
-Hizmet
envanteri ve
gorev dagilim
cizelgeleri
yeniden gozden
gegirilerek
mevcut
personelin en
etkin ve verimli
bir gekilde
kullanilabilmesi
icin yeniden
gorevlendirmeler
yapilmasi
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5 | HSBFO5

H.6.2 | Staj Risk: Ogrencilerin | -Sta]
hizmetlerinin | staj yapacag: islemlerinden
artirilmasi bulamamast personelin

Sebep: Staj donemi gahgm a .
baglangici Oncesi staj takVImlr_nn
akademik
programlarinin . .
takvime gore
zamaninda . .
belirlenmesi
yapilmamasi

-Gorevin hassas
gorev olarak
tespit edilmesini
saglayarak staj
islemlerinden
sorumlu
personelin
risklere kars1
almacak
onlemler
konusunda
bilgilendirilmesi

10| 1 | 10

30.06.2023

Fakulte
Sekreteri

Tablo-19 Ornek Risk Kayit Formunun Yorumlanmasi

Referans Risk Puam ve Risk Degerlendirme Risk Degerlendirmesi ve Cevap Matrisine Riske Verilen Cevap
No Kriterlerin Tablosuna Gore Analizi Gore Kontrol Yontemi
HSBF01 40 (4 x 10; Orta Etki x Yiiksek Olasilik) Kontrol Etmek, Kabul Etmek Kontrol Etmek
HSBF02 30 (2 x 10; Diisiik Etki x Yiiksek Olasilik) Kontrol Etmek, Kabul Etmek Kontrol Etmek
HSBFO03 20 (10 x 2; Yiiksek Etki x Diigiik Olasilik) Is Siirekliligi Plan1, Kabul Etmek Is Siirekliligi Plan1
HSBF04 14 (7 x 2; Yiiksek Etki x Diigiik Olasilik) Is Siirekliligi Plan1, Kabul Etmek Is Siirekliligi Plan
HSBF05 10 (10 X 1; Yiiksek Etki x Diisiik Olasilik) Is Siirekliligi Plan1, Kabul Etmek Is Siirekliligi Plan1
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7.4. Risklerin Gozden Gecirilmesi ve Raporlanmasi

Riskler zaman icerisinde ¢esitli kosullarin degismesi veya alinan
onlemler sonucu etki ve olastlik yoniinden degisiklik gdsterebilir. Ayrica,
kosullarin degismesi ile yeni risk alanlarinin olusmasi da muhtemeldir. Bu
nedenle, tespit edilen riskler ve risk yonetimi stirecinin her yéntiyle, belirli
araliklarla gézden gecirilmesi gerekir. Gézden gecirmeler yilda en az bir
kez olmak lizere, risklerin énem derecesine gore birim tarafindan
belirlenen siklikta olabilir.

Olagantistii gelismelerin olmasi ve bu durumun énceden belirlenmis
riskler tizerinde ciddi etkisinin bulunmast halinde Idare Risk
Koordinatérii tist yoneticinin sézlii veya yazili talimati ile I¢ Kontrol
Izleme ve Yénlendirme Kurulunun riskleri degerlendirmek iizere derhal
toplanmasini koordine eder. Olaganiistii gelismelere dogal afetler,
ekonomik krizler, erken secim karari alinmasi gibi 6rnekler gésterilebilir.

Risklerin ve risk yénetimi stirecinin gozden gecirilmesi birbirinden
farklr stireglerdir; birinin yapilmast digerinin de yapildigi anlamina
gelmez. Riskler her bir riskin sahibi tarafindan goézden gecirilmesine
karsin risk yénetimi stireci iist yonetici (idarede bulunmasi halinde tist
yénetici adina i¢ denetim birimi tarafindan) ve/veya Idare Risk
Koordinatori tarafindan gézden gegirilir. Risklerin ve risk ydénetimi
stirecinin diizenli gozden gegirilmesi, degisen sartlara uyum saglamada
idareye esneklik kazandiracaktir.

Risklerin gozden gecirilmesi stireci birimler tarafindan her yil
Haziran ayi sonuna kadar Birim Risk Koordinatort ve Birim Risk Calisma
Grubu tarafindan birlikte hazirlanacak olan Birim Risk Raporunda
gergeklestirilecektir. Risk Kayit Formunda riske verilen cevaplar
dogrultusunda bir degisim varsa bunun yént ve riske verilen cevaplar
arasinda yeni/ek/kaldirilan bir kontrol yontemi varsa belirtilecektir.
Ayrica her yil diizenli olarak hazirlanan Birim Risk Raporunda yer
verilecek nihai tablo olan Konsolide Risk Raporu Tablosunda tespit edilen
riskin 6nceki donemi ile mevcut dénemi risk puani ve rengi ile belirtilerek
risklere _karst _verilen cevaplarin __etkinliginin __ 6lctimlenmesini
saglayacaklardir.
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Tablo- 20 Konsolide Risk Raporu

KONSOLIDE RISK RAPORU
Idare Adi: Tarih: ../../202.
1] 2 3 4 5 6 7 8 9
o Durum Riskin Sahibi Agiklama
Z Z Tespit Edilen Risk
o | € | X = .
Z | & |'@%l ¢ Onceki Riskin Puani ve Mevcut Risk Puan1 ve
g < S == Rengi Rengi
n o nI| oM
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Tablo-21 Konsolide Risk Raporu A¢iklamalari

Siitunlar

Sira No: Risk kaydindaki siralamay1 gosterir.

Referans No: Riskin referans numarasini gosterir. Referans numarasi risk sahibinin bagl oldugu birimi de gosterecek sekilde yapilan bir
kodlamadir. Risk devam ettigi siirece bu kod degistirilmez. Ayn1 kod bir bagka riske verilmez.

Stratejik Hedef: Riskin iligkili oldugu stratejik hedefin, stratejik plandaki kodunun yazildig: siitundur.

S

Birim/Alt Birim Hedefi: Rapor birim / alt birim diizeyinde hazirlaniyor ise Risk Kayit Formunda yer alan Birim/Alt Birim hedefleri bu stituna
yazilir. Rapor idare diizeyinde hazirlaniyor ise bu siitun bos birakilir.

Tespit Edilen Risk: Belirlenen risk yazilir.

Onceki Risk Puam ve Rengi: Bir 6nceki Konsolide Risk Raporundaki riskin durumunu ifade eder.

Mevcut Risk Puam ve Rengi: Rapor tarihindeki durumu gosterir.

| N[O O

Riskin Sahibi: Riskin yonetilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olan kisidir. Riskle ilgili bilgiyi toplayan, izlemeyi gerceklestiren, riske verilen
cevaplar1 yoneten ve riskin yonetildigine iligkin kanitlarin tutulmasini saglayan kisi riskin sahibidir. Riskin sahibinde, riske verilecek cevaplari
gergeklestirmek izere gerekli kaynak ve yetki bulunmalidir. Risk sahibi ayn1 zamanda, Risk kayitlarinin giincellenmesi ve riskle ilgili olarak bir
iist makama raporlama yapan kisidir.

Aciklama: Kontrol Faaliyetlerinin etkinligi ve gelecege iliskin dngoriiler agiklama kisminda yer alir.

Tablo-22 Saghk Bilimleri Universitesi Risk 1§tah1na Gore Risk Renkleri, Anlamlari ve Risk Puani Araliklan

Renkler Risk Diizeyi Risk Puan Arahgi
Yiiksek Diizey Risk 40-100
Orta Diizey Risk 10-39
Diisiik Diizey Risk 1-9
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8. SONUC

Bu boliimde Birim Risk Raporunun geOnel degerlendirilmesi
yapilacaktir. Birimler risk yonetimine iliskin degerlendirmelerine; giiclii
yonlerli, iyilestirmeye agik alanlart ve bu alanlarin gelistirilmesi igin
atilmasi gereken adimlari itibariyle bu béoliimde yer vereceklerdir.

Sayfa | 65




Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu
9. EKLER

Ek-1 Birim Risk Koordinatorii ve Birim Risk Calisma Grubu Uyeleri

Bu béliimde birimin risk koordinatérti ve birim risk calisma grubu
iyelerinin isimlerine yer verilecektir. Birimler altta sunulan tabloyu
kullanabilirler.

Birim Risk Koordinatérii ve Birim Calisma Grubu Uyeleri

Ad-Soyad Unvan

Birim Risk Koordinatori

Birim Risk Calisma Grubu Uyesi

Birim Risk Calisma Grubu Uyesi
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Ek-2 Risk Oylama Formu ve Risk Kayit Formunda Referans Numarasi Verilirken
Kullanilacak Birim Kisaltmalari

Birim Tiiru Birim Adi Referans Kisaltmasi
Idari Birimler Ozel Kalem (Rektérliik) REK
Idari Birimler Ozel Kalem (Genel Sekreterlik) GENSEK
Idari Birimler Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 IMIDB
Idari Birimler Personel Daire Baskanlig PDB
Idari Birimler Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 KDDB
Idari Birimler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi SKSDB
Idari Birimler Bilgi Islem Daire Baskanlig BIDB
Idari Birimler Yapi lsleri ve Teknik Daire Bagkanlig YITDB
Idari Birimler Ogrenci Isleri Daire Baskanlig OIDB
Idari Birimler Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi SGDB
Idari Birimler Hukuk Miisavirligi HUK
Enstitiiler Hamidiye Saglik Bilimleri Enstitiisii HSBE
Enstitiiler Hamidiye Sporcu Sagligi ve Spor Bilimleri HSSSBE
Enstitiisii
Enstitiiler Giilhane Saglik Bilimleri Enstitiisii GSBE
Enstitiiler Savunma Saglik Bilimleri Enstitiisii SAVUNMASBE
Enstitiiler Sudan Saglik Bilimleri Enstitiisii SUDANSBE
Fakiilteler Hamidiye Tip Fakiiltesi HTIP
Fakiilteler Hamidiye Uluslararas1 Tip Fakiiltesi HUTIP
Fakiilteler Hamidiye Dis Hekimligi Fakiiltesi HDIS
Fakiilteler Hamidiye Eczacilik Fakiiltesi HEF
Fakiilteler Hamidiye Hemsirelik Fakiiltesi HHEM
Fakiilteler Hamidiye Saglik Bilimleri Fakiiltesi HSBF
Fakiilteler Hamidiye Yasam Bilimleri Fakiiltesi HYBF
Fakiilteler Giilhane Tip Fakiiltesi GTF
Fakiilteler Giilhane Dis Hekimligi Fakiiltesi GDIis
Fakiilteler Giilhane Eczacilik Fakiiltesi GEF
Fakiilteler Giilhane Hemsirelik Fakiiltesi GHEM
Fakiilteler Giilhane Saglik Bilimleri Fakiiltesi GSBF
Fakiilteler Giilhane Fizyoterapi ve Rehabilitasyon GFTR
Fakiiltesi
Fakiilteler Izmir Tip Fakiiltesi iZTIP
Fakiilteler Bursa Tip Fakiiltesi BURTIP
Fakiilteler Adana Tip Fakiiltesi ADANATIP
Fakiilteler Kayseri Tip Fakiiltesi KAYTF
Fakiilteler Trabzon Tip Fakiiltesi TRABTIP
Fakiilteler Erzurum Tip Fakiiltesi ERZTIP
Fakiilteler Ozbekistan Buhara Ibni Sina Tip Fakiiltesi BUHARATF
Fakiilteler Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan Saglik MOGADISUSBF
Bilimleri Fakiiltesi
Fakiilteler Suriye Cobanbey Tip Fakiiltesi COBANBEYTF
Fakiilteler Filipinler Bangsamoro Sultan Kudarat Saglik BANGSAMOROSBF
Bilimleri Fakiiltesi
Fakiilteler Taskent Hemsirelik Fakiiltesi TASKENTHF
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Birim Tiirii Birim Adi Referans Kisaltmasi
Yiiksekokullar Hamidiye Saglik Hizmetleri Meslek HSHMYO
Yiiksekokulu
Yiiksekokullar Hamidiye Yabanci Diller Yiiksekokulu HYABDIL
Yiiksekokullar Giilhane Saglik Meslek Yiiksekokulu GSMYO
Yiiksekokullar Somali Mogadisu Recep Tayyip Erdogan Saglik | MOGADISUSHMYO
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Yiiksekokullar Sudan Nyala Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek SUDANSHMYO
Okulu
Yiiksekokullar Suriye Cobanbey Saglik Hizmetleri Meslek COBANBEYSHMYO
Yiiksekokulu
Yiiksekokullar Ozbekistan Buhara Ibni Sina Saglik Hizmetleri BUHARASHMYO
Meslek Yiiksekokulu
Yiiksekokullar Tanzanya Dariisselam Saglik Hizmetleri Meslek | DARUSSELAMSHMY O
Yiiksekokulu
Yiiksekokullar Kerkiik Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu KERKUKSHMYO
Yiiksekokullar Cerablus Saglik Hizmetleri Meslek CERABLUSSHMYO
Yiiksekokulu
Rektorliige Bagl | Tiirk Dili Boliimii TURKDIL
Boliimler
Rektorliige Bagli | Yabanci Diller Bolimii YABDIL
Bolimler
Rektorliige Bagli | Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Boliimii AT
Bolimler
Rektorliige Bagli | Giizel Sanatlar Bolimii GUZSAN
Bolimler
Rektorliige Bagli | Beden Egitimi ve Spor Boliimii BES
Bolimler
Koordinatorliikler | Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii BAP
Koordinatérliikler | Engelsiz Ogrenci Koordinatorliigii EOK
Koordinatorliikler | Is Sagligi ve Giivenligi Koordinatorliigii ISG
Koordinatorliikler | Uluslararas1 Ogrenci Koordinatorliigii UOK
Koordinatérliikler | Uluslararasi ligkiler ve Degisim Programlari UDEK
Koordinatorliigii
Koordinatorliikler | Mevlana Koordinatorligii MEV
Koordinatorliikler | Farabi Koordinatorliigii FAR
Koordinatorliikler | Bologna Koordinatorliigii BOL
Koordinatorliikler | Erasmus Koordinatorligi ERAS
Koordinatorliikler | Elektronik Belge Yonetim Sistemi EBYS
Koordinatorligi
Koordinatorliikler | Yurtdist Akademik Birimler ve Uluslararasi YURT-AK
Mliskiler Koordinatorliigii
Uygulama ve Giilhane Medikal Tasarim ve Uretim Merkezi METUM
Arastirma Merkezi
Uygulama ve Afrika Saglik Caligmalar1 Uygulama ve AFRIKAM
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi
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Birim Tiirii Birim Adi Referans Kisaltmasi

Uygulama ve Asya Pasifik Saglik Uygulama ve Arastirma ASYAM
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Avrasya Saglik ve Sosyal Uygulama ve AVRASYAM
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Avrupa Saglik Aragtirmalar1 Uygulama ve AVRUPAM
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Bagimlilikla Miicadele Uygulama ve Arastirma BAG-MER
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Balkan Saglik Calismalar1 Uygulama ve BALKAN-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Beslenme ve Giivenilir Gida Uygulama ve BES-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Biyoistatistik ve Biyoinformatik Uygulama ve BIYO-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Deneysel Tip Uygulama ve Arastirma Merkezi DETUAM
Arastirma Merkezi

Uygulama ve Geleneksel ve Tamamlayici Tip Uygulama ve GETUAM
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Kan Bankacilig1 ve Transfiizyon Uygulama ve KAN-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma KARIYER-MER
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Kisisellestirilmis T1p ve Immiinoterapi KTIUAM
Arastirma Merkezi | Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Uygulama ve K&k Hiicre ve Gen Tedavileri Uygulama ve KOK-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Multipl Skleroz Uygulama ve Arastirma MSUAM
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Otizm Uygulama ve Arastirma Merkezi OTiZM-MER
Arastirma Merkezi

Uygulama ve Rejeneratif Tip Uygulama ve Arastirma REJ-MER
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Saglik Ekonomisi ve Saglik Politikalari SESPUAM
Arastirma Merkezi | Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uygulama ve Saglikli Yaslanma Uygulama ve Arastirma SYUAM
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Simiilasyon ve Modelleme Uygulama ve SIM-MER
Arastirma Merkezi | Arastirma Merkezi

Uygulama ve Sporcu Sagligi Caligmalar1 Atletik Performans SPOR-MER
Arastirma Merkezi | Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uygulama ve Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi SEM
Arastirma Merkezi

Uygulama ve Tip Tarihi Uygulama ve Arastirma Merkezi TTUAM
Arastirma Merkezi

Uygulama ve Tiirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma TOMER
Arastirma Merkezi | Merkezi

Uygulama ve Uzaktan Ogrenim Uygulama ve Arastirma UZMER

Arastirma Merkezi

Merkezi
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Birim Tiirii Birim Adi Referans Kisaltmasi
Uygulama ve Klinik Arastirmalar Mitkemmeliyet Uygulama KAMUAM
Arastirma Merkezi | ve Arastirma Merkezi
Uygulama ve Hipofiz Hastaliklar1 Uygulama ve Arastirma HIPOFiZ-MER
Arastirma Merkezi | Merkezi
Uygulama ve Teknoloji Gelistirme Uygulama ve Arastirma TEKMER
Arastirma Merkezi | Merkezi
Ar-Ge Birimleri | Saglik Bilimleri Universitesi Teknoloji TEKNOPOL
Gelistirme Bolgesi Saglik Teknokenti Anonim
Sirketi Genel Miidiirligi
Ar-Ge Birimleri | Saglik Bilimleri Universitesi Teknoloji Transfer TTO

Ofisi Anonim Sirketi Genel Miidiirliigii
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Ek-3 Birim Risk Raporu Sablonu

Birim Risk Raporu Sablonu

1. Kapak
2. Icindekiler
3. Girig

3.1. Sunus

3.2. Misyon ve Vizyon

3.3. Organizasyonel Yap1

4. Risk Yonetimi Siirecinde Yapilar
5. Risk Yonetimi Siirecinde Yetki, Gorev ve Sorumluluklar
5.1. Ust Yoneticinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
5.2. I¢ Kontrol izleme ve Y&nlendirme Kurulunun Gérev, Yetki ve Sorumluluklari
5.3. Idare Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
5.4. Birim Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluklari
5.5. Birim Risk Calisma Grubunun Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
5.6. Calisanlarin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
5.7. I¢ Denetim Biriminin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
5.8. Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
6. Kurumsal Risk Yonetim Siireci
6.1. Risk Tiirleri
6.2. Risk Hiyerarsisi
6.3. Risk Yonetim Siireci
6.4. Risklerin Tespit Edilmesi
6.5. Risklerin Degerlendirilmesi
6.6. Risklere Cevap Verilmesi
6.7. Risklerin G6zden Gegirilmesi ve Raporlanmasi
7. Birim Risk Ydnetim Siireci
7.1. Risklerin Tespit Edilmesi
Tablo-Risk Oylama Formu
7.2. Risklerin Degerlendirilmesi
Sema-Risk Haritasi
Tablo-Risk Oylama Formu
7.3. Risklere Cevap Verilmesi
Tablo-Risk Kayit Formu
7.4. Risklerin Gézden Gegirilmesi ve Raporlanmasi
Tablo-Konsolide Risk Raporu
8. Sonug
9. EKler
Ek-1 Birim Risk Koordinatdrii ve Birim Risk Calisma Grubu Uyeleri

Ek-4 Raporlama Is Akis Siireci ve Takvimi
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Raporlama, risk yonetiminde karar alma siireglerini dogrudan etkileyen bir unsurdur.
Raporlarin, miimkiin oldugunca kisa ve 0z bilgilerden olusmasi, ilgili olmasi,
degerlendirmelere iliskin kanitlar1 gdstermesi, gerektigi zamanda ve gerekli kisilere sunulmasi
ozel onem tagimaktadir. Idare icerisinde raporlamanin, yatay ve dikey olarak ilgili kisilere
yapilmasi gerekir. Risk Strateji Belgesinde raporlamanin kimler tarafindan, kimlere ve hangi
siklikta yapilacagi altta belirtilmistir. “Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu
Hazirlama Kilavuzu” ile birimlerin raporlarint nasil hazirlayacagr ve idare diizeyinde
hazirlanacak konsolide risk raporlarinin formati ekleri ile belirlenmistir.

Raporlama siklig1, kimler tarafindan hazirlanacagi ve is akis siireci altta sunulmustur.

oYilin ilk 6 (alt1) ayinin sonuna kadar Birim Risk Raporu hazirlanir.
eRaporun hazirlanmasinda Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Strateji Belgesi ile Saghk
Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu esas alinir.
Birim Risk *Birim Risk Koordinatorleri, Birim Risk Calisma Gruplari ile birlikte raporu hazirlar ve
birim yoneticilerinin onayinin ardindan Strateji Gelistirme Daire Baskanligina goderililr.
Raporu y y | $ $ gina g

e|dare Risk Koordinatoru, Birim Risk Raporlarindan yola ¢ikarak Konsolide Risk Raporun
yil sonuna kadar hazirlar.

eStrateji Gelistirme Daire Baskanligi i¢ Kontrol Birimi, idare Risk Koordinatériine
sekreterya hizmetlerini sunarak konsolide risk raporunun hazirlanmasini saglar.

Konsolide eKonsolide Risk Raporu, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériis ve

degerlendirmelerine Risk Eylem Plani ile birlikte sunulur. Kurulun onayinin ardindan
Konsolide Risk Raporu ve Risk Eylem Plani Ust Yéneticiye sunulur.

Risk Raporu

eidare Risk Koordinatérii, Konsolide Risk Raporu ile birlikte bir risk eylem plani hazirlar

ve i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun goriis ve dnerilerine sunar.

ei¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun gériis ve énerilerinin ardindan Ust

. Yoneticinin onayina Konsolide Risk Raporu ile birlikte sunulur.

Risk Eylem *Risk Eylem Planinda alinmasi planlanan énlemlere, sonraki dénem Kamu i¢ Kontrol
Plan| Standartlarina Uyum Eylem Planinda yer verilerek uygulanir.

Sayfa | 72




Bu kilavuzun hazirlanmasinda Hazine ve Maliye Bakanhiginin Kamu I¢ Kontrol Rehberi
ve Saghk Bilimleri Universitesi Kurumsal Risk Yénetimi ve Risk Strateji Belgesinden
faydalanilmistir. Kilavuzun ligtinct versiyonu, Birim Risk Koordinatorleri ve Risk Calisma
Gruplarinin geribildirimleri dikkate alinarak giincellenmistir.

“Saglik Bilimleri Universitesi Birim Risk Raporu Hazirlama Kilavuzu”

hakkinda ilave bilgi alma, dneri ve elestirileriniz i¢in iletisim:

strateji.ickontrol@sbu.edu.tr
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