" TURKIVE | ‘ " x
YUZYILI
,“Fﬁfl}x»l«

TURKIYE CUMHURIVETININ YO2ONCD Vit

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI

2025-2029 STRATE]JiK PLANI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

6 Agustos-6 Eyliil 2024

Stratejlk Planlama Eklbl
Eyliil-2024




SAGLIK BiLIMLERI UNiVERSITESI
2025-2029 STRATE]JiK PLANI
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Saglik Bilimleri Universitesi
Stratejik Planlama Ekibi

Adres : Selimiye Mahallesi Burhan Felek Caddesi No:5
Uskiidar/ISTANBUL
Elektronik Posta : strateji@sbu.edu.tr

Eyliil-2024




SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI 2025-2029 DONEMI STRATEJiK PLANI AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi SONUGLARI

icindekiler

I. GIRIS

Yetki ve Kapsam

Amac
Gizlilik

Yontem

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Katilimailara iliskin Bilgiler

Degerlendirme Sorulari

ANKET SONUCLARININ YORUMLANMASI

Katilimcilar

Kurumsal Aidiyet

Katihm ve Isbirligi

Arastirma-Gelistirme

Egitim-Ogretim

Toplumsal Katki

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

© N ok w D=

Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri
TESPITLER VE IHTIYACLAR
EKLER




Sorular Dizini

SOTU- 1 BIFIM TUITL.cviiiiiiiii e a e bbb e bbb s be e b e b b s bs e sn e 3
SOTU- 2 CALISINA STT@SI.c.veuveuteuietietirtietert ettt b bttt b bt s bt b e b et e st e bt e bt s bt e b e b e b en e ebeebesb e et e e b et et enteseene st enbennen 4
SOTU- 3 YAS et a e e a e b e a e s b e er e 5
SOTU- 4 CIINSIYET ...ttt e e bbb s b e b e b e e b e s b e b s b s b e s b e e b s hs e b e s b e sb e s be e na e 6
Soru- 5 Kurumsal Aidiyet Memnuniyet DUZEYT .......cc.coueieiriririiienieieie ettt sttt sttt sbesne e 7
Soru- 6 Katilim ve Isbirligi MemMNUNIYEt DUZEYi.......cvvvvevrivieerseiiieiseiiiessessseessssssse st sssse s sse st s ssssesssssssessssssssssnes 8
Soru- 7 Arastirma ve Gelistirme Memnuniyet DUZEYI.........cceeerirerieiieininiresereteeeee sttt 9
Soru- 8 EZitim-OFretim MemNUNIYEt DUZEYi.........cc.eivieersirrieessiisiseisisisessessssesssessesssssssessssesssssssesssssssessssssessssssessssssesasens 10
Soru- 9 Toplumsal Katki Memnuniyet DUZEYI ......c..ccveeveieiriiiieeceeecee et 12
Soru- 10 insan Kaynaklari Yonetimi Memnuniyet DUZEYi.........c.c.cueueeeerrrrieerieeeseesssesssssesssessesessesse s sesas s sessesssessssenens 13
Soru- 11 Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri Memnuniyet DUZEY ........cccovivieriiiieiiiininicreeeeeee e 14

Tablolar Dizini

Tablo- 1 5li Likert Olcegine Gére Hesaplama Yoéntemi 2
Tablo- 2 %’lik Diizeyin Yorumlanmasinda Kullanilan Cetvel 2
Tablo- 3 Tespitler ve Ihtiyaclar Tablosu 21

Grafikler Dizini

Grafik- 1 Birim TUIT (SAYL) veeveerreeeeriereeniesierte st estee e st st ste st e stesitesbeestesbeestesbeebesbeeseesaeenbesbeessesbeensesaeensesaeensesasentesneensesnsensenns 3
Grafik- 2 CaliSMa STUIEST (YD) ..veveeereirreiiriererieiieeet sttt sttt b et n et e bt e bt a et e n et n et ne b ene 4
GTATTR- 3 YAS (SAYL) t.vttetetenieieiiete sttt ettt ettt sttt et a e bt b e s e et et e st e st e bt b e s e e b a4 et em e e bt eb e e bt e b e b emtem b e bt ebeebeebeabe st e s eneeneenesbenbenean 5
GTAfIK- 4 CINSIYET (D0) ceuveereererrtertirtieitesteste et e st st e ste et e st e st e s bt et e s ue e s tesbe e s b e sbeestesbeessesbeentesaeenbeebe e st e sbe e b e satenbeeatenbesasenbesstenbesnsentanns 6
Grafik- 5 Kurumsal Aidiyet Memnuniyet DUZEYT (J0) .e.evvevereereirreirreiniriieeeinre ettt s 7
Grafik- 6 Katihm ve I Birligi Memnuniyet DUZEYi (%0)........eveererreersirireisesissessssessessssessesssssssssssssssssssesssssssssssssssesssssssssssanes 8
Grafik- 7 Arastirma ve Gelistirme Memnuniyet DUZEYT (Y0)....cvrveverreerrirenreirieinreenieteeree et 9
Grafik- 8 Egitim-Ogretim Memnuniyet DUZEYI (Y0) ... euvererrrrerreresemseeresesssenssessssssessssssesssssssessssssssssssesssssssssssssssssssssessens 11
Grafik- 9 Toplumsal Katki Memnuniyet DUZEYI (0] «..vevveervereeriererienieiesieeiie st ete sttt st et sieetesbesaesaeestesbesssesaeensesbeensesseen 12
Grafik- 10 insan Kaynaklar1 Yonetimi Memnuniyet DUZEYI (%0) ......oevevevrverseiseiseiiesiessseesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 13
Grafik- 11 Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri Memnuniyet DUZeYi (0) ....coververeeererierinienieieieeeencsreseseeeeeee e 15

Grafik- 12 Akademik Personel Memnuniyet DUZEYI (J0) ...eveverereerireerininieiinieereeieeee et 16

Ekler Dizini

Ek- 1 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilime: Bilgileri 24
Ek- 2 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sorulari 25




I GiRiS
1. Yetki ve Kapsam

Memnuniyet anketleri Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin
“Strateji Gelistirme Birimlerinin Gérevleri” baglikli 5. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde belirtilen
“Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktérleri incelemek, kurum igi
kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve genel
arastirmalar yapmak.” gorevi uyarinca, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9.
maddesine gore katiimci yontemlerle hazirlanan Saghk Bilimleri Universitesi 2025-2029 Dénemi
Stratejik Plan1 hazirlik calismalari kapsaminda gerceklestirilmistir.

2. Amag

Memnuniyet anketleri ile Universitenin birincil hizmet sunuculari olan akademisyenler ve idari personel ile
birincil hizmet alicilar1 olan 6grencilerinin kurumsal aidiyetinin pekistirilmesi, sunulan hizmetler itibariyle
sorunlarin belirlenmesi, iyilestirmeye acik alanlarin ve ¢6zliime yonelik stratejilerin gelistirilmesinde goriis
ve Onerilerinin alinmasi hedeflenmektedir.

Soru formuna verilecek cevaplar, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesi uyarinca
katilimcr yéntemlerle hazirlanan Saghk Bilimleri Universitesi 2025-2029 Doénemi Stratejik Planinda yer
verilecek olan kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amag ve hedefler tasarlanirken dikkate
alinacak ve 2025-2029 yillar1 arasindaki stratejik plan uygulama déneminde gelisim izlenecektir.

3. Gizlilik

Ankete verilen cevaplar 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak kisisel veri niteligi
tasiyan kimlik bilgileri kaydedilmeden kullanilmaktadir.

4. Yontem

Memnuniyet anketlerinde yer alan Degerlendirme Sorularinin cevaplanmasinda katilimcilardan 5°1i Likert
Olgegine gore Universitenin goérev alanina giren konularda alt bilesenler itibariyle belirtilen ciimlelere
katilma diizeylerine gore cevap vermeleri istenmis veya dogrudan memnun olup olmadiklar1 sorulmustur.
Katilimcilarin verdikleri puanlar Tablo-1'de yer alan hesaplama yontemine gore ortalama memnuniyet
diizeyi olgiilerek Tablo-2’ye gére yorumlanmistir. Ortalama memnuniyet diizeyinin hesaplanmasinda “Bilgim
Yok” cevabi vererek herhangi bir fikir beyan etmeyen katilimcilarin etkisi giderilmistir.
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X=[(A*0+B*1+C*2+D*3+ | Cok Diisiik,
E*4+F*5) / (Toplam Diistik,
Katilimcr Sayisi-A)*5] Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek
Y=[(G*0+H*1+1*2+]*3+K | Cok Diisiik,
*4+L*5) / (Toplam Diisiik,
Katilimei Sayisi-G)*5] Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek
Alt Bilesen Ortalamasi Z=ORTALAMA(X:Y) Cok Diisiik,
Diigtik,
Orta,
Yiiksek, Cok
Yiiksek

Tablo- 2 %’lik Diizeyin Yorumlanmasinda Kullanilan Cetvel

% [ Yorum ]
0-20 Cok Diisiik
21-40 Diisiik
41-60 Orta
61-80 Yiiksek
81-100 Cok Yiiksek
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II. AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

1. Katthmailara iliskin Bilgiler

Soru-1BirimTard
| Calistiginiz akademik birimintira? |  Sap [ Oran |
Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul ve Rektorliige bagl Boltimler 189 58,33%
Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi 132 40,74%
Uygulama ve Arastirma Merkezi 3 0,93%
Teknokent, TTO, TEKMER vb. 0 0,00%

Koordinatorlukler 0 0,00%
324 100,00%

Grafik- 1 Akademik Birim Tiirt (Say1)

Akademik Birim Taru

i e [

Fakiilte, Enstit(, Saglik Uygulama ve Uygulama ve Teknokent, TTO, Koordinatorliikler
Yiksekokul ve Arastirma Merkezi  Arastirma Merkezi TEKMER vb.
Rektoérlige bagl

Béllmler
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5 yildan az 56,48%
5 yildan fazla 43,52%
100,00%

Grafik- 2 Calisma Siiresi (%)

CALISMA SURESI

5 yildan az
56%

5 yildan fazla
44%
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30 yas alt1 4,63%
31-40 yas 25,00%
41-50 yas 41,98%
51-60 yas 21,60%
60 yas tsti 6,79%
100,00%

Grafik- 3 Yas (Say1)

30 yas alti 31-40 yas 41-50 yas 51-60 yas 60 yas ustu
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49,69%
50,31%
100,00%

Grafik- 4 Cinsiyet (%)

CiNSIYET
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2. Degerlendirme Sorulari

Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiltyorum katiliyorum

Kendimi Universitemin bir parcasi olarak 031% 4,94% 7,10% 20,99% 37,04% 29,63%
goriyorum.
Kendimi Universitemde degerli 0,31% 9,57% 12,35% 24,38% 30,56% 22,84%
hissediyorum.
Universiteme deger katmak icin yeterli 0,31% 0,00% 1,54% 7,10% 41,36% 49,69%
cabay1 gosteriyorum.
"Nerede ¢alisiyorsunuz?" sorusuna cevap 0,31% 2,16% 3,09% 1883% 41,05% 34,57%
verirken gurur duyuyorum.
Saglik Bilimleri Universitesinde kurumsal 2,47% 13,27% 1821% 24,38% 29,63% 12,04%
aidiyeti pekistirmeye yonelik
gerceklestirilen faaliyetler yeterli
diizeydedir.

Kurumsal Aidiyet Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 5 Kurumsal Aidiyet Memnuniyet Diizeyi (%)

KURUMSAL AiDIYET

Kendimi Universitemin bir pargasi olarak gériiyorum.

Kendimi Universitemde degerli hissediyorum.

Universiteme deger katmak icin yeterli cabayi
gosteriyorum.

"Nerede c¢alisiyorsunuz?" sorusuna cevap verirken gurur
duyuyorum.

Saglik Bilimleri Universitesinde kurumsal aidiyeti
pekistirmeye yonelik gergeklestirilen faaliyetler yeterli
diizeydedir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiltyorum katiliyorum

Akademik personelin karar alma 2,47% 12,04% 16,05% 26,54% 30,25% 12,65%
siireglerine katilmi ve isbirligi yiiksek
diizeydedir.

Yonetim siireglerinde yer alan Kurul ve 7,41% 8,02% 6,17% 23,46% 36,73% 1821%
Komisyonlar faaliyetlerini objektif
Kkriterlere gore yerine getirmektedir.
Yonetim siireglerinde i¢ ve dis 9,88% 7,72% 9,26% 24,69% 31,48% 16,98%
paydaslarin goriis ve onerileri dikkate
alinmaktadir.

Yonetim siire¢lerinde kurumsal iletisim, | 6,48% 8,95% 12,65% 24,07% 30,25% 17,59%
bilgi paylasimi ve seffaflik tist
diizeydedir.

Katilim ve isbirligi Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 6 Katilim ve s Birligi Memnuniyet Diizeyi (%)

KATILIM VE i$S BiRLIGI

Akademik personelin karar alma sireclerine katihmi ve
isbirligi yliksek dizeydedir.

Yonetim sureclerinde yer alan Kurul ve Komisyonlar
faaliyetlerini objektif kriterlere gore yerine
getirmektedir.

Yonetim siireglerinde i¢ ve dis paydaslarin gorus ve
onerileri dikkate alinmaktadir.

Yonetim sireclerinde kurumsal iletisim, bilgi paylasimi
ve seffaflik Ust diizeydedir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katilmiyorum katiltyorum katiliyorum

Arastirma-gelistirme faaliyetlerini yerine 13,27% 1883% 28,70% 26,85% 11,11%
getirebilmek i¢in yeterli zaman
bulabilmekteyim.

AR-GE faaliyetleri i¢in kurum i¢i ve kurum 14,20% 19,44% 26,54% 2531% 8,64%
dis1 kaynaklar hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendirilmekteyim.

AR-GE faaliyetlerini yuriitebilmem igin 14,20% 19,14% 27,16% 19,44% 833%
makine, techizat, laboratuvar cihazi ve %
diger donanim unsurlari yeterli
diizeydedir.

AR-GE faaliyetlerini yerine getirebilmem 2,78% 525% 26,54% 37,35% 19,44%
icin kiitiiphane imkanlarini ve abone
olunan veri tabanlarini etkinlikle
kullanabilmekteyim.

Yurt i¢i ve yurt disinda gergeklestirilen 586% 39,51% 2531% 16,67%
konferans, seminer, panel, toplanti ve
caligtaylara katilabilmek i¢in yeterli biitge
bulabilmekteyim.

Saglik Bilimleri Universitesinde arastirma 20,37% 20,99% 26,54% 15,74%
ve gelistirme faaliyetlerine yeterli
diizeyde dnem verilmekte, biitce
ayrilmakta ve akademisyenlerle AR-GE
birimleri arasinda koordinasyon
saglanmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 7 Arastirma ve Gelistirme Memnuniyet Diizeyi (%)

ARASTIRMA VE GELISTIRME

Arastirma-gelistirme faaliyetlerini yerine getirebilmek icin yeterli
zaman bulabilmekteyim.

AR-GE faaliyetleri igin kurum igi ve kurum disi kaynaklar hakkinda
yeterli diizeyde bilgilendirilmekteyim.

AR-GE faaliyetlerini yiritebilmem igin makine, techizat,
laboratuvar cihazi ve diger donanim unsurlari yeterli dizeydedir.

AR-GE faaliyetlerini yerine getirebilmem igin kitliiphane
imkanlarini ve abone olunan veri tabanlarini etkinlikle
kullanabilmekteyim.

Yurt igi ve yurt disinda gergeklestirilen konferans, seminer, panel ,
toplanti ve ¢alistaylara katilabilmek icin yeterli biitge
bulabilmekteyim.

Saglik Bilimleri Universitesinde arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yeterli dlizeyde 6nem verilmekte, biitge ayrilmakta
ve akademisyenlerle AR-GE birimleri arasinda koordinasyon
saglanmaktadir.

52%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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@®

Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
katilmiyorum katilyyorum katiliyorum

Derslikler 6grenci kontenjanina gore yeterli 6,48% 12,35% 21,60% 33,95% 13,89%
diizeydedir. %
Derslik ve ¢alisma ofislerinde bilgi ve 7,41% 10,80% 29,01% 27,78% 14,81%
iletisim imkanlarindan faydalanilmasina %
olanak veren donanim ve altyapi yeterli
diizeydedir.

Derslik ve ¢alisma ofislerinin 1sitma ve 9,88% 833% 11,11% 1883% 37,04% 14,81%
sogutma sistemleri yeterli diizeydedir.
Derslik ve ¢alisma ofislerinin temizligi ve 10,19 6,17% 7,10% 2562% 34,88% 16,05%
dezenfeksiyonu yeterli diizeydedir. %
Derslik ve ¢alisma ofislerinin aydinlatma 9,26% 3,40% 3,09% 17,28% 45,37% 21,60%
sistemleri yeterli diizeydedir.
Yerleskelerin giivenligi saglanmaktadir. 9,57% 3,09% 4,01% 14,81% 14,75% 23,77%
Akademisyenlerin ¢alisma ofisleri sayica 7,41% 23,46% 16,05% 19,75% 22,53% 10,80%
yeterli diizeydedir.
Akademisyenlere saglanan bilgisayar veya 7,41% 21,91% 1852% 21,30% 20,68% 10,19%
diger bilgi ve iletisim unsurlarinin niteligi ve
niceligi yeterli dizeydedir.

Akademisyenler; kiitiiphane, veri tabanlar: 1,85% 7,10% 7,41% 26,23% 38,58% 18,83%
ve diger bilgiye erisim kaynaklarindan
faydalanilabilmesi i¢in yeterli diizeyde
bilgilendirilmektedir.

Laboratuvar cihazlari ve teknik ekipmanlar 16,05 7,72% 12,65% 21,60% 29,32% 12,65%
uygulamal egitimler icin yeterli diizeydedir. %
Stajyer dis hekimi, 6n hekim ve diger stajyer | 22,22 3,09% 8,02% 19,14% 33,33% 14,20%
ogrencilerin uygulamali egitimleri icin %
gereken kosullar saglanmaktadir.
Saghk Bilimleri Universitesinde egitim- 6,79% 10,80% 11,42% 27,47% 28,40% 1512%
6gretim faaliyetine 6nem verilmekte, yeterli
diizeyde biitce ayrilmakta ve
akademisyenlerin list yonetim ve idari
personel ile iliskileri gorev dagilimi ve
isbirligi esasina dayanmaktadir.

Egitim-Ogretim Memnuniyet Diizeyi
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Grafik- 8 Egitim-Ogretim Memnuniyet Diizeyi (%)
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Derslikler 6grenci kontenjanina gore yeterli dizeydedir.

Derslik ve ¢alisma ofislerinde bilgi ve iletisim imkanlarindan
faydalanilmasina olanak veren donanim ve altyapi yeterli
dizeydedir.

Derslik ve galisma ofislerinin isitma ve sogutma sistemleri yeterli
dizeydedir.

Derslik ve galisma ofislerinin temizligi ve dezenfeksiyonu yeterli
dizeydedir.

Derslik ve galisma ofislerinin aydinlatma sistemleri yeterli
diizeydedir.

Yerleskelerin glivenligi saglanmaktadir.

Akademisyenlerin calisma ofisleri sayica yeterli diizeydedir.

Akademisyenlere saglanan bilgisayar veya diger bilgi ve iletisim
unsurlarinin niteligi ve niceligi yeterli dizeydedir.

Akademisyenler; kiitiphane, veri tabanlari ve diger bilgiye erisim
kaynaklarindan faydalanilabilmesi igin yeterli dizeyde
bilgilendirilmektedir.

Laboratuvar cihazlari ve teknik ekipmanlar uygulamali egitimler
icin yeterli diizeydedir.

(o))

Stajyer dis hekimi, 6n hekim ve diger stajyer 6grencilerin
uygulamal egitimleri igin gereken kosullar saglanmaktadir.

(o))
o
ll\

Saglik Bilimleri Universitesinde egitim-6gretim faaliyetine &nem
verilmekte, yeterli diizeyde bitge ayrilmakta ve akademisyenlerin
st yonetim ve idari personel ile iliskileri gérev dagilimi ve isbirligi

esasina dayanmaktadir.

65%
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Tedavi edici saglk, hayat boyu

Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Kismen
katiliyorum

Katiltyorum

Kesinlikle
katiliyorum

3,70%

9,57%

24,69%

28,40%

12,35%

ANKETI SONUCLARI

6grenme ve siirekli egitim
alanlarinda toplumsal katki
hizmetleri sunan uygulama ve
arastirma merkezlerinde yeterli
sayida personel bulunmaktadir.
Saglik Bilimleri Universitesinde
engelli ve dezavantajli bireylerin
erisebilirliginin artirllmasina 6nem
verilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi
yerleskeleri ¢cevreye duyarl bir
peyzaj yapisina sahiptir.

Saglik Bilimleri Universitesi
yerleskelerindeki binalar enerji
dostu olup, Universitede enerji
tasarrufu bilinci yeterli diizeydedir.
Saglik Bilimleri Universitesinde
toplumun tiim katmanlarina yonelik
gercgeklestirilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri yeterince
desteklenmektedir.

Saglk Bilimleri Universitesinde
akademisyenler sosyal
sorumluluklarinin farkinda olup,
toplumsal katki faaliyetlerini yeterli
diizeyde desteklemektedir.

19,44% 28,40%

3,09% 10,49% 23,77% 30,25% 16,98%

525% 11,42% 22,22% 20,37% 10,19%

3,70% 22,22% 28,70%

4,63% 27,47% 30,86%

Toplumsal Katki Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 9 Toplumsal Katki Memnuniyet Diizeyi (%)

TOPLUMSAL KATKI

Tedavi edici saglik, hayat boyu 6grenme ve siirekli egitim
alanlarinda toplumsal katki hizmetleri sunan uygulama
ve arastirma merkezlerinde yeterli sayida personel...

Saglik Bilimleri Universitesinde engelli ve dezavantajli
bireylerin erisebilirliginin artirilmasina 6nem
verilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesi yerleskeleri cevreye duyarli
bir peyzaj yapisina sahiptir.

Saglik Bilimleri Universitesi yerleskelerindeki binalar
enerji dostu olup, Universitede enerji tasarrufu bilinci
yeterli dlizeydedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde toplumun tiim
katmanlarina yonelik gergeklestirilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri yeterince desteklenmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde akademisyenler sosyal
sorumluluklarinin farkinda olup, toplumsal katki
faaliyetlerini yeterli diizeyde desteklemektedir.
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Bilgim Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
yok katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Universitede is analizleri yapilarak her 22,22% 11,42% 12,04% 20,06% 23,46% 10,80%
bir pozisyon i¢in yetkinlik ve
gereksinimler belirlenmekte ve
pozisyonlarin gerektirdigi nitelikler
gozetilerek ise alim ve gorevlendirmeler
gerceklestirilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde atama 18,83% 35,19% 22,53%
ve yiikselme kriterleri mevzuata uygun
ve objektif kriterlere gore
gerceklestirilmektedir.

Sekreterya, destek hizmetleri ve idari 13,58% 18,83% 25,00% 25,00% 10,80%
personel sayisi akademik faaliyetlerimi
gergeklestirilebilmek i¢in yeterli
diizeydedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde etik 6,17% 556% 6,17% 22,53% 39,81% 19,75%
biling yeterli diizeyde olup, is ve
islemlerde etik kriterler
gozetilmektedir.

Insan Kaynaklari Memnuniyet Diizeyi

Grafik- 10 Insan Kaynaklar1 Yonetimi Memnuniyet Diizeyi (%)

INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

Universitede is analizleri yapilarak her bir pozisyon icin
yetkinlik ve gereksinimler belirlenmekte ve pozisyonlarin
gerektirdigi nitelikler gbzetilerek ise alim ve
gorevlendirmeler gergeklestirilmektedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde atama ve yiikselme
kriterleri mevzuata uygun ve objektif kriterlere gore
gercgeklestiriimektedir.

Sekreterya, destek hizmetleri ve idari personel sayisi
akademik faaliyetlerimi gercgeklestirilebilmek igin yeterli
dizeydedir.

Saglik Bilimleri Universitesinde etik biling yeterli diizeyde
olup, is ve islemlerde etik kriterler gdzetilmektedir.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




gy,
b,

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI 2025-2029 DONEMI STRATEJIK PLANI AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIY!

Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyyorum Kesinlikle
katilmiyorum katiliyorum katiliyorum

Akademik birimimin idari yonetiminden 9,26% 7,72% 16,98% 37,04% 25,93%
memnunum
Birimimde yeterli sayida idari personel 8,02% 12,35% 19,75% 33,95% 1512%
bulunmaktadir.
Birimimde i¢ Kontrol Sistemine énem 8,02% 8,02% 16,05% 37,35% 16,05%
verilmekte ve standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesine yonelik
faaliyetler yerine getirilmektedir.
Birimimde Kalite Giivence Sistemine 5,86% 16,67% 29,01% 15,74%
onem verilmekte ve tiim siireglerde PUKO
Dongiisii (Planla, Uygula, Kontrol Et,
Onlem Al) uygulanmaktadir.

Birimimde hizmet i¢i egitimlere 6nem 7,41% 10,19% 20,37% 3580% 19,14%
verilmekte ve kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi tesvik edilmektedir.
Genel Sekreterlik, Daire Bagkanliklari ve 9,57% 7,72% 21,30% 34,88% 21,91%
diger idari birimlere kolaylkla
ulasabilmekte ve sorunlarimi dile
getirebilmekteyim.

Yemekhane hizmetlerinden memnunum. 7,72% 11,11% 16,36% 27,78% 16,05%

Kantin, kafeterya ve sosyal tesislerden 10,80% 17,28% 20,99% 22,84% 10,80%
memnunum.
Kres ve bakim hizmetlerinden 10,19% 7,41% 525% 10,19% 7,41%
memnunum.
ibadet icin ayrilan alanlar yeterli 3,40% 4,01% 11,73% 36,73% 21,91%
diizeydedir.
Kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerden 11,11% 833% 21,60% 21,60% 13,89%
memnunum.
Lojman hizmetlerinden memnunum. 12,35% 7,10% 6,17% 12,35% 10,80%

Kiitiiphane hizmetlerinden memnunum. 525% 556% 20,37% 35,49% 20,06%

Ulasim hizmetlerinden memnunum. 11,73% 9,26% 1049% 16,05% 8,02%

Ogrenci isleri hizmetlerinden memnunum. 3,09% 4,01% 17,90% 29,63% 17,59%

Kurumsal basin ve halkla iligkiler 2,47% 3,70% 15,74% 27,47% 19,14%
hizmetlerinden memnunum.
Strateji gelistirme ve mali hizmetlerden 3,70% 7,10% 16,36% 23,46% 1543%
memnunum.
Hukuki danismanlik ve muhakemat 4,01% 525% 11,11% 16,05% 12,65%
hizmetlerinden memnunum.
Uluslararasi akademik personel 8,02% 10,49% 14,51% 1821% 13,27%
hareketliligi kapsaminda sunulan
hizmetlerden memnunum

Is saglig1 ve giivenligi kapsaminda alinan 3,40% 4,32% 17,28% 32,41% 16,67%
onlemlerden ve gergeklestirilen
faaliyetlerden memnunum.

Diger Yénetim ve Destek Hizmetleri Memnuniyet Diizeyi
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Grafik- 11 Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri Memnuniyet Diizeyi (%)

DIGER YONETiIM VE DESTEK HiZMETLERI

Akademik birimimin idari yonetiminden memnunum

Birimimde yeterli sayida idari personel bulunmaktadir.

Birimimde i¢ Kontrol Sistemine 6nem verilmekte ve standartlarinin
uygulanmasi ve gelistiriimesine yonelik faaliyetler yerine getirilmektedir.

Birimimde Kalite Glivence Sistemine 6nem verilmekte ve tiim suireglerde
PUKO Déngiisii (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) uygulanmaktadir.

Birimimde hizmet igi egitimlere 6nem verilmekte ve kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi tegvik edilmektedir.

Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklari ve diger idari birimlere kolaylikla
ulagabilmekte ve sorunlarimi dile getirebilmekteyim.

Yemekhane hizmetlerinden memnunum.

Kantin, kafeterya ve sosyal tesislerden memnunum.

Kres ve bakim hizmetlerinden memnunum.

ibadet icin ayrilan alanlar yeterli diizeydedir.

Kultiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerden memnunum.

Lojman hizmetlerinden memnunum.

Kutlphane hizmetlerinden memnunum.

Ulasim hizmetlerinden memnunum.

Ogrenci isleri hizmetlerinden memnunum.

Kurumsal basin ve halkla iliskiler hizmetlerinden memnunum.

Strateji gelistirme ve mali hizmetlerden memnunum.

Hukuki danismanlik ve muhakemat hizmetlerinden memnunum.

Uluslararasi akademik personel hareketliligi kapsaminda sunulan
hizmetlerden memnunum

is saghgi ve giivenligi kapsaminda alinan énlemlerden ve gerceklestirilen
faaliyetlerden memnunum.
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Grafik- 12 Akademik Personel Memnuniyet Diizeyi (%)

Akademik Personel Memnuniyet Duzeyi

Kurumsal Katilim ve Arastirmave  Egitim-Ogretim Toplumsal insan Diger Yonetim Akademik
Aidiyet ishirligi Gelistirme Memnuniyet Katki Kaynaklari ve Destek Personel
Memnuniyet Memnuniyet Memnuniyet Dizeyi Memnuniyet Yonetimi Hizmetleri Ortalama
Diizeyi Diizeyi Dizeyi Dizeyi Memnuniyet Memnuniyet Memnuniyet
Diizeyi Diizeyi Dizeyi

B Memnuniyet Duzeyi




[II. ANKET SONUCLARININ YORUMLANMASI

1. Katilimailar

2025-2029 Dénemi Stratejik Plam1 Kurulus I¢i Analizi icin gerceklestirilen anket akademik personelin
katilimiyla 6 Agustos 2024-6 Eylil 2024 tarihleri arasinda ¢evrimici olarak gerceklesmistir. Ankete 324
akademisyen katilmis olup; katilimcilarin ¢gogunlugu 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde egitim-6gretim
hizmeti veren akademik personeldir. I¢ paydas katihm mekanizmalarinin gelistirilebilmesi ve ig¢
paydaslarla iliskilerin gelistirilebilmesi icin;

o 20 farkl ilde bulunan 64 kamu hastanesinde tipta ve dis hekimliginde uzmanlik egitim veren Saglik
Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde gérev yapan akademisyenlerle iliskiler gelistirilmelidir.

e Ankette yer alan ucu agik sorulara verilen yanitlara gére Rektorliik biinyesinde SUAM Iletisim Ofisi
veya SUAM Koordinatérliigii kurulabilir ve akademisyenlerin 6zliik ve mali haklarinin takibi, egitim-
ogretim, arastirma-gelistirme ve diger faaliyetleri hakkindaki siiregleri iletisim, yonlendirme ve
bilgilendirme ofisi olarak ¢alisacak tek bir merkezden koordine edilebilinir.

2. Kurumsal Aidiyet

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gére katilimcilarin kurumsal aidiyet memnuniyet diizeyi %75
oraninda yiiksek seviyede olgiilmiistiir. Akademisyenler %88 oraninda Saghk Bilimleri Universitesine
deger katmak icin yeterli ¢abayr gosterdiklerini belirtmelerine ragmen, kendilerini %69 oraninda
Universitede degerli hissettiklerini, Universitede kurumsal aidiyetin pekistirilmesine yénelik
gerceklestirilen faaliyetlerin %62 oraninda yeterli diizeyde oldugunu belirtmislerdir.

Kurumsal aidiyet memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi i¢in;
e Kurumsal aidiyeti pekistirmeye yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin artirilmasi

hedefine kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amag¢ ve hedefler tasarlanirken dikkate
alinmalidir.

3. Katilim ve Isbirligi

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gére akademisyenlerin katilim ve isbirligi memnuniyet diizeyi %68
oraninda yiiksek seviyede 6l¢iilmiistiir. Katilim ve isbirliginin artirilabilmesi i¢in;

e Akademik personelin karar alma stireglerine katilimi ve isbirliginin artirilmasi,
e Yénetim stireglerinde kurumsal iletisim, bilgi paylasimi ve seffafligin artirilmasi,
e Yénetim stireglerinde i¢ ve dis paydaslarin gértis ve énerilerinin dikkate alinmasi,

gerekmektedir.
Kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amag ve hedefler tasarlanirken;
e Katilim ve isbirliginin artirilmasina yonelik mekanizmalarin gelistirilmesi

hedefi dikkate alinmalidir.
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4. Arastirma-Gelistirme

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore arastirma-gelistirme hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeyi
%57 dlizeyinde orta seviyede dl¢lilmiis olup, tiim diger alt bilesenler arasinda en diisiik diizeydedir.

Arastirma-Gelistirme stratejik amac ve hedefleri tasarlanirken;

o Akademisyenlerin yurt ici ve yurt disinda gergeklestirilen konferans, seminer, panel, toplanti ve
calistaylara katilabilmeleri icin yeterli biitce bulabilmelerine yonelik iyilestirici énlemlere yer
verilmesi,

o Arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yeterli diizeyde dnem verilmesi, biitce ayrilmasi ve
akademisyenlerle AR-GE birimleri arasinda koordinasyon saglanabilmesi icin iyilestirici dnlemlere yer
verilmesi,

o AR-GE faaliyetlerinin yliriitebilmesi icin makine, techizat, laboratuvar cihazi ve diger donanim
unsurlarinin yeterli diizeye getirilmesi,

o Akademisyenlerin kurum i¢ci ve kurum dist AR-GE kaynaklart hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendirilmesi,

o Akademisyenlerin isbéliimii yeniden diizenlenerek AR-GE’ye yeteri zaman ayirabilmelerinin
saglanmasi gerektigi,

dikkate alinmalidir.
5. Egitim-Ogretim

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore egitim-6gretim hizmetlerine yonelik memnuniyet diizeyi %68
diizeyinde yiiksek seviyede ol¢lilmiis olup, egitim-6gretim hizmeti memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi
icin;

o Akademisyenlere saglanan bilgisayar veya diger bilgi ve iletisim unsurlarinin niteligi ve niceliginin
yeterli diizeye getirilmesi,
o Akademisyen ¢alisma ofislerinin sayica yeterli diizeye getirilmesi

gerekmektedir.
Egitim-Ogretim stratejik amag ve hedefleri tasarlanirken;

e Yatirim Programindan teklif edilerek gerceklestirilmesi planlanan derslik ve merkezi bina insaatlari
ile akademisyenlerin ¢calisma ofisi ihtiyaglarinin karsilanmasi,
e Bilgi ve iletisim teknolojisi donanimi kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi

hedefleri dikkate alinmalidir.
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6. Toplumsal Katki

Memnuniyet anketine katilimcilarin verdigi yanitlara gére Universitenin toplumsal katki memnuniyet
diizeyi %70 oraninda yiiksek seviyede Oolciilmiistiir. Toplumsal katki hizmetleri memnuniyetinin
artirilabilmesi i¢in;

o Tedavi edici saglik, hayat boyu dgrenme ve stirekli egitim alanlarinda toplumsal katki hizmetleri
sunan uygulama ve arastirma merkezleri personel sayisinin artirilarak kapasitelerinin
gliclendirilmesi,

e Insaati veya restorasyonu devam eden binalarin enerji dostu olmasi,

e Universitede enerji tasarrufu bilincinin artirilmasi,

gerekmektedir.
Toplumsal Katki stratejik amac ve hedefleri tasarlanirken;

e Sertifikasyonu Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlgi tarafindan verilen yesil bina (YES-TR)
sayisinin artirtlmast hedefi

Kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amac ve hedefler tasarlanirken;

o Toplumsal katki hizmeti sunan uygulama ve arastirma merkezlerinin idari yapilanmalarinin
tamamlanarak faaliyete gegcmeleri hedefi

dikkate alinmalidir.

7. Insan Kaynaklar Yonetimi

Memnuniyet anketine verilen yanitlara gore insan kaynaklar1 yonetimi memnuniyet diizeyi %67 oraninda
ylksek seviyede 6l¢lilmiis olup, insan kaynaklar1 yonetimi memnuniyetinin artirilabilmesi icin;

o Akademik birimlerde sekreterya ve destek hizmetlerinin artirilabilmesi icin idari personel sayisinin
artirilmasi,

e [sanalizleri yapilarak her bir pozisyon igin yetkinlik ve gereksinimlerin belirlenmesi ve pozisyonlarin
gerektirdigi nitelikler gozetilerek ise alim ve goreviendirmelerin gergeklestirilmesi

gerekmektedir.
Kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amac ve hedefler tasarlanirken;

e I¢ Kontrol Sistemine gére is analizi yapilan birim sayisinin artirilmasi

Hedefi dikkate alinmalidir.
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8. Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri

Soru formuna verilen yanitlara goére Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri memnuniyet diizeyi %69 oraninda
yiksek diizeyde ol¢iilmiistiir.

Diger Yonetim ve Destek Hizmetleri memnuniyet diizeyinin artirilabilmesi i¢in;

Kres ve bakim hizmetlerinin artirilmasi,

Ulasim hizmetlerinin gelistirilmesi,

Kantin, kafeterya ve sosyal tesis hizmetlerinin gelistirilmesi,

Lojman hizmetlerinin artirilmasi,

Kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlerin gelistirilmesi,

Uluslararast akademik personel hareketliligi kapsaminda sunulan hizmetlerin gelistirilmesi,
Yemekhane hizmetlerinin gelistirilmesi,

gerekmektedir.
Kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik stratejik amag ve hedefler tasarlanirken;

o Uluslararasi personel hareketliliginden faydalanan akademisyen sayisinin artirilmasi,

hedefi dikkate alinmalidir.




IV. TESPITLER VE iHTIYACLAR

Durum analizinin kurulus i¢i analiz kapsaminda gerceklestirilen Akademik Personel Memnuniyet Anketi
sonucuna gore elde edilen bulgular; tespitler ve karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak altta 6zetlenmistir.

Tespitler, ihtiyaclarin gerekcesini olusturmakta olup; ihtiyaglar stratejik amac ve hedefler olusturulurken
goz oniinde bulundurulacaktir. Ihtiyaglar tespitlerle uyumlu bir sekilde ve amaglar ile hedefleri
yonlendirebilecek nitelikte ifade edilmistir.

2025-2029 Dénemi Stratejik Plan1 Durum Analizi béliimiinde yer verilecek olan Tespitler ve ihtiyaclar
Tablosunda Akademik Personel Memnuniyet Analizine gore tespit edilen sorun alanlari ve ihtiya¢ duyulan
gelisim alanlar1 altta sunulmustur.

Durum Analizi Asamalar1

Tespitler/ Sorun Alanlari

fhtiyaglar/ Gelisim Alanlar:

Akademik Personel
Memnuniyet Analizi

¢ 20 farkli ilde bulunan 64
kamu hastanesinde tipta ve
dis hekimliginde uzmanlk
egitim veren Saglik Uygulama
ve Arastirma Merkezlerinde

e Ankette yer alan ucu acik sorulara
verilen yanitlara gore Rektorliik
biinyesinde SUAM Iletisim Ofisi
veya SUAM Koordinatorligi
kurulabilir ve akademisyenlerin

gorev yapan 6zliik ve mali haklarinin takibi,

akademisyenlerle iliskiler egitim-0gretim, arastirma-

gelistirilmelidir. gelistirme ve diger faaliyetleri
hakkindaki siiregleri iletisim,
yonlendirme ve bilgilendirme ofisi
olarak calisacak tek bir
merkezden koordine edilebilinir.

o Akademisyenler %88 e Kurumsal aidiyeti pekistirmeye

oraninda Saglik Bilimleri
Universitesine deger katmak
icin yeterli cabay1
gosterdiklerini belirtmelerine
ragmen, kendilerini %69
oraninda Universitede
degerli hissettiklerini,
Universitede kurumsal
aidiyetin pekistirilmesine
yoOnelik gerceklestirilen
faaliyetlerin %62 oraninda
yeterli diizeyde oldugunu
belirtmislerdir.

yonelik gerceklestirilen
faaliyetlerin artirilmasi
gerekmektedir.

o Katilim ve isbirligi
memnuniyeti %68 oraninda
Olctilmustiir.

e Katilim ve isbirliginin
artirilmasina yonelik
mekanizmalar gelistirilmelidir.

e Arastirma-gelistirme
hizmetlerine yonelik
memnuniyet diizeyi %57
diizeyinde orta seviyede
Olgtilmustiir.

o Akademisyenlerin yurt i¢i ve yurt
disinda gergeklestirilen konferans,
seminer, panel, toplanti ve
calistaylara katilabilmeleri i¢in
yeterli biitge bulabilmelerine
yonelik iyilestirici nlemler
alinmalidir.

e Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yeterli diizeyde
Oonem verilmesi, bilitce ayrilmasi
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Durum Analizi Asamalar1

Tespitler/ Sorun Alanlari

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

ve akademisyenlerle AR-GE
birimleri arasinda koordinasyon
saglanabilmesi icin iyilestirici
onlemler alinmasi gerekmektedir.

¢ AR-GE faaliyetlerinin
ylriitebilmesi icin makine,
techizat, laboratuvar cihazi ve
diger donanim unsurlarinin
yeterli diizeye getirilmesi
gerekmektedir.

o Akademisyenlerin kurum igi ve
kurum dis1 AR-GE kaynaklar1
hakkinda yeterli diizeyde
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

e Akademisyenlerin isboliimii
yeniden diizenlenerek AR-GE’ye
yeteri zaman ayirabilmelerinin
saglanmasi gerekmektedir.

o Akademisyenlere saglanan
bilgisayar veya diger bilgi ve
iletisim unsurlarinin niteligi
ve niceligi yeterli diizeyde
degildir.

o Akademisyen calisma ofisleri
sayica yeterli diizeyde
degildir.

e Yatirim Programindan teklif
edilerek gerceklestirilmesi
planlanan derslik ve merkezi bina
insaatlari ile akademisyenlerin
calisma ofisi ihtiyaclarinin
karsilanmasi gerekmektedir.

o Bilgi ve iletisim teknolojisi
donanimi kurumsal kapasitesi
gelistirilmelidir.

o Tedavi edici saglik, hayat
boyu 6grenme ve stirekli
egitim alanlarinda toplumsal
katki hizmetleri sunan
uygulama ve arastirma
merkezleri personel sayisinin
artirilmasi gerekmektedir.

e ingaati veya restorasyonu
devam eden binalarin enerji
dostu olmasi gerekmektedir.

e Universitede enerji tasarrufu
bilincinin artirilmasi
gerekmektedir.

o Sertifikasyonu Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanhig1
tarafindan verilen yesil bina (YES-
TR) say1s1 artirilmalidir.

e Toplumsal katki hizmeti sunan
uygulama ve arastirma
merkezlerinin idari yapilanmalari
tamamlanmalidir.

o Akademik birimlerde
sekreterya ve destek
hizmetlerinin artirilabilmesi
icin idari personel sayisinin
artirilmasi gerekmektedir.

e is analizleri yapilarak her bir
pozisyon i¢in yetkinlik ve
gereksinimlerin belirlenmesi
ve pozisyonlarin gerektirdigi
nitelikler gozetilerek ise alim
ve gorevlendirmelerin
gerceklestirilmesi
gerekmektedir.

e i¢ Kontrol Sistemine gore is analizi
yapilan birim sayisi1 artirilmaldir.

o Diger Yonetim ve Destek
Hizmetleri memnuniyet

¢ Kres ve bakim hizmetlerinin
artirilmasi, ulasim hizmetlerinin
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diizeyi %69 oraninda gelistirilmesi, kantin, kafeterya ve
Olgtilmustiir. sosyal tesis hizmetlerinin
gelistirilmesi, lojman
hizmetlerinin artirilmasi, kiiltiirel,
sosyal ve sportif faaliyetlerin
gelistirilmesi uluslararasi
akademik personel hareketliligi
kapsaminda sunulan hizmetlerin
gelistirilmesi ve yemekhane
hizmetlerinin gelistirilmesi
gerekmektedir.
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V. EKLER

Ek- 1 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Katilma Bilgileri

Calistiginiz akademik birimin tiirii? Oran
Fakiilte, Enstitii, Yiiksekokul ve Rektorliige bagl Boltimler 58,33%
Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi 40,74%
Uygulama ve Arastirma Merkezi 3 0,93%
Teknokent, TTO, TEKMER vb. 0 0,00%
Koordinatorliikler 0 0,00%
100,00%
Kac yildir Saghik Bilimleri Universitesinde calistyorsunuz? Oran
5 yildan az 56,48%
5 yildan fazla 43,52%
100,00%
Yas grubunuz nedir? Oran
30 yas alt1 4,63%
31-40 yas 25,00%
41-50 yas 41,98%
51-60 yas 21,60%
60 yas usti 6,79%
100,00%
Liitfen cinsiyetinizi seciniz. Oran
Kadin 49,69%
Erkek 50,31%
100,00%




Ek- 2 Akademik Personel Memnuniyet Anketi Degerlendirme Sorulari

5.
Kurumsal
Aidiyet

Kendimi ﬁniversitemin bir pargasi Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
olarak g(jrﬁyorum katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
p y
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 1 16 23 68 120 96 324 76% Yiksek
Katilimc1 Yiizdesi 0,31% | 4,94% 7,10% 20,99% | 37,04% | 29,63% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 16 46 204 480 480 1226
Kendimi ﬁn iversitemde deg"erh' Bilgim yok Kesinlikle Katidmwyorum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
hisse diyorum katilmiwyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 1 31 40 79 99 74 324 69% Yiksek
Katilima Yiizdesi 0,31% | 9,57% 12,35% | 24,38% | 30,56% | 22,84% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 31 80 237 396 370 1114
ﬁn iversiteme deg'er katmak ig:m Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
terli ca bay1 gi)’steriyorum katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
ye .
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 1 0 5 23 134 161 324 88% Cok Yuksek
Katilimc Yiizdesi 0,31% | 0,00% 1,54% 7,10% 41,36% | 49,69% | 100,00%
Katilimci Sayisi1 X Puan 0 0 10 69 536 805 1420
"Nerede ;‘ah;‘lyorsunuz?" sorusuna Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
cevap verirken gurur duyuyorum katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 1 7 10 61 133 112 324 81% Cok Yiiksek
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Katilima Yuzdesi 031% | 2,16% 3,09% 18,83% | 41,05% | 34,57% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 7 20 183 532 560 1302
Sag'hk Bilimleri ﬁniverSiteSinde Bilgim yok Kesinlikle Katulmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
.. . .. katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
kurumsal aidiyeti pekistirmeye
yonelik gerceklestirilen faaliyetler
yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 8 43 59 79 96 39 324 62% Yiksek
Katilimac Yizdesi 2,47% | 13,27% 18,21% 24,38% | 29,63% | 12,04% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 43 118 237 384 195 977
Kurumsal Aidiyet Ortalama Memnuniyet Diizeyi 75% Yiksek
6 Katlhm A kadem ik person eh'n karar a Im a Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
oo .. . R . vee. katilmwyorum katiltyorum katityorum
ve Isbirligi | siireclerine katilimi ve isbirligi
yiiksek diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 8 39 52 86 98 41 324 63% Yiksek
Katilimc Yuzdesi 2,47% | 12,04% 16,05% 26,54% | 30,25% | 12,65% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 39 104 258 392 205 998
Yénetim Sl'l'reclerin de yer alan Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
f . .. katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Kurul ve Komisyonlar faaliyetlerini
objektif kriterlere gore yerine
getirmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 24 26 20 76 119 59 324 71% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 7,41% | 8,02% 6,17% 23,46% | 36,73% | 18,21% | 100,00%
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Katilimci Sayis1 X Puan 0 26 40 228 476 295 1065
Yonetim Siireglerinde ic ve dls Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
o I . . katiumworum katuyorum katuyorum
paydaslarin gortiis ve énerileri
dikkate alinmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 32 25 30 80 102 55 324 69% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 9,88% | 7,72% 9,26% 24,69% | 31,48% | 16,98% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 25 60 240 408 275 1008
Yonetim Sl'l'reg:lerinde kurum sal Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
. .. . katilmtwyorum katiltyorum katiltyorum
iletisim, bilgi paylasimi ve seffaflik
list diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 21 29 41 78 98 57 324 67% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 6,48% | 8,95% 12,65% | 24,07% | 30,25% | 17,59% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 29 82 234 392 285 1022
Katilim ve Isbirligi Ortalama Memnuniyet Diizeyi 68% Yuksek
7 A rast"-m a-geli.stirm e faa Iiyetlerin i Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
) N . . e . katumworum katuyorum katuyorum
Arastirma- | yerine getirebilmek icin yeterli
Gelistirme | zaman bulabilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 4 43 61 93 87 36 324 61% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,23% | 13,27% | 18,83% | 28,70% | 26,85% | 11,11% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 43 122 279 348 180 972
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AR-GE faa IiyetIeri ig:ln kurum ifi ve Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
katimworum katuyorum katdyorum
kurum dig1 kaynaklar hakkinda
yeterli diizeyde
bilgilendirilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 19 46 63 86 82 28 324 59% Orta
Katilimc1 Yuzdesi 5,86% | 14,20% 19,44% 26,54% | 25,31% | 8,64% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 46 126 258 328 140 898
AR-GE faaliyetlerin i yl'l'rl'l'teb ilm em Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
.. . R katilmuwyorum katiltyorum katiltyorum
icin makine, techizat, laboratuvar
cihazi ve diger donanim unsurlari
yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 38 46 62 88 63 27 324 57% Orta
Katilimci Yuzdesi 11,73% | 14,20% 19,14% 27,16% | 19,44% | 8,33% 100,00%
Katilimcai Sayis1 X Puan 0 46 124 264 252 135 821
AR-GE faa Iiyetlerin i yerine Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
. . . . . katimwyorum katilyorum katilyorum
getirebilmem icin kiitiiphane
imkdnlarini ve abone olunan veri
tabanlarini etkinlikle
kullanabilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 9 17 28 86 121 63 324 72% Yuksek
Katilimc Yiizdesi 2,78% | 5,25% 8,64% 26,54% | 37,35% | 19,44% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 17 56 258 484 315 1130
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Yurt i;i ve yurt dl 5"1 da Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
.. . katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
gerceklestirilen konferans, seminer,
panel , toplanti ve calistaylara
katilabilmek icin yeterli biitce
bulabilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 19 128 82 54 24 17 324 42% Orta
Katilimar Yuzdesi 586% | 3951% | 2531% | 16,67% | 7,41% | 525% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 128 164 162 96 85 635
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
.. katimiyorum katilyorum katilyorum
arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine yeterli diizeyde 6nem
verilmekte, biitce ayrilmakta ve
akademisyenlerle AR-GE birimleri
arasinda koordinasyon
saglanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimca Sayisi 35 66 68 86 51 18 324 52% Orta
Katilimci Yuzdesi 10,80% | 20,37% 20,99% 26,54% | 15,74% | 5,56% 100,00%
Katilimcai Sayis1 X Puan 0 66 136 258 204 90 754
Arastirma-Gelistirme Ortalama Memnuniyet Diizeyi 57% Orta
8 Egltlm- Derslikler 6g"renci kontenjanma Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
o o i . “ .. R katilmiyorum katiltyorum katiyorum
Ogretim | gore yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 38 21 40 70 110 45 324 68% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 11,73% | 6,48% 12,35% 21,60% | 33,95% | 13,89% | 100,00%
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Katilimci Sayisi X Puan 0 21 80 210 440 225 976
Derslik ve 9‘all§ma OﬁSIerinde bllgl Bilgim yok Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katilyyorum |  Kesinlikle
. .. f ” katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
ve iletisim imkanlarindan
faydalanilmasina olanak veren
donanim ve altyapi yeterli
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 33 24 35 94 90 48 324 67% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 10,19% | 7,41% 10,80% | 29,01% | 27,78% | 14,81% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 24 70 282 360 240 976
Derslik ve gallsma OfiSIerinin Isitma Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
o . . R katilmtwyorum katiltyorum katiltyorum
ve sogutma sistemleri yeterli
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 32 27 36 61 120 48 324 69% Yiksek
Katilima Yiizdesi 9,88% | 833% 11,11% 18,83% | 37,04% | 14,81% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 27 72 183 480 240 1002
Derslik ve cah;ma Oﬁslerin in Bilgim yok Kesinlikle Katmuwyorum Kismen Katiyorum | Kesinlikle
 aes . . katimwyorum katilyorum katilyorum
temizligi ve dezenfeksiyonu yeterli
diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 33 20 23 83 113 52 324 71% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 10,19% | 6,17% 7,10% 25,62% | 34,88% | 16,05% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 20 46 249 452 260 1027
DerSIik ve ca Il§m a OﬁSIerin in Bilgim yok Kesinlikle Katdmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
katimworum katuyorum katuyorum

aydinlatma sistemleri yeterli
diizeydedir.
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Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 30 11 10 56 147 70 324 77% Yiksek
Katilimci Yizdesi 9,26% | 3,40% 3,09% 17,28% | 45,37% | 21,60% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 11 20 168 588 350 1137
Yerleskelerin gl'l'ven Ilg"i Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
sag“ Ianma kta dlr. katumworum katuyorum katuyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 31 10 13 48 145 77 324 78% Yiksek
Katilima Yiizdesi 9,57% | 3,09% 4,01% 14,81% | 44,75% | 23,77% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 10 26 144 580 385 1145
Akadem isyen lerin ;‘all.sma ofisIeri Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
sayica yeterli diizeydedir. fanimyerem totlorum tatlorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 24 76 52 64 73 35 324 56% Orta
Katilimc Yiizdesi 7,41% | 23,46% 16,05% 19,75% | 22,53% | 10,80% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 76 104 192 292 175 839
Akadem isyen lere Sag" lanan Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
bilgisayar veya diger bilgi ve Katdmyorum Kautyorum attyorum
iletisim unsurlarinin niteligi ve
niceligi yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 24 71 60 69 67 33 324 55% Orta
Katilima: Yuzdesi 7,41% | 21,91% | 18,52% | 21,30% | 20,68% | 10,19% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 71 120 207 268 165 831
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Akadem isyen Ier; kutup han e veri Bilgim yok ) Kisinlikle Katidmworum ) Kl[smen Katuyorum Kesinlikle
ta ban Ian ve dig'er bl Igiye eri;im atilmiyorum atiltyorum katdyorum
kaynaklarindan faydalanilabilmesi
icin yeterli diizeyde
bilgilendirilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 6 23 24 85 125 61 324 71% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 1,85% | 7,10% 7,41% 26,23% | 38,58% | 18,83% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 23 48 255 500 305 1131
Laboratuvar cihazlari ve teknik Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
e kipman Iar uygu Iama I eg“itim Ier katumworum katuyorum katudyorum
icin yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc1 Sayisi 52 25 41 70 95 41 324 66% Yuksek
Katilimc Yiizdesi 16,05% | 7,72% 12,65% 21,60% | 29,32% | 12,65% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 25 82 210 380 205 902
Stajyer di;- hekim i’ on hekim ve Bilgim yok Kesinlikle Katidmwyorum Kismen Katulyorum Kesinlikle
dig’er stajyer ('jg"rencilerin katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
uygulamali egitimleri icin gereken
kosullar saglanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 72 10 26 62 108 46 324 72% Yuksek
Katilima: Yuzdesi 22,22% | 3,09% 8,02% 19,14% | 33,33% | 14,20% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 10 52 186 432 230 910
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Sag'hk Bilimleri ﬁniverSiteSinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
. . katimworum katuyorum katdyorum
egitim-égretim faaliyetine 6nem
verilmekte, yeterli diizeyde biitce
ayrilmakta ve akademisyenlerin iist
yénetim ve idari personel ile
iligkileri gorev dagilimi ve isbirligi
esasina dayanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 22 35 37 89 92 49 324 65% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 6,79% | 10,80% 11,42% 27,47% | 28,40% | 15,12% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 35 74 267 368 245 989
Egitim-Ogretim Ortalama Memnuniyet Diizeyi 68% Yiksek
9, Tedavi edici Saghk, hayat boyu Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
. katilmuwyorum katiltyorum katiltyorum
Toplumsal | 6grenme ve siirekli egitim
Katki alanlarinda toplumsal katki
hizmetleri sunan uygulama ve
arastirma merkezlerinde yeterli
sayida personel bulunmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 69 12 31 80 92 40 324 69% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 21,30% | 3,70% 9,57% 24,69% | 28,40% | 12,35% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 12 62 240 368 200 882
Sag"hk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
. . . . katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
engelli ve dezavantajli bireylerin
erisebilirliginin artirilmasina 6nem
verilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi

33



Katilimci Sayisi 92 10 24 63 92 43 324 72% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 28,40% | 3,09% 7,41% 19,44% | 28,40% | 13,27% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 10 48 189 368 215 830
Sag'hk Billmlerl ﬁniverSiteSi Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
Ies ke Ieri cevreye duyar Il bir katiumworum katyorum katyorum
yer.
peyzaj yapisina sahiptir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 50 10 34 77 98 55 324 71% Yiksek
Katilimc1 Yiizdesi 15,43% | 3,09% 10,49% 23,77% | 30,25% | 16,98% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 10 68 231 392 275 976
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesi Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
. L. . katilmiyorum katilyorum katilyorum
yerleskelerindeki binalar enerji
dostu olup, Universitede enerji
tasarrufu bilinci yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 99 17 37 72 66 33 324 65% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 30,56% | 5,25% 11,42% 22,22% | 20,37% | 10,19% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 17 74 216 264 165 736
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katdmuworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
toplumun tiim katmanlarma katumworum katuyorum katuyorum
yonelik gerceklestirilen sosyal
sorumluluk faaliyetleri yeterince
desteklenmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 82 12 23 72 93 42 324 71% Yiksek
Katilimae Yiizdesi 25,31% | 3,70% 7,10% 22,22% | 28,70% | 12,96% | 100,00%
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Katilimci Sayisi X Puan 0 12 46 216 372 210 856
Sag'hk Bilimleri ﬁniverSiteSinde Bilgim yok Kesinlikle Katumiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. katimworum katyorum katuyorum
akademisyenler sosyal
sorumluluklarinin farkinda olup,
toplumsal katki faaliyetlerini
yeterli diizeyde desteklemektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 53 15 24 89 100 43 324 70% Yiksek
Katilimar Yuzdesi 16,36% | 4,63% 7,41% 27,47% | 30,86% | 13,27% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 15 48 267 400 215 945
Toplumsal Katki Ortalama Memnuniyet Diizeyi 70% Yiksek
10 insan ﬁn iversitede 15 analizleri yapllarak Bilgim yok Kesinlikle Katidmwyorum Kismen Katulyyorum Kesinlikle
' . R .. v katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
Kaynaklar1 | her bir pozisyon icin yetkinlik ve
Yonetimi | gereksinimler belirlenmekte ve
pozisyonlarin gerektirdigi nitelikler
gozetilerek ise alim ve
gorevlendirmeler
gerceklestirilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc1 Sayisi 72 37 39 65 76 35 324 63% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 22,22% | 11,42% 12,04% 20,06% | 23,46% | 10,80% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 37 78 195 304 175 789
Sadqlik Bilimleri l']n iversitesinde Bilgim yok Kesinlikle Katidmuworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
9 katimworum katilyorum katuyorum

atama ve yiikselme kriterleri
mevzuata uygun ve objektif
kriterlere gore
gerceklestirilmektedir.

35



Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 28 23 25 61 114 73 324 73% Yiksek
Katilima Yuzdesi 8,64% | 7,10% 7,72% 18,83% | 35,19% | 22,53% | 100,00%
Katilimcr Sayis1 X Puan 0 23 50 183 456 365 1077
Sekreterya destek hizmetleri ve Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
. . ’ . katilmtwyorum katiltyorum katiltyorum
idari personel sayisi akademik
faaliyetlerimi gergeklestirilebilmek
icin yeterli diizeydedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 22 44 61 81 81 35 324 60% Orta
Katilimcl Yizdesi 6,79% | 13,58% 18,83% 25,00% | 25,00% | 10,80% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 44 122 243 324 175 908
Sag"llk Bilimleri ﬁniversitesinde etik Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
it . . . katilmworum katiltyorum katiltyorum
biling yeterli diizeyde olup, is ve
islemlerde etik kriterler
gozetilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 20 18 20 73 129 64 324 73% Yiksek
Katilimar Yuzdesi 6,17% | 556% 6,17% 22,53% | 39,81% | 19,75% | 100,00%
Katilimc Sayis1 X Puan 0 18 40 219 516 320 1113
Insan Kaynaklar1 Yénetimi Ortalama Memnuniyet Diizeyi 67% Yiksek
11. Diser Akademik birimimin idari Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
g . .. katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Yonetim | yonetiminden memnunum
ve Destek Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam | Ortalama | Memnuniyet
Hizmetleri (%) Diizeyi
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Katilimci Sayisi 10 30 25 55 120 84 324 73% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 3,09% | 9,26% 7,72% 16,98% | 37,04% | 25,93% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 30 50 165 480 420 1145
Birimimimde yeterh' Saylda idari Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
personel bulunmaktadir. tatdmyorum fatlyorum fardyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 35 26 40 64 110 49 324 68% Yuksek
Katilima Yiizdesi 10,80% | 8,02% 12,35% 19,75% | 33,95% | 15,12% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 26 80 192 440 245 983
Birimimde I¢ Kontrol Sistemine Bilgim yok ka’:lj;':y’;kr’zm Katdmyorum ot Katiyorum k’:z;:;gﬁfn
onem verilmekte ve standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesine
yonelik faaliyetler yerine
getirilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 47 26 26 52 121 52 324 71% Yuksek
Katilimc Yiizdesi 14,51% | 8,02% 8,02% 16,05% | 37,35% | 16,05% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 26 52 156 484 260 978
Birimimde Kalite Giivence Bilgim yok Kesinlikle Katidmwyorum Kismen Katulyorum Kesinlikle
Sistemine énem verilmekte ve tiim ranimyerim forlorum orlorum
stireclerde PUKO Déngiisti (Planla,
Uygula, Kontrol Et, Onlem Al)
uygulanmaktadir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 80 19 26 54 94 51 324 71% Yuksek
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Katilima Yuzdesi 24,69% | 5,86% 8,02% 16,67% | 29,01% | 15,74% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 19 52 162 376 255 864
Birimimde hizmet ifl eg"itimlere Bilgim yok Kesinlikle Katulmiyorum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
. . katiumworum katyorum katdyorum
o6nem verilmekte ve kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi tesvik
edilmektedir.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 23 24 33 66 116 62 324 71% Yiksek
Katilima Yuzdesi 7,10% | 7,41% 10,19% | 20,37% | 35,80% | 19,14% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 24 66 198 464 310 1062
Genel Sekreterlik, Daire Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
’ o . . katilmworum katiltyorum katiltyorum
Baskanlhiklari ve diger idari
birimlere kolaylikla ulasabilmekte
ve sorunlarimi dile
getirebilmekteyim.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 15 31 25 69 113 71 324 71% Yiksek
Katilima Yuzdesi 4,63% | 9,57% 7,72% 21,30% | 34,88% | 21,91% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 31 50 207 452 355 1095
Yemekhane hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katilmworum Kismen Katiltyorum Kesinlikle
katilmwyorum katilyyorum katilyyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 68 25 36 53 90 52 324 68% Yiksek
Katilima: Yiizdesi 20,99% | 7,72% 11,11% 16,36% | 27,78% | 16,05% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 25 72 159 360 260 876
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Kantin, kafete'ya ve Sosyal Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
tesislerden memnunum katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 56 35 56 68 74 35 324 61% Yiksek
Katilima Yiizdesi 17,28% | 10,80% | 17,28% | 20,99% | 22,84% | 10,80% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 35 112 204 296 175 822
Kres ve bakim hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
katumworum katuyorum katuyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 193 33 24 17 33 24 324 59% Orta
Katilimci Yiizdesi 59,57% | 10,19% | 7,41% 525% | 10,19% | 7,41% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 33 48 51 132 120 384
ibadet i;in ayrl lan alanlar yeterIi Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyorum Kesinlikle
dil'zey dedir katumworum katuyorum katuyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilima Sayisi 72 11 13 38 119 71 324 78% Yiksek
Katilimci Yiizdesi 22,22% | 3,40% 4,01% 11,73% | 36,73% | 21,91% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 11 26 114 476 355 982
Kii Itﬁrel, ) sya lve sportif Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katilyorum Kesinlikle
faa IiyetIer den memnunum katiumworum katuyorum katuyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimc Sayisi 76 36 27 70 70 45 324 65% Yiksek
Katilima Yiizdesi 23,46% | 11,11% | 833% 21,60% | 21,60% | 13,89% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 36 54 210 280 225 805
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Lo j man hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
katimworum katuyorum katdyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 166 40 23 20 40 35 324 61% Yuksek
Katilimac: Yuzdesi 51,23% | 12,35% 7,10% 6,17% 12,35% | 10,80% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 40 46 60 160 175 481
Kiitii p h ane hizm etIerin den Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katilyorum Kesinlikle
katimworum katuyyorum katuyyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 43 17 18 66 115 65 324 74% Yiksek
Katilimc Yiizdesi 13,27% | 5,25% 5,56% 20,37% | 35,49% | 20,06% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 17 36 198 460 325 1036
UIa,s‘lm hizmetlerinden memnunum Bilgim yok Kesinlikle Katimwyorum Kismen Katulyorum Kesinlikle
’ katilmwyorum katilyyorum katilyyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 144 38 30 34 52 26 324 60% Orta
Katilima Yizdesi 44,44% | 11,73% | 9,26% 10,49% | 16,05% | 8,02% 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 38 60 102 208 130 538
0g‘ren ci isleri hizmetlerinden Bilgim yok Kesinlikle Katimworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
katimwyorum katilyorum katilyorum
memnunum.
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 90 10 13 58 96 57 324 75% Yiksek
Katilimal Yiuzdesi 27,78% | 3,09% 4,01% 17,90% | 29,63% | 17,59% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 10 26 174 384 285 879
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Kurumsal basin ve halkla iliskiler Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katuyorum Kesinlikle
hizmetlerinden memnunum katilmwyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 102 8 12 51 89 62 324 77% Yiksek
Katilimci Yuzdesi 31,48% | 2,47% 3,70% 15,74% | 27,47% | 19,14% | 100,00%
Katilimci Sayis1 X Puan 0 8 24 153 356 310 851
Stra teji gelistirme ve mali Bilgim yok Kesinlikle Katilmwyorum Kismen Katyyorum | Kesinlikle
hizmetlerden memnunum katilmtwyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 110 12 23 53 76 50 324 72% Yiksek
Katilima Yiizdesi 33,95% | 3,70% 7,10% 16,36% | 23,46% | 15,43% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 12 46 159 304 250 771
Hukuki dam,s‘manllk ve muhakemat Bilgim yok Kesinlikle Katimwyorum Kismen Katulyorum Kesinlikle
hizmetlerinden memnunum katilmiyorum katiltyorum katiltyorum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 165 13 17 36 52 41 324 71% Yiksek
Katilima Yiizdesi 50,93% | 4,01% 5,25% 11,11% | 16,05% | 12,65% | 100,00%
Katilimci Sayisi X Puan 0 13 34 108 208 205 568
Uluslararasi akademik personel Bilgim yok Kesinlikle Katidmworum Kismen Katulyorum Kesinlikle
hareketlilig"i kapsamm da sunulan katiumworum katuyorum katuyorum
hizmetlerden memnunum
Puan 0 1 2 3 4 5| Toplam Ortalama | Memnuniyet
(%) Diizeyi
Katilimci Sayisi 115 26 34 47 59 43 324 66% Yuksek

41



SAGLIK BiLIMLERI UNIVERSITESI ’

Katilimc Yiizdesi

35,49%

8,02%

10,49%

2025-2029 DONEMI STRATE]JIK PLANI AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKET{ SONUCLARI

14,51%

18,21%

13,27%

100,00%

Katilimci Sayisi X Puan

0

26

68

141

236

215

686

Is saghigi ve giivenligi kapsaminda
alinan énlemlerden ve
gerceklestirilen faaliyetlerden
memnunum.

Bilgim yok

Kesinlikle
katiumworum

Katulmiyorum

Kismen
katyorum

Katuyorum

Kesinlikle
katdyorum

Puan

Toplam

Ortalama
(%)

Memnuniyet
Diizeyi

Katilimci Sayisi

84

11

14

56

105

54

324

Katilimc Yiizdesi

25,93%

3,40%

4,32%

17,28%

32,41%

16,67%

100,00%

Katilimci Sayis1 X Puan

0

11

28

168

420

270

897

75%

Yuksek

Diger Yénetim ve Destek Hizmetleri Ortalama Memnuniyet Diizeyi

Yuksek

Akademik Personel Ortalama Memnuniyet Diizeyi

Yuksek




“Saglk Bilimleri Universitesi 2025-2029 Stratejik Plan1 Akademik Personel Memnuniyet
Anketi Sonuglar1” hakkinda bilgi alma, 6neri ve elestirileriniz icin iletisim:

strateji@sbu.edu.tr

SAGLIK BILIMLERI UNIVERSITESI
STRATE]Ji GELISTIRME DAIRE BASKANLIGI
Stratejik Planlama Ekibi

Eyliil-2024
[STANBUL


mailto:strateji@sbu.edu.tr




